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NCAZATE, - INTRODUCCION

Con el fin de seguir diversificando sus espacios de didlogo de rendicion de cuentas, la Autoridad Nacional de Licencias
Ambientales desarrolld su segundo espacio de didlogo territorial de rendicion de cuentas, a tfravés de su Estrategia de Presencia
Territorial, en el departamento de Meta.

Dicha iniciativa busca consolidar una serie de espacios de didlogo de rendicion de cuentas descentralizados y contextualizados,
con el fin de garantizar que los actores territoriales cuenten con informacién de su interés y acorde a las acciones que la Autoridad
adelanta en su region. Igualmente, esta estrategia pretende seguir incentivando un didlogo en doble via y de primera mano con la
Direccion General de la Autoridad. Esto, con el fin de identificar oportunidades de mejora a la gestion institucional y seguir
fomentando la creacidn de confianza con los grupos de interés en los departamentos con la presencia de Inspectores Ambientales
Regionales.

Siguiendo lo establecido en la Ley 1757 de 2015, asi como los lineamientos del Manual Unico de Rendiciéon de Cuentas-MURC, el
espacio de didlogo territorial de rendicidon de cuentas se llevd a cabo de manera presencial el dia 25 de julio en la ciudad de
Villavicencio (Meta) y contdé con la convocatoria a participar de diversos grupos de inferés (lideres comunitarios, entidades
publicas, érganos de control, veedurias ciudadanas, operadoras con proyectos activos en el territorio, enfre ofros), para asi
incentivar con un didlogo diverso. Adicionalmente, es importante resaltar que, al tratarse de un espacio en el marco del cierre del
periodo de gobierno, la informacion trabajada durante el espacio no solamente abarco la vigencia en curso, sino que desarrollé
contenidos de la gestion adelantada entre 2019 (ano en que iniciod la presencia territorial en el departamento) y 2022.

Es importante resaltar que este espacio hizo parte de la Estrategia de Rendicion de Cuentas de la
ANLA para la vigencia 2022 —contenida en el tercer componente del Plan Anticorrupcion y de
Atencién al Ciudadano-PAAC.

Por lo anterior, y para conocimiento de los interesados, a continuacion se presenta el informe sobre
cada una de las etapas de la realizacion del espacio de didlogo territorial de rendicion de
\ cuentas, de acuerdo con los lineamientos del Manual Unico de Rendicion de Cuentas — MURC.



https://www.anla.gov.co/entidad/institucional/planeacion-y-gestion
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Definicion del equipo lider

La ANLA ha definido que todo espacio de didlogo de rendicion de cuentas es liderado por:

Subdireccion de Mecanismos de
Participacion Ciudadana Ambiental

Coordina el proceso de rendicion de cuentas:

« Propone espacios y metodologias de didlogo

» Realiza en conjunto con la OAP |la consulta a
grupos de interés

 Priorizay convoca grupos de interés

« Coordina el desarrollo de espacios de didlogo

» Gestiona la actualizacion del micrositio de

Direccion General

l Lidera el proceso de rendicion de cuentas:
| « Dallinea sobre el alcance de las
rendiciones de cuentas
« Determina metodologias para los espacios
de didlogo
 Lidera el desarrollo de espacios de didlogo
« Adquiere compromisos de rendicion de

cuentas rendicion de cuentas
| > » Viabiliza y hace seguimiento a compromisos
| RENDICION
| . . DE Oficina Asesora de
Equipo de Comunicaciones CUENTAS

Planeacion (OAP)

Acompana todo el proceso de rendicion de

cuentas:

« Incorpora la estrategia de rendicion de
cuentas en el Plan Anticorrupciony de
Atencion al Ciudadano (PAAC) y le hace
seguimiento

» Elabora informes de rendicion de cuentas

 Liderala elaboracion y aprobaciéon de
formatos en el Sistema de Gestion de Calidad

Lidera la estrategia de comunicaciones:
| « Define laimagen de rendicidn de cuentas
| Diagrama y publica informes de rendicion

de cuentas

| « Elabora, publicay divulga piezas graficas
durante el espacio de didlogo, los
canales de la entidad y en el micrositio de
rendicion de cuentas




Sin embargo, teniendo en cuenta que el territorio
priorizado para el desarrollo del espacio de didlogo fue
el departamento del Meta, el equipo de rendicion de
cuentas conté con la participacion de los inspectores
ambientales regionales de dicho departamento.

lgualmente, al identificarse informacidn de interés
competencia de otras dependencias, las mismas fueron
convocadas a participar en la elaboracidon del informe
de rendicibn de cuentas y la estructuracion de
contenidos para el espacio de didlogo.
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* NL‘A%B Estructuracion del
e v espacio de didlogo

Teniendo en cuenta que este espacio de didlogo territorial es el segundo
en su fipo, se estructuré con base en los aprendizajes adquiridos en el
espacio de didlogo territorial de rendicion de cuentas del 2021 adelantado
en el departamento de Casanare. Por lo tanto, la metodologia de didlogo
contdé con una primera parte dedicada a la socializacién del
funcionamiento y principales resultados y logros e la Estrategia de
Presencia Territorial en el departamento del Meta.

Posteriormente, en la segunda parte, se realizé una focalizacion de
infformacion con base en la priorizacion de temas mas votados en la
consulta a grupos de interés (eligiendo la apuesta institucional en materia
de seguimiento ambiental a proyectos, obras y actividades en el
departamento) y, posteriormente, se adelanté un conversatorio frente los
retos para la prevencion y transformacion positiva de conflictos en el
departamento del Meta.




AN Estructuracién del
espacio de didlogo
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https://ct.anla.gov.co/gespro/reportes_pdf/vista_publicada?vs=1637704822
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. En atencion a lo anterior, el |
. espacio de didlogo territorial 1
. de rendicion de cuentas
, surtid el paso a paso !
i contenido en el flujograma |
i para la planeacién y |
I desarrollo de espacios de !
i didlogo de rendicion de !
I cuentas vigente en el !
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1 |
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Priorizacion de
grupos de interés

En respuesta a que Meta es uno de los departamentos que : “
|
I
I
|

cuenta con un mayor numero de proyectos activos
competencia de la Autoridad, desde el 2019 dicho territorio
cuenta con la presencia permanente de inspectores
ambientales regionales (esto, en el marco de la Estrategia
de Presencia Territorial), quienes desde esa vigencia han
venido adelantando acciones de pedagogia institucional, " a5
reuniones interinstitucionales, atencidn a denuncias vy
contingencias ambientales, garantia del derecho al acceso
a la informacion publica por parte de las comunidades,
estrategias para la prevencion y transformacion positiva de
conflictos, entre otras.

Asi las cosas, y dado el grado de relacionamiento
consolidado en este territorio, para el 2022 el departamento
de Meta fue priorizado para el desarrollo de un espacio de ]
didlogo territorial de rendicién de cuentas. i
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Priorizacion de
grupos de interés

Por lo anterior, la priorizacion de grupos de interés se realizé
de acverdo con aquellos que ya contaran con un
relacionamiento con la Autoridad a través de los Inspectores
Ambientales Regionales, los cuales son: :

A
=)
)

Entidades del sector . P
I
- Alcaldias municipales ambiente en los Eggdgﬁginpel:‘?‘l;lc;?
: municipios P

Empresas titulares con
: proyectos activos en el Lideres comunitarios
| departamento




CONSULTA DE TEMAS DE

Consulta de temas de inierés INTERES Y METODOLOGIAS DE

DIALOGO PARA LA RENDICION
DE CUENTAS (TC)

i PriOFiZOdOS |OS grUpOS de inTeréS a convocdar Ol eSpOCIO de OBJETIVO: consultar a los grupos de interés de la ANLA,

didlogo territorial de rendicion de cuentas, se generd una base il aikiit itk
. . . . oy 7 ore N desarrollar en los ejercicios de didlogo de rendicion de

de datos de invitados, a quienes se invito a diligenciar la

encuesta de temas y metodologias a desarrollar.

cuentas a llevar a cabo durante la vigencia.

RENNC\ON | | e . s . - , .
DE CUENTAS e ! Esta invitacién se realizé a fravés de correo masivo
il memmmn(,.gr;exrz;;‘\‘;;‘\;‘;iu\ren\dw‘a ! (comunicaciones@anla.gov.co) y, posteriormente, el Grupo de .
< a participar &0 G jcencias B ol cualtendra ugar \ o o o7 o 4 N i i
oo Necns 0 L gotarttotal S ol ! Participacién Ciudadana, a fravés de los inspectores Obligatorie
cuales ndo es! a) a mediace s detp \

sed R
cuentas " <% villavicencio (Met

esta!
R . iente encu
enla cludad d€ siguient

! ambientales regionales del departamento de Meta y el call
| center del Centro de Orientacion, realizé llamadas telefénicas
para motivar y apoyar el diligenciamiento de la encuesta en o _ 3
los casos que lo requirieran (particularmente en el caso de | e oo ie - ania (oo sonee i o
personas con bOjO uso vy conectividad a servicios de in’reme’r). http:/fwww.anla.gov.co/documentos/transparencia/28
lgualmente, este contacto se aprovechd para confirmar || -12-2020-anla-politics-de-proteccon-de-datos:
asistencia, con el fin de ir determinando el numero de Rerscnalesdl

potfenciales participantes y asi organizar todo el apoyo [ 1. ;Aceptala Politica de proteccién de
logistico al evento. datos personales? *

APROBACION POLITICA DE PROTECCION
DE DATOS PERSONALES

inion d‘l\'\genc'\ando \a

\cuéntanos tu oP

 Enlace de la encuesta realizada: O si
https://forms.office.com/r/xZtuQVnGiw

En total, 62 personas diligenciaron

la encuesta.


mailto:comunicaciones@anla.gov.co
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De los subtemas sometidos a consulta, los de mayor interes fueron :
L o et i e e e e e e ettt ke \

I

|

! 53%

I 48%

. 40%

i 37% 36%

! 26%

I

|

|

I

|

I Instfrumentos para Gestion Mecanismos de Seguimiento a Planes de Transparenciay  Estrategias para

I mejorar el proceso  sancionatoria Participacion  permisos y framites Compensacion e acceso ala mejorar el proceso

I de evaluacién de ambiental Ciudadana ambientales Inversion forzosa Informacion de seguimiento

! POA Ambiental de no menos del PUblica

|

1%

. Esta infformacién se empleé para la estructuracién del informe de rendicién de cuentas, asi como para definir los |
: conienldos a desarrollar mds ampliamente en el espacio de didlogo.




ATEx Consulta de temas de interés

ONG

Frente a los grupos de interés que
diligenciaron la encuestq,
tenemos:

|
|
|
|
I
Lo cual indica que los grupos de |
interés mas proclives a participar !
en la identificacion de temas de !
interés pertenecen a la rama :
! ejecutiva de la administracion

pﬁblica ala civdadaniaoalos

Organos de
control

AUTORIDAD NACIONAL
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Entidad
PUblica



Elaboracion del informe de
rendicion de cuentas

. o o7/ . o7 . . s l:/’ Elamblente
El infforme de rendicion de cuentas para el espacio de dialogo territorial se estructuro con base mmw L Somisms | wimaminns

DE LEIEMGISS AMDITHTALES

en los temas de interés identificados en la encuesta y se trabajé de manera mancomunada -
entre todos los procesos misionales y, estratégicos. El periodo de los contenidos fue de 01 de

enero de 2019 al 31 de mayo de 2022, y desarroll los avances y resultados de la gestion, segun
los seis (6) temas sometidos a consulta publica:

Participacion civdadana:

Licenciamiento ambiental:

. Evalug;iérjr . IIZ\’Xesenc;io en ’rerri’rodrio o iInforme de
. eguimiento . ecanismos e articipacion . o .-
Instrumes’ros, permisos y trdmites ambientales ciudadana ambiental ¥ g Rendicion de Cuentas
«  Evaluacién y seguimiento a permisos y + Iniciativa institucional: territorial Meta
trdmites ambientales « Transparencia y acceso a la Periodo comprendido
. Regionalizaciéon y Centro de Monitoreo informacién publica 15 3] el ey e 2116 — 31 el Frvayes el P2
de Recursos Naturales . Indicadores de impacto
Gestién sancionatoria: . Estrategias transversales:
. Gestion sancionatoria ambiental . Cambio climdatico

. Defensa judicial

Es de reconocer que el informe se elaboré con contenidos concisos correspondientes a los
solicitados por los grupos de interés y en lenguaje claro, buscando facilitar el acceso a esta

informacion.

Para conocer este informe haga clic aqui.


https://www.anla.gov.co/ciudadania/participacion-ciudadana/rendicion-de-cuentas

Definicion de la metodologia para

d‘%,'}l.%w& el espacio de didlogo

Encuentros y Diglogos

El evento conté con una metodologia hibrida entre audiencia pUblica participativa (exposicion de avances y resultados con
espacio para preguntas) y espacio de didlogo focalizado ENLACE (priorizacion de temas de interés y conversatorio). En este
sentido, la agenda conté con tres (3) grandes bloques de informacidn: (i) resultados destacados de la gestion institucional
(Estrategia de Presencia Territorial), (ii) temas de interés focalizados (apuesta institucional en materia de seguimiento ambiental a
proyectos, obras y actividades en el departamento), vy (iii) Conversatorio, asi:

AGENDA ESPACIO DE DIALOGO TERRITORIAL DE RENDICION DE CUENTAS
-META-

Registro y conexion

Apertura y bienvenida

>
>
» Estrategia de Presencia Territorial
> Refrigerio

>

Apuesta institucional en materia de seguimiento ambiental a
proyectos, obras o actividades en el departamento del Meta

» Conversatorio: retos para la prevencion y transformacién positiva de
conflictos en el departamento de Meta

» Conclusionesy cierre

De otra parte, se definid que el espacio de didlogo territorial de rendicion de cuentas se llevaria a cabo de manera
presencial en la ciudad de Villavicencio(Meta) para asi lograr una participacion mas cercana y focalizada con los grupos de
interés que habitan en los territorios.




W -

7, Convocatoria al espacio de didlogo y divulgacion
c%nLIAWEA del informe de rendicion de cuentas

Encuentros y Diglogos
La convocatoria se adelanté a través de correo electréonico (licencias@anla.gov.co) e igualmente conté con apoyo de.
llamadas telefénicas por parte de los inspectores del departamento, con el fin de garantizar esta entrega de!
' informacion, asi como confirmar asistencia al evento. Esta invitacién tuvo, asimismo, la finalidad de socializar el informe'
' de rendicién de cuentas focalizado al departamento.

/4

Rendicion de Cuentas Territorial
Departamento de Meta A Iﬁnﬁ‘gma de-Gestion-Meta.pdf

Nuestre legade
ES S STENIBLE

La Autoridad Nacional de Licencias Ambientales
tiene el gusto de invitarlo a participar en el espacio de 74 £s S STEIBLE

dia’logo territorial de rendlcmn de cuentas a : L o T A
en la ciudad de V|l|aV|cenC|o en la cual dialogaremos 4
sobre nuestra gestion adelantada en el departamento &g ! e T
del Meta entre los anos 2019 y 2022 : )

La ANLA te invita a participar en su Audiencia Institucional de Rendicion de Cuentas 2022. jConéctate y Participa!

@ Autoridad Nacional de Licencias Ambientales | € Responder | € Responder atodos Reenviar | T

)
e lunes 1 22 6:27

Rendicién de Cuemas Territorial
u-r-n

didlogo territorial de rendicién de cuentas.
Vil

departamento

Corporacion Club El Meta,

Calle 48 A Cra. 30 - Barrio Caudal oriental

iPuedes confirmar tu asistencia al correo
alsabogal@anla.gov.co !



mailto:licencias@anla.gov.co
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https://www.anla.gov.co/ciudadania/participacion-ciudadana/rendicion-de-cuentas
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El espacio de didlogo fterritorial de rendicion de
cuentas se llevd a cabo de manera presencial en la
ciudad de Villavicencio (Meta) el dia 25 de julio de
2022.

Con el fin de fomentar el didlogo en doble via y
evaluar la percepcion de los participantes, durante el
espacio se compartieron los formatos de:

 Registro de asistencia
* Formato de preguntas (fisico)
« Encuesta de satisfaccion

Las preguntas y propuestas o solicitudes recibidas
durante el espacio de didlogo fueron resueltas por el
Subdirector de Mecanismos de Participacion
Civdadana Ambiental, quien lideré el evento. Sin
embargo, posteriormente se dio ampliacion de
informacidn para los casos que se requiriese. Para
consultar el compilado de respuestas a estas
inquietudes por parte del publico, haga clic aqui.



https://forms.office.com/r/nJqs0w4Q6m
https://forms.office.com/r/vuNemtYxPn
https://www.anla.gov.co/ciudadania/participacion-ciudadana/rendicion-de-cuentas
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Balance encuesta de satisfaccion

Se contd con el registro de asistencia de treinta y siete (37) personas, de las cuales veintiuno |
(21) diligenciaron la encuesta de satisfaccion. Este instrumento arrojd, entre otras cosas, |
que: I

« La mayoria de asistentes respondid que el canal a través del cual se enteré de la
realizacion del espacio fue llamada telefénica o WhatsApp, lo que coincide con los
resultados obtenidos en el 2021 durante el primer evento de este tipo. En este sentido se
sugiere seguir manejando la convocatoria a través del envio por correo electronico de |
piezas grdficas de invitacion, y posteriormente reforzar con estos dos canales que |
permiten un contacto mads individualizado.

« Mas del 74% de quienes respondieron la encuesta de satisfaccion coinciden en que
consultaron al menos una fuente de informacién previo al espacio de didlogo, siendo la
fuente mads frecuente el informe de rendicion de cuentas (socializado a través de correo
electréonico y llamada telefénical).

 El 96% estuvo de acuerdo (48%) o medianamente de acuerdo (48%) con que en el
evento se dieron a conocer los resultados de la gestion realizada por la ANLA durante el
periodo de rendicién de cuentas, mismo porcentaje que manifesté que en el espacio de
didlogo se dieron a conocer temas de su interés.

« El 86% consideré que la metodologia del espacio de didlogo fue clara, anadiendo
como sugerencia para mejorar este aspecto dar respuestas y propuestas concretas a
las intervenciones de los asistentes. Lo anterior, en linea con el hecho de que el 90%
estuvo de acuerdo en que si se respondieron las inquietudes y se tuvieron en cuenta sus
recomendaciones.

« Finalmente, apenas el 5% estuvo en desacuerdo con la forma en que se llevé a cabo la
consulta de temas de interés y la metodologia del espacio de didlogo; v el 9,5% estuvo '
en desacuerdo con el material audiovisual empleado. '



Balance encuesta de satisfaccion

Frente a las recomendaciones recibidas para mejorar el desarrollo del espacio en general,
encontramos que los participantes coinciden en que es necesario que los espacios de
rendicion de cuentas cuenten con la participacién de otras entidades del sector (tanto a
nivel nacional como territorial), asi como por parte de los diferentes entes de control.
lgualmente, recibimos la propuesta de ampliar el niUmero de estos espacios en los territorios,
masificar tanto la lista de invitados como la convocatoria, y garantizar que del didlogo se 1
generen soluciones a problemas especificos y se adquieran compromisos, I

Esto indica que, en términos generales, la informacién suministrada por la entidad en el |
marco de la rendicion de cuentas estd siendo amplia y positivamente valorada, pero que, a
su vez, hay oportunidades de mejora en como la ANLA se articula con otras entidades del
sector para permitir tanto la entrega de la informaciéon como la tramitacion de preguntas y
propuestas de manera mucho mas acertada. Ademads, es importante que se evalte la |
posibilidad de abrir y ampliar la convocatoria a los grupos de interés que pueden hacer
parte de estos espacios. |
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Por parte de los grupo de interés participantes, se recibieron tres (3) propuestas, de las cuales se adquirieron tres (3)
compromisos, asi:

¢Viable como

compromiso? Compromiso adquirido

Propuesta del grupo de interés

al proyecto Chingaza proyecto Chingaza

|

|

|

|

|

i

: Ofertar a las juntas de accidon comunal que asistieron Ofertar a las juntas de accidon comunal que asistieron al
- al espacio de didlogo territorial de rendicion de espacio de didlogo territorial de rendicion de cuentas,

; cuentas, la realizacion de una jornada de pedagogia Si la realizacién de una jornada de pedagogia
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El espacio de didlogo territorial de rendicion de cuentas surge
como una iniciativa de la Avutoridad para diversificar y
territorializar su estrategia de rendicion de cuentas. En este
senfido, el objetivo principal de su desarrollo se cumplid a
cabalidad, en tanto se contdé con la posibilidad de consolidar
este mecanismo en un territorio especifico, promoviendo la
participacion de diversos grupos de interés alrededor de una
serie de temas identificados conjuntamente con ellos.

Asi las cosas, un aspecto a reconocer de la preparaciéon del
espacio, es la adecuada priorizacion del territorio, pues, al
contar con un relacionamiento en consolidacion con la ANLA, a
través de su Estrategia de Presencia Territorial, se tuvo una base
de datos amplia y significativa de invitados, quienes se vieron
motivados a asistir y participar, asi como gestion e informacion
sobre la cual dialogar. De alli, que la valoraciéon general del
espacio haya sido positiva.
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Igualmente, la seleccion del espacio presencial, contribuyé a que el
didlogo fuese mucho mads cercano entre la Entidad y los grupos de
interés, mejorando asi la entrega y recepcién de informacién sobre la
gestion instifucional, ademds de construir confianza gracias a la
percepcion de que la ANLA estd en la capacidad de
descentralizarse a través de la territorializacion de sus mecanismos
de participacion.

Frente a la priorizacion, preparacion y presentacion de contenidos,
estos fueron recibidos positivamente, al ser de mayor interés por
parte de los participantes y permitir el didlogo abierto al respecto. En
virftud de lo anterior, se debe seguir tfrabajando sobre informacion
focalizada en la rendicion de cuentas, pues de esta manera el
espacio no solamente permite a la Entidad dar a conocer el balance
de su gestion, sino en incentivar la retroalimentacion e identificacion
de oportunidades de mejora a la misma, principalmente frente a las
acciones a desarrollar en el marco de la Estrategia de Presencia
Territorial.
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De ofra parte, y con ocasidon a que se trata de un ejercicio en
consolidacion, se  pudieron identificar las siguientes
oportunidades de mejora:

- El aspecto logistico del espacio debe tramitarse con mayor
antelacién, con el fin de surtir todo el proceso contractual
necesario para la debida ejecucion del evento sin retrasos.

 Es importante que estos espacios, pese a ser territoriales y
focalizados, empiecen a masificarse, ampliando su nUmero y
lugares de realizacién, asi como su lista de invitados y
convocatoria.

* Finalmente, una estrategia que puede apoyar a mejorar los
dos aspectos anteriores puede ser incluir y fortalecer el uso
de tecnologias de la informacién para contar con la
posibilidad de participar virflualmente a los espacios.
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! Si desea conocer mayor informacion sobre la rendicidn de cuentas

[ de la ANLA, puede ingresar al micrositio: https://www.anla.gov.co/ciudadania/participacion-
I
|

ciudadana/rendicion-de-cuentas

Igualmente, le invitamos a seguirnos a fravés de nuestras redes sociales:

Autoridad Nacional de

, @ANLA _col n @ANLACOl Licencias Ambientales


https://www.anla.gov.co/ciudadania/participacion-ciudadana/rendicion-de-cuentas

