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Rl Py o Piars s Acin d  Enidas Pancacin "
o vmeste sl
formacan d cadad y n ke
comprnstie
essindos Mo ssdicos a P go| DAY 3 8 o s et s oo e sz 1 puticaci ol avnce delo ndeadores Serga
1ot s st o Pl ) o s st 8 P Ot o i O e 207 . -
Nacios o Desarolo Panead R p—
udncipilade endicnde cenes e s s s estoca: s secoes s R
e so solcadas por esta enidd, & ben e cieo qe st achidades
B Corspanden a ot d paSCoRCOn o8 mporan parar s o
e e contasproramacos o ANLA o o comundd
potiemoe de 2017 Teniendo en cuenta que la informacidn que Ia entidad debe suministrar a los |
3 Ercicos de Rendicnde Cueia etzados por
2. i Comicaciones s o0 misirls ssoades con e Pln e Desaroll Nacerel, exkn pore el
i - o AAGlerries o s s s oo
et on o 17 e ket ok comtani ]
‘ e e sl medos
e comscactn nasia, Sabracion do careras o avscs momathe - 58
recomend nciiss nla g el o v
) e el poxma o
e e 2017
Ofenasssora e
22 |/t o Dosers ey i s so0vr7 100% | dooumento s ctulat paral prsenevgenca e e documnto et pubicado ek .
i o cvnie 201756
Sevrfh o soporte de o capaccions relzads o des 16,19y 20
B ‘Praneacion ot o octubre de 2017
Subcomponente 3
e pcin o cuas
P Realizar una campafa a través de redes.
3 [300akes para ilomar aa ciudadania o Comunicaciones 30062017 100% Se verifico la publicacién de la informacion
as funciones olorgadas por Ley.
Subcomponente 4 oo i ot e et el Esttga o R o s
etacimynaimetsina a | 41 |Sor s o Rodsindo o [p— ot e svzn s SR
gesion ettt
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o Ia eniidad en o sequndo semestre de 2017, serd reaizaa
Conirol Intemo y se publcard  fnaes el mes de enero de 2013 en e

Informe de Vigianca a PQRS.

El informe_publicado en la WEB no_contiene todos os elementos|
definidos en la actvidad, dado que no incuye el seguimerto a)
denuncias  terceros ntervrientes.

Se verifcaron o sopartes de las capaciacines reaizatas

Se verfican fas acthidades realzadas.

Se verfios que el dia 22 de Gembre de 2017 se envio a la Ofcna
esora de Pancacin el documento ‘POLITICA Y METODOLOGIA
DE PARTICIPACION Y ATENCION AL CIUDADANO 2017 - 2020",

Es neossario que esle documento sea aprobado e implementado, pral
o cual se recomienda dear esta activided en 6l PARC de Ia vigenca)
2018,

Se verifco el formulario por meio del cusl se aplod encuesta e

AUTORIDAD NACIONAL DE LICENCIAS AMBIENTALES - ANLA
T PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2,017
ATORDAOACOW.
T —, DELCENCAS AUBENTALES
iy
Components 4 SERVICIO AL GIUDADANO
Subcomponente Meta o producto Responsable Facha programada %0 de Avance Descripeién Cuaiativa
10087 DPE, do un ol de 11654,
Responder s, NoTA:
21 recoms y sugerencas. Iegaes encenal Gudatano szt T00% | Dtos omacosce PLAN DE ACCION PARA EL MES DE NOVIEMBRE
ora ol 5%
Subcomponente 2
Foraeciiento e oscandes e
Hacorsegumento  tempos o espuesia a
22 potiones, o Trmesira) auraor oy |t Trestre
denuncisy Tecers nfenients. v e v offome-peticones quefas-recamos.)
e reaizaron os taore e a temdtca MECI Alencin al Codadano lo cuses furon organzacos por
Foraece as competencis e o senidores "
[ TS T e e | o R e
S ook afoiiiaoindiion mclrist o aeno Huraro 990 y Gt con la paricacion ol Grpo al Cudatano, Correspondenca y b
culfcactn. 2g0st0 do 2017
to60s kos colaboradores, la Ronda Semanl ¢ Ifanet curante res fchas distitas buscando si la mayor
Subcomponente 3 cabertura y diwigacion o aspecios cave gara la alencion ol cudedano como o feron os alriovlos ol buen|
Taerto humano sonci,
Coreo Mesio
Focha: 25092017
Promove espacio de sensiizacionpara .
2 Reaizar ua campaa dosenstizacén para encon s Cutacang J— ooy | T Arouos el b senvo.
(ot foraecer la clura e senicio Ronda Semanal 1055
Focha: 602017
Tito: Longusie Clrc Una o s s paa of bun s
‘Inraet:
Focha: 12102017
Tio: La iporanci o eirogar unbuen senico a s ioadancs
Define meloddloga dedeiogo presencal e
4 Alencién al Ciudadano 0062017 100%
inteds cractorzacos
Subcomponente 4
Eltorar y Publcar Informe de Viglancia 2 a
[EN sl nion! 0002016 100%  [a uio de 2017 Se encuentrn pubicadosen 2 WE en el Link
Mes lasaifaooén del udatano en recion
Subcomponente 5 prtr
tommalciobm | 52 (e s Vs y s o s b aoar? 0%

Ia Entdad, asi
nformacion ya ests tabulada y esta en elboracien el informe efecuthol
e resulados.
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Ubortad y Orden

Mt do Ambiriay Dosarolo Sclonte
Repioa s Cobrbi

AUTORIDAD NACIONAL DE LICENCIAS AMBIENTALES - ANLA

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2.017

ANL/AV

AUTORIDAD NACIONAL
DELICENCIAS AMBIENTALES

5. YACCESOA LA
Seguimiento Dici de 2017 d
Subcomponente Actividades Weta o producto Responsable Fecha programada 52 do Avance Descripcién Cualfativa Nivel de Observaciones / recomendaciones |
Marlener actualzada [ informacon d& 18| qoo, pogueimientos de fa Ley 1712 de 2012 De los 158 requerimientos se cumplieron 151, o que
10 |entdad en ol Ink de transparenci y acceso af 1L q Y Comunicaciones 3001212017 100% e 53/ ol - loq ALTO
Subcomponente 1 Ia informacién publica publieado eauale a1o5%
fos d ctiva
Realzar Sequimento a la_actualzacion|3 Informes de Seguimiento del cumplmiento de los| 30 de Abr de 2017
1.2 |periécica de la nformacion de la ley de 1712|requerimientos de informacién de la ley de 1712 de|  Comunicaciones 30 de Julo de 2017 100% | Tercerinforme cumplimiento ley de transparencia ALTO
de 2012 212 30 de Octubre de 2017
Durante el periodo enero a noviembre se resalvieron
dentro deltérmino 10087 DPE, de un total de 11664 La vldackin de b oporridad de s derechos
o e oot e w1 o
Lineamientos de Transparencia | 21 ;9 Namero de soliciudes atendidas (85%) Atencien al ciudadano 30 de Julo de 2017 100% | Datos tomados del PLAN DE ACCION PARA EL MES DE ALTO o - "
lneamientos del Programa Nacional de Control Intemo y se publcar a finales del mes|
Pasiva 30 de Octubre de 2017 NOVIEMBRE
Senicio a Ciudadano de enero de 2018 en el Informe de Vigiancia a
Lo que equivale al 86% de cumplimiento y e 100% de oty
avance para este plan por cuanto a meta de
cumplimiento era del 85%
En el proceso de valoracion se identiican para la ANLA . .
Se verifod la publcacion
como documentos  Clasfficados como  resenvados |
Subcomponente 3 Elaborar ol Instumento do gesion do la| | s e s e mnorare
Elaboracion de Instrumentos de 31 |iformacien  denominado ‘indice  de| o oot Ndce de dnformacon Clasicada ¥ gegiign Documental 3000812017 100% onceplos Tecnicos, fas historias - laborables y los| ALTO http: anla,
. ° o Resevadz" elaborado procesos discilinarios. E1 9 de enero de 2018 se solia
Gestion de la Informacion Informacion Clasficada y Reservada aciones/Archivolinformacion_casificada2017122
a comunicaciones a publicacién de esta informacien en la i
pégina WEB de la entidad. P
Generar ¢l nforme de soliudes de acceso @
informacion aue contenga:
1. El nomero de solcitudes recbidas. .
: Se public el informe en el sito WEB, el cual puede ser
Subcomponente 5 2. B nimero de solicitudes que fueron 8
Monitoreo del Accesoala 52 |iragladadas a otra institucién. Publicacion del Informe de Acceso a informacion Alencin al ciudadano 31202017 f0y  [consufado en el sguente  LINK ALTO Se realz6 la verifcacon de dos iformes de
o Acces ttp:/fwwwanla. gov.cofinorme-peticiones-queias-y- ala
Informacién Pablica
3. Eltiempo de respuesta a cada solitud recimos-)
4. El nimero de soliiudes en las que s negd
el acceso a a informecion
Nivel de ia DAFP Pagina 47
0a59% [ BAJO |
60a79% | MEDIO |
802 100% [ ALTO 1




@ AUTORIDAD NACIONAL DE LICENCIAS AMBIENTALES - ANLA
Y DE ATENCION AL 2017 rhodiiay/premd

PLAN 10AD NAL
DELICENCIAS AMBIENTALES

Mk o Aroirs Desarlo Sosnle
RepiniadoCoob

Componente 6: INICIATIVAS ADICIONALES
Seguimiento Diciembre 31 de 2017

Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada % de Avance Descripcion Cualitativa
Esta actidad se reaizo en el mes de

Diciembre:

Subcomponente

A lravés de a pagina web Se verlics con el Grupo de Comunicaciones la
Oficina Asesora de 301112017 so05 | ania gov.ol publcacién de la campafia para denuncia del
actos de corrupcién en redes sociaes.

Subcomponente 1 y
Una Campatia por redes sociaes onenion
itp:/fwww.anla gov.colnodel27 160

Cédigos de Etica

Realizar una camparia para inviar a a ciudadania a denunciar actos
de comupcien que conozca

TWITTER

FACEBOOK
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