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DESAFIO PRINCIPAL: ;Cémo garantizar el control de calidad de la informacién
geografica, alfanumérica y documental utilizada y generada por la ANLA?

Foco (Proceso(s) en el que
se centra la solucion)

Cadena misional: Evaluacidn de licencias ambientales;
seguimiento de licencias ambientales; permisos y tramites
ambientales (centro de monitoreo), participacion
ciudadana, sancionatorio.

El reto

¢;Como garantizar el control de calidad de la informacion
geografica, alfanumérica y documental utilizada vy
generada por la ANLA, de tal manera que satisfaga las
necesidades de los usuarios internos y externos, sea
consistente con las obligaciones definidas dentro de los
procesos de evaluacion y seguimiento, y sea un insumo de
alta calidad para los procesos de analisis ejecutados por la
entidad?

OBJETIVO ESTRATEGICO
¢A qué le apuesta la
Compaiiia? ;Cual es el
objetivo estratégico que
enmarca el reto? Ampliar
portafolio de nuevos
productos, aumentar el
margen operativo,
incrementar clientes,
generar nuevos ingresos,
etc. ;Cdmo se alinea con la
estrategia empresarial?

Implementar soluciones para el mejoramiento de la calidad
de la informacién de entrada, procesada y generada por la
Entidad, a través de la definicion de protocolos mixtos que
permitan validar el estado de los datos geograficos,
alfanuméricos 'y  documentales, garantizando la
trazabilidad en la totalidad de los componentes, segun las
necesidades del producto a utilizar, el nivel de detalle
requerido y las especificaciones técnicas minimas a utilizar
dentro de los procesos misionales de la ANLA.

Lo anterior aportara de manera directa a los objetivos
estrategicos de la entidad relacionados con la gestion del
conocimiento e innovacion de los procesos de evaluacion
y seguimiento de las licencias, permisos y tramites
ambientales, la contribucion al desarrollo sostenible
ambiental a partir de procesos efectivos de evaluaciéon y
seguimiento y al incremento de la credibilidad de la
entidad, la cual se convertirda en un modelo a seguir en
estrategias de monitoreo y seguimiento ambiental.

ANTECEDENTES

(¢Qué ha sucedido que se
esta generando un
problema? ;Qué se ha
realizado previamente en la
compaiiia, hay algun
proyecto en curso? Detalla

Desde el afo 2020, la Entidad ha venido proyectando la
puesta en marcha del centro de monitoreo que permita
hacer seguimiento oportuno al estado de los recursos
naturales en los lugares de implementacion de proyectos,
obras y actividades objeto de competencia, como aporte
al establecimiento de alertas para la implementacion de
enfoques diferenciales en los procesos de seguimiento y
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las iniciativas ya realizadas
gue dan informacion de
éxitos y fracasos)

evaluacion ambiental, buscando analizar los efectos
ambientales de la acumulacion de actividades

Como parte del proceso de estructuraciéon de la
informacion de entrada, procesada y generada por la
Entidad, se ha identificado la necesidad de unificar en un
solo repositorio geografico y documental, la totalidad de
la informacion recibida y generada por la Entidad, para de
esta manera, llevar a cabo los analisis necesarios con
oportunidad y diligencia y garantizar la incorporacién de la
totalidad de informacién reportada por los usuarios.

Bajo ese contexto, se han iniciado multiples iniciativas para
la estructuracion de la informacién de forma aislada. Por
un lado, se inicié con la formulacién de una base de datos
corporativa que apalancada con el disefio de formularios
de permisos y obligaciones, permita tener la trazabilidad
de la informacién requerida y generada durante los
procesos misionales de la Entidad. No obstante, en el
desarrollo de este primer repositorio se han identificado
necesidades relacionadas con el proceso estandarizaciéon y
estructuracion de la informacion en tiempos de
oportunidad y con el control de calidad de los datos
contenidos, de tal manera que estos guarden consistencia
total con la informacion de actos administrativos
generados por la Entidad y con los reportes entregados
para seguimiento por parte de usuarios internos y
externos, optimizando sus procesos.

Sumado a esto, se han desarrollado avances en la
definicion de los protocolos de captura de informacion en
procesos como beneficios tributarios, prueba dinamica y
recientemente, en la estructuracion del modelo de captura
de informacion para los proyectos piloto de investigacion
integral (YNC) como una puesta de la entidad para atender
adecuadamente las necesidades de estos tramites.

Frente a este Ultimo proceso, desde el centro de monitoreo
y la oficina de tecnologias de la informacion, se ha venido
adelantando una estrategia para superar dificultades
asociadas a las particularidades de la informacion que
podria ser recibida y procesada en dichos proyectos (YNC),
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en este sentido, se inici6 durante este afio con
construccién del aplicativo de recepciéon de mformaaon,
partiendo por el modulo de cargue del Modelo de
Almacenamiento Geografico (MAG) y por los médulos de
recurso hidrico superficial, subterraneo, atmosférico y del
medio bidtico. No obstante, aun se encuentra la dificultad
para mantener actualizados los registros asociados a
permisos y obligaciones (nuestro objeto misional).

De lo anteriormente mencionado es claro que falta aun
mucho camino por recorrer con el proceso de
estructuracién interno y con el desarrollo de un protocolo
que permita avanzar en el control de calidad de esa
informacion que se esta capturando, para avanzar en el
proceso de diligenciamiento manual de bases de datos y
actualizar tecnolégicamente a la Entidad en lo referente al
manejo y procesamiento agil de la informacion. Sumado a
esto, existe un potencial de mejoramiento importante para
la captura de informacion obtenida de otro tipo de
proyectos y sectores, que acoplando los avances
desarrollados para YNC, permitan el mejoramiento integral
del proceso y la puesta a disposicion de la informacion que
es vital para la toma de decisiones y para el seguimiento
de las actuaciones que desde la Entidad se generen en
cada uno.

DESCRIPCION DEL
PROBLEMA U
OPORTUNIDAD

(Explicar con detalles la
situacion, para que sea muy
evidente que el problema
realmente es un problemay
que hay una gran
oportunidad si se soluciona.
Datos, cifras, porcentajes,
que le dan relevancia para
invertir en la situacion.)

Para la estructuraciéon de los datos recibidos, procesados y
desarrollados y para el aumento del control de calidad de
la informacion generada y utilizada por la Entidad, se
deben tener en consideracion los siguientes elementos
que hacen parte del problema identificado:

1. La migracion en masa de la informacién radicada
por los usuarios no es suficiente para establecer
una base de datos corporativa fiable y consistente
con los resultados de los procesos de seguimiento
y evaluacion desarrollados por la ANLA en
licencias, permisos y tramites ambientales.

2. El procedimiento de verificacion de la informacion
requiere de mucho tiempo de dedicacién ya que
involucra la revision de cada uno de los
instrumentos de manejo ambiental y su
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comparacién con la informacién migrada de forma
automatica, ademas que requiere, la participacion
de profesionales tematicos que puedan validar la
veracidad de la informacion.

La ANLA no cuenta con un protocolo para
migracién de datos nuevos, ni para el control de
calidad de la informacion que dispone en linea
para consulta interna. Se considera que la
informacién dispuesta para consulta deberia tener
inicialmente la identificacion de los datos
requeridos para los procesos misionales y de
apoyo y a partir de esto, establecer rutas de
migracion que pongan a disposicion la
informacién con oportunidad en términos de alta
calidad y confiabilidad.

Existen multiples iniciativas de mejoramiento y
digitalizacién, estructuracion y manejo de la
informacion, sin embargo, todas han resultado en
el mismo proceso de validacion documental en un
esfuerzo uno a uno, dado que la automatizacién
por si sola de procesos, no garantiza la
confiabilidad de los datos, ni la consistencia con
los productos resultantes de los grupos que
desarrollan procesos misionales.

Dentro de la entidad no se cuentan con protocolos
para la actualizacién y migracion directa de la
informacion que esta siendo generada a diario,
perdiéndose la trazabilidad de la informacion y
aumentando las necesidades de migracion de
datos historicos.

Eventualmente, a la entidad llega informacion de
seguimientos requeridos por otras Autoridades
Ambientales, que en pocas ocasiones es tomada
en cuenta para la evaluacion del estado de los
recursos y que en procesos de migracién en masa
pueden quedar incluidos como datos propios de
la ANLA, incurriendo en errores de trazabilidad de
la informacion. Es necesario garantizar la adopcion
de un protocolo para este tipo de informacién y
asi, permitir su consulta y uso en procesos de
modelacion, proyeccién de estrategias de
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monitoreo, analisis regionales y actividades de
evaluacion y seguimiento y de esta manera aportar
a los objetivos estratégicos de la entidad.

Para el caso de este reto, se buscan soluciones que
atiendan el proceso de estructuracién de datos y control
de calidad de la informacion, que sera tomada en cuenta
por la Entidad, desde la aplicacion en procesos de
modelacién desarrollados por el centro de monitoreo y por
otros grupos de apoyo al ejercicio de evaluacidon y
seguimiento de licencias, permisos y tramites ambientales.

REQUISITOS e Soluciones que permitan el control de la calidad y
(Aspectos minimos a tener la validacion de la consistencia de la informacion,
en cuenta en la solucion. en un Unico momento o en tiempos de
Técnicos, econdmicos, de oportunidad para la toma de decisiones.

alcance, de uso, entre otros e Soluciones que permitan el establecimiento de
incluyendo las restricciones procesos para generar una base de datos
o barreras que tiene la corporativa centralizada que se vaya alimentando
implementacién de la con todos los productos generados por los
solucion) diferentes grupos de la Entidad, con validacion y

control de calidad en los mismos tiempos de
generacion de la informacion.

e Identificacion de mecanismos y soluciones que
permitan la puesta a disposicion de informacion
con cumplimiento de controles de calidad
documentales y geograficos, que brinden
confiabilidad en el uso y consulta de la informacion
para actores internos y externos.

e Soluciones que permitan la estandarizacion y
optimizacion de informacion a disponer para
consulta interna o externa, segun necesidades para
la toma de decisiones o para el desarrollo de los
diferentes instrumentos generados por la entidad.

PUBLICO OBJETIVO Personal técnico involucrado o participante de los
;Quién es el destinatario de | procesos misionales y de apoyo descritos en el foco.
la solucion?

Puesta a disposicion de la informacion validada por el
centro de monitoreo.

Actores externos que requieran consulta de la informacién.

TRL esperado: TRL 8 - Prototipo comercial escalado
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¢Qué soluciones
buscamos?

Tipos de soluciones:

Se considera que las soluciones que se buscan pueden
incorporar un diagnostico inicial que posteriormente
conlleve a la implementacion de soluciones con pruebas
automatizadas manuales y mecanicas. Se considera posible
la implementacion de procesos de entrenamiento de Deep
learning a partir del disefio de diferentes niveles
jerarquicos, que permitan complejizar paso a paso los
procesos de depuracion y control de calidad de la
informacion base.

El producto esperado deberia considerar los problemas
identificados en el piloto de base de datos corporativa
ejecutado, permitiendo identificar los tipos de problemas,
las posibles soluciones a cada uno de estos y las opciones
de apalancamiento tecnolégico segun su naturaleza.
Igualmente, se espera que la solucion brinde acciones de
mejora a través de la aplicacién de nuevas tecnologias y
que permita verificar en qué momentos se requieren
controles de calidad parciales e incluir soluciones para la
definicion de una opcién de automatizacion para el control
final de la informacion.

Perfil de los
solucionadores

e Empresas consultoras que realicen el diagnostico e
implementacion de pruebas automatizadas
manuales 'y  mecanicas  (colombianas o
internacionales con sedes registradas en Colombia)

e Empresas de desarrollo de software que aporten en
la generacion de un protocolo para migracion,
depuracion y control de calidad de datos
(colombianas o internacionales con sedes
registradas en Colombia)

entre otros)

Incentivo Solucionador
(Contratacion, pasantia,

Contratacion con la ANLA para la implementacion de la
solucién

afectados por el reto

Actores involucrados o

Aliados Nacionales Aliados locales
iNNpulsa Colombia Autoridades ambientales
MinAmbiente
Institutos de

Investigacion

Usuarios externos

IGAC
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