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Respetado doctor Gallego: s

En relacién con la consulta formulada acerca de si . es necesario gestionar la informacion de
datos personales, como se debe realizar?®, en el marco del derecho al habeas, data y si bien
la misma es imprecisa, se procede a efectuar el siguiente analisis:
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I ANTECEDENTES

& La Ley 1266 de 2008, “por la cual se dictan las disposiciones generales del habeas data y se
regula el manejo de la informacién contenida en bases de datos personales;-en especial la
financiera, crediticia, comercial, de servicios y la proveniente de terceros paises y se dictan
otras disposiciones”, delimité el alcance del derecho al habeas data y otros aspectos
relacionados con este a través de ley estatutaria, por tratarse de una norma que regula un
derecho fundamental.

De conformidad con el objeto de la Ley 1266 de 2008, el habeas data es ‘el derecho
constitucional que tienen todas las personas a conocer, actualizar y rectificar las informaciones
gue se hayan recogido sobre ellas en bancos de datos y los deméas derechos, libertades y
garantias constitucionales relacionadas con la recoleccion, tratamiento y circulacion de datos
personales a que se refiere el articulo 15 de la Constitucion Politica, asi como el derecho a la
informacion establecido en el articulo 20 de la Constitucion Politica, particularmente en
relacién con la informacion financiera y crediticia, comercial, de servicios.y la proveniente de
terceros paises.”. . i :

A su vez, la ley define el caracter de la informacion, de la 'siij'ﬁiente manera:

“f) Dato publico. Es el dato calificado como tal segun los mandatos de la ley o de la Constitucion
Politica y todos aquellos que no sean semiprivados o privados, de conformidad con la presente
ley. Son publicos, entre ofros, los datos contenidos en documentos publicos, sentencias
judiciales debidamente ejecutoriadas que no estén sometidos a reserva y los relativos al

estado civil de las personas, w
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g).Dato semiprivado. Es semiprvado el date que no_tiene_paturaleza intima, reservada, ni
publica y cuyo conocimiento o divilgacion puede-interesar no sblo a su titular sino a cierto

sector o grupo de personas o a la sociedad en general, como el dato financiero y crediticio de
actividad comercial o de servicios a que se refiere el Titulo IV de la presente ley.

h) Dato privado. Es el dato-que por su naturai’eza intima o ﬁefvada séfo e&s relevante para el
titular.”

. CONSIDERACIONES

Sobre el derecho al habeas data, puede manifestarse que se trata de una extensién del
derecho constitucional al buen nombre y que se relaciona. con la confidencialidad de la
informacién que se considere-privada.

Por o anterior, cuando se hace referencia-al derecho al-habeas data, en realidad nos
encontramos en el ambito de bases de datos que contienen informacién publica, privada o
semiprivada, y en consecuencia de ahi se deriva un nivel de proteccién relacionado con el tipo
de informacion que tales bases de datos contengan.

La informacion relacionada con el tipo de datos antes relacionados puede ser recogida por
entes publicos o privados; se considera de publico conocimiento y sin reserva la de caracter
plblico a menos que sea sujeta de-reserva legal y reservada la referente al dato privado o
semiprivado, cuya administracion requiere el consentimiento previo y expreso del titular de los
datos.

Por supuesto, existen excepciones relativas al manejo de los datos (informacidn) que una
entidad conozca y se refieren, entre otros, a los contenidos en el articulo 10 de la Ley 1285 de
2012, “Por la cual se dictan dispbsiciones generales para la proteccién de datos personales”,
al determinar que no es requerida la autorizacion del usuario cuando ésta se encuentre a
disposicion de una entidad publica o administrativa y la misma sea requerida en ejercicio de

- sus-funcioneslegales-o-porordenjudicial— ——. —..... — —
11} CONCLUSIONES

Del anterior analisis, se concluye que la informacién privada o semiprivada que obre en bases
de datos publicas pueda ser divulgada sino que su utilizacién al interior de la entidad y sin que
se rompa el deber de protegeria, es decir que es libre cuando la finalidad relacionada con su
uso se encuentre enmarcada en una funcién legal o en el marco de una orden jurisdiccional,
como podria ser el caso de la obtencién de una licencia y el conocimiento y uso de datos
confidenciales entregados a la Autoridad para efectuar el tramite efectivo de la misma, lo cual
(se reitera) que no significa que informacion privada (confidencial) pueda ser divulgada.

Finalmente, y de acuerdo con lo sefialado en el articulo 25 del Cédigo Contencioso
Administrativo’, es oportuno advertir que salvo disposicion legal en contrario, los conceptos

' Cfr. Concepto 2015-00002 Sala de Consulta y Servicio Civil del Consejo de Fstado. “Conforme a lo explicado
en este concepto, desde el 1° de enero de 2015 y hasta fecha anterior al momento en que empiece a regir la nueva
ley estatutaria sobre el derecho de peticidn, se presenta la reviviscencia de las mencionadas disposiciones del
Cadigo Contencioso Administrativo (Decreto Ley 01 de 1984)."
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emitidos por las autoridades como respuestas a peticiones realizadas en ejercicio del derecho
a formular consultas no seran de obligatoric cumplimiento o ejecucion.

Cordialmente,

ionena (reH

CLAUDIA LORENA LOPEZ SALAZAR
Jefe de la Oficina Asesora Juridica

Revisd:  Lady Arbeldesz Ariza
Fecha: O08/2015
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