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DERECHOS DE PETICION

Comunicacion de derecho de peticion X

.pdf

Respuesta comunicacion de derecho de peticion X

.pdf

Auto de desistimiento expreso X

.pdf

Auto de desistimiento tacito X

.pdf

Citacion a notificacion personal X

.pdf

Notificacion de acto administrativo X

.pdf

Reporte de publicacién en gaceta X

.pdf

Comunicacion acto administrativo X

.pdf

Constancia de envio x

.pdf

Constancia de ejecutoria X

.pdf

Agrupacién documental en la que se conservan los documentos por los cuales un
ciudadano presenta solicitudes verbales o escritas que expresan quejas, reclamos o
denuncias sobre presuntas infracciones ambientales o que tengan relacion con la
gestion y mision de la entidad.

Una vez cumplido el tiempo de retencion por tres (3) afios en el Archivo de Gestion
(contado a partir de la respuesta al Gltimo derecho de peticién o Auto de desistimiento
expreso o tacito en la vigencia respectiva) se transfiere al Archivo Central por siete (7)
afios mas.

Dado que el volumen de produccién documental anual no supera los veinte expedientes
completos, se conservara totalmente, debido a que evidencian la atencion de
solicitudes en temas relacionados con los mecanismos de participacion ciudadana y
aquellos de conflictividad que se pueda presentar en relacion con los proyectos, obras
o actividades de competencia de la ANLA. Su preservacion garantiza la continuidad de
la memoria institucional y contribuye al desarrollo de investigaciones, estudios y
acciones que fortalecen la cultura y el conocimiento en materia ambiental.

Cumplido el tiempo de retencion, los documentos se conservaran en su soporte original
y se aplicara el medio tecnoldgico (digitalizacion) para el soporte fisico el Grupo de
Gestion Documental garantizara la conservacion y preservacion de la informacion,
teniendo en cuenta los atributos de esta a largo plazo, como son: autenticidad,
integridad, inalterabilidad, originalidad, fiabilidad y disponibilidad.

Para la conservacion de los documentos, se tendra en cuenta lo establecido en el
Acuerdo 001 de 2024 del AGN, el Plan de Conservacion Documental y el Plan de
Preservacion Digital a largo plazo

210 20

INFORMES

210 20 05

Informes de Conflictivi Particij -PCAM

Matriz de identificacion o monitoreo de conflicto

Alerta de conflictividad

Caracterizacion de conflicto

Acta de reunion

Informe de gestion territorial

Reporte de conflictividad
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Esta documentacion corresponde al Informe de gestion de peticiones quejas reclamos
sugerencias y denuncias recibidas y atendidas por la ANLA, donde se detalla los
canales y medios de atencion asi mismo detalla las cifras de los tramites atendidos y
su respectivo analisis.

Una vez cumplido el tiempo de retencion por tres (3) afios en el Archivo de Gestion
(contado a partir de la fecha de emision del dltimo reporte de conflictividadl) se
transfiere al Archivo Central por diecisiete (17) afios mas.

Finalizado el tiempo de retencion se procedera a su conservacion total. Adquiere
valores secundarios de tipo histérico y cultural ya que reportan evidencias sobre la
conflictividad en relacion con los temas ambientaes esto desde una postura técnica y
equitativa en los territorios y sus principales actores en relacion con el desarrollo
sostenible del pais.

Cumplido el tiempo de retencion el Grupo de Gestion Documental garantizara la
conservacion y preservacioén de la informacion, teniendo en cuenta los atributos de esta
a largo plazo, como son: autenticidad, integridad, inalterabilidad, originalidad, fiabilidad
y disponibilidad. Para la conservacion de los documentos, se tendra en cuenta lo
establecido en el Acuerdo 001 de 2024 del AGN, el Plan de Conservacion Documental y
el Plan de Preservacion Digital a largo plazo.

Esta subserie tiene garantia, proteccion y salvaguarda aplicando lo establecido en el
Titulo 9 Capitulo 1 (Archivos, Derechos Humanos - DDHH y Derecho Internacional
Humanitario) del Acuerdo 001 de 2024 del AGN.
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