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ACTA No. 
COMITÉ OPERATIVO COMUNIDAD DE EL HATILLO 

 
 

FECHA: 13 de abril de 2023  
HORA: 8:00 a.m. a 12:00 p.m.  
LUGAR: Auditorio Luis Rodríguez Varela, primer piso del Edificio Alfonso López Michelsen de la Gobernación del 
Cesar. 
 
 
1. ASISTENTES:  

 

NOMBRE Y APELLIDO 
CARGO DEPENDENCIA O 

ENTIDAD 
TEL./ 

EXT/MÓVIL  
CORREO ELECTRONICO FIRMA 

PLANTA CONTRATISTA 

RODRIGO ELÍAS NEGRETE 
MONTES 

X  ANLA 2540111 rnegreten@anla.gov.co  

GERMÁN BARRETO 
ARCINIEGAS 

X  

 
ANLA 

 
2540111 gbarreto@anla.gov.co  

LAURA EDITH SANTOYO 
NARANJO 

X  ANLA 2540111 lsantoyo@anla.gov.co  

KARINA TAMAYO MESA  X 

 
ANLA 

 
2540111 ktamayo@anla.gov.co  

JOSÉ JOAQUIN ARISTIZABAL  X 

 
ANLA 

 
2540111 

 
jaristizabal@anla.gov.co  

DAVIANYS LISBETH VARGAS  X ANLA 2540111 dlvargas@anla.gov.co  

Se anexa el listado de asistencia de los demás participantes 

 
2. OBJETIVO DE LA REUNIÓN: 

 
3. VERIFICACIÓN COMPROMISOS DE REUNIÓN ANTERIOR (Cuando Aplique): 

 
Celebrar Comité Operativo con la comunidad de El Hatillo, de conformidad con lo establecido en la Resolución 84 del 29 de 
enero de 2015, emitida por la ANLA. 
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4. DESARROLLO 

 
La sociedad DRUMMOND LTD., frente al compromiso a su cargo pone conocimiento de los asistentes el informe a través del 
cual dieron cumplimiento. Se deja constancia de la entrega del documento por parte de las sociedades mineras el cual fue 
radicado, igualmente, en la ANLA.  
 
Frente al compromiso relacionado con la revisión en conjunto con las familias que hacen parte del reasentamiento colectivo 
las propuestas hechas por la comunidad en el mes de octubre para la ejecución de esta modalidad, la sociedad PRODECO 
informa que en el término de 3 meses establecido para determinar el universo de familias que optarán el PAR COLECTIVO, 
establecido en la Resolución 2743 del 18 de noviembre de 2022, modificada por la Resolución 317 del 21 de febrero de 2023 
se procederá a dar cumplimiento.  
 
Frente al compromiso de la DEFENSORÍA este se cumplió a través de una reunión con CORAMBIENTAL y posteriormente 
con las sociedades en donde se acompañó la solicitud particular en el marco de las competencias que le asisten a la Defensoría. 

Se inicia la reunión agradeciendo por la atención a la convocatoria por parte de los diferentes actores al Comité Operativo de la 
comunidad de El Hatillo, a las empresas, entes de control y entes territoriales.  
 
Se da lectura a la propuesta del orden del día: 

 
1. Oración 
2. Apertura a cargo de la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales – ANLA y Presentación de los asistentes. 
3. Verificación de compromisos establecidos en el comité Operativo del 13 de diciembre de 2023. 
4. Intervención de las sociedades DRUMMOND LTD., C.I. PRODECO S.A., COLOMBIAN NATURAL RESOURCES I S.A.S. 

EN REORGANIZACIÓN y CNR III LTD. SUCURSAL COLOMBIA EN REORGANIZACIÓN, en relación con los avances 
de los procesos de reasentamiento individual y colectivo de la comunidad de El Hatillo. 

5. Intervención de la Alcaldía Municipal de El Paso – Cesar. 
6. Intervención de la Comunidad de El Hatillo - avances del proceso de reasentamiento individual y colectivo. 
7. Intervención Entes de Control. 
8. Varios y Cierre. 

 
Apertura a cargo de la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales – ANLA. 
 
La Autoridad Nacional de Licencias Ambientales – ANLA da la bienvenida a todos los asistentes y agradece su participación en 
este espacio, donde se abordarán los avances de los procesos de reasentamiento individual y colectivo de la comunidad de El 
Hatillo. Destaca la oportunidad que otorga el espacio para avanzar en el proceso de reasentamiento, que, a pesar de la lentitud del 
proceso, espera que la comunidad pueda tener paciencia, ya que se ven avances, pero hay que trabajar de manera articulada para 
lograr el objetivo en el marco del respeto. Solicita, igualmente, a los entes territoriales que se pueda trabajar de manera más ágil y 
a los entes de control continuar acompañando a la comunidad.   
 
Presentación de los asistentes.  
 

• DRUMMOND LTD  

• COLOMBIAN NATURAL RESOURCES I S.A.S. EN REORGANIZACIÓN y CNR III LTD. SUCURSAL COLOMBIA EN 
REORGANIZACIÓN 

• C.I. PRODECO S.A. 
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• CORAMBIENTAL 

• Secretaria de Minas y Energía del Cesar 

• Defensoría Delegada Para Los Derechos Colectivos Y Del Ambiente 

• Fundación SOCYA 

• Representantes de la Junta de Acción Comunal -JAC del El Hatillo 

• Comunidad de El Hatillo 

• Asesora comunidad de El Hatillo 

• Ministerio de Minas y Energía 

• ANLA 

• AGENCIA NACIONAL DE MINERÍA 

• INSUCO (Operador CNR) 

• CORPORACIÓN MINUTO DE DIOS 

• AECOM (Operador DRUMMOND)  
 
Hecha la correspondiente presentación de los asistentes, la ANLA realiza la socialización de las Resoluciones 2743 del 18 de 
noviembre de 2023 y 317 del 21 de febrero de 2023, explicando a los asistentes los artículos que fueron modificados a través del 
recurso de reposición.  
 
La ANLA aclara el término establecido en el artículo segundo de la Resolución 2743 del 18 de noviembre de 2022, que se modificó 
por la Resolución 317 del 21 de febrero de 2023, precisando que el término de tres 3 meses otorgado a las sociedades para 
determinar el universo de familias que optará por la modalidad colectivo del PAR obedece a las circunstancias ajenas a las 
sociedades que se pueden llegar a presentar con algunas familias en el proceso de socialización, lo que puede conllevar a que se 
destine un tiempo mayor al mes que inicialmente se estableció.  
 
Intervención de las sociedades DRUMMOND LTD., C.I. PRODECO S.A., COLOMBIAN NATURAL RESOURCES I S.A.S. EN 
REORGANIZACIÓN y CNR III LTD. SUCURSAL COLOMBIA EN REORGANIZACIÓN, en relación con los avances de los 
procesos de reasentamiento individual y colectivo. 
 
El operador CORAMBIENTAL realiza una exposición del plan de transición implementado por las sociedades mineras. En primer 
lugar, para el Proceso de entrega al Banco de Alimentos destaca la ayuda a 185 familias a 31 de marzo de 2023, En segundo lugar, 
para el proceso de Apoyo a la Formación, se destaca la atención a 180 familias atendidas desde agosto de 2013 a lo corrido del 
año 2023. Por último, para el Fondo de Emergencias, desde el año 2015 a marzo de 2023 se ha apoyado a 1293 personas. En lo 
que refiere a la atención de PQRS transversales al reasentamiento, a marzo de 2023 se han atendido 69 PQRS.  
 
Por otro lado, respecto del Convenio de Promoción y Mejoramiento Educativo y Cultural, Adulto Mayor e Infancia y Adolescencia, 
se informa que están en proceso de firma de las sociedades y ya se encuentra firmado por el alcalde. Frente a este tema, la 
comunidad quiere saber para cuándo se ejecutará el convenio. La sociedad DRUMMOND informa que el convenio ya se encuentra 
firmado por todas las partes y esperan en mayo iniciar una vez se culminen los procesos administrativos con la fiducia quien es la 
que realiza el desembolso.  
 
GRUPO PRODECO 
 
La Sociedad manifiesta que es importante que los asistentes conozcan los avances del plan de transición para el mejoramiento de 
la calidad de vida de la comunidad.   
 
Realizan socializaciones mensuales con la JAC en lo relacionado con el Plan de Transición, con la finalidad de que se puedan 
atender las solicitudes de las comunidades y se puedan socializar posteriormente en el comité operativo, a fin de que no se 
interpongan quejas en el marco de estos espacios. 
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La Sociedad informa que ya realizaron la socialización con las 32 familias que optaron inicialmente por el PAR Colectivo y el caso 
especial, las sociedades mineras ya radicaron ante la ANLA los soportes respectivos. A través del operador SOCYA organizaron la 
socialización familia por familia de manera conjunta todas las sociedades. Destacan que hoy realizarán la visita a una familia que 
no había podido ser socializada. Destaca que reforzaron el proceso de socialización a través de piezas comunicativas que fueron 
entregadas a las familias, además, de los demás canales dispuestos por las sociedades, con lo cual se ha venido dando 
cumplimiento a la obligación de socialización en los términos previstos por la ANLA.  
 
El operador SOCYA expone los principales avances del Plan de Reasentamiento en la modalidad individual (presentación adjunta). 
El Universo a la fecha es de 207 familias. 175 (individual), de las cuales se ha surtido con 166 familias el proceso de firma, 9 familias 
pendientes. Por otro lado, se encuentran 26 familias en reasentamiento colectivo, de las cuales 23 ya firmaron el contrato inicial y 
3 no han firmado aún.   
 
Frente al programa de individualización han adelantado 173 procesos de socialización con las familias en donde se exponen los 
principales aspectos del programa; resaltan las principales acciones que realizan a través de la fase de información y consulta que 
desarrollan con las familias. Lograron culminar con 6 familias renuentes el proceso de información y consulta, quedando por atender 
el caso especial presentado, relacionado con la muerte del jefe de hogar, que esperan culminar oportunamente.  
 
Informan, además, que DRUMMOND viabilizó el cambio de modalidad con 32 familias y PRODECO atendió 19 cambios de 
modalidad. Explica el procedimiento que se implementa cuando una familia opta por el cambio de modalidad.         
 
El Operador realizó a la fecha 173 balances financieros elaborados, 167 minutas remitidas de reasentamiento individual y 2 minutas 
remitidas de casos especiales.  
 
Respecto de las acciones transversales, el Operador informa que a la fecha se han atendido a través de la Oficina de Atención a 
la Comunidad 850 solicitudes asociadas al reasentamiento individual. Destaca las 14 reuniones que han realizado con la JAC de 
El Hatillo, se han dispuesto 21 piezas informativas y 6 piezas pedagógicas, entre otras piezas informativas desplegadas en la 
comunidad. Resalta, igualmente, el acompañamiento que han realizado a las personas en el proceso de cedulación, expedición de 
tarjetas de identidad para los menores, apertura de cuentas, así como en otros trámites.   
 
Frente al reasentamiento colectivo, 31 familias fueron visitadas para la socialización (tiempos, competencias, etc.) a través de 
ayudas pedagógicas se apoyó el proceso. Desarrollaron un protocolo de PQRS, un modelo de minuta para protocolización, para 
agilizar los avances del proceso. Además, 21 familias solicitaron un espacio para revisar el marco de compensación en caso de 
optar por el cambio de modalidad. Han sostenido 3 reuniones con lo líderes de la JAC, elaborado 3 piezas informativas con la 
información asociada al PAR Colectivo y 1 pieza pedagógica. Se han atendido 6 PQRS relacionadas con el cambio de modalidad.   
 
El director de la ANLA solicita a la sociedad PRODECO se informe los resultados de la visita con la familia que faltaba por 
socialización.  
 
La sociedad PRODECO informa que anexará al próximo informe trimestral los resultados de la socialización que se desarrolló el 
día de hoy. 
 
DRUMMOND 
 
La Sociedad expone los avances de las medidas a su cargo en temas de vivienda, proyectos productivos y algunas actividades 
transversales (presentación adjunta). 
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La sociedad DRUMMOND destaca que ya tienen todo organizado para la atención a la comunidad a través de sus operadores y la 
infraestructura dispuesta para esto. El objetivo de la sede dispuesta para el desarrollo del proceso de reasentamiento con la vereda 
de El Hatillo es una acción articulada entre operadores y comunidad. 
 
A la fecha se han realizado 116 reuniones con la comunidad, informando que de las 66 familias inmersas en la línea de vivienda 22 
familias ya fueron trasladadas. Por su parte, de las 65 familias asociadas a la línea de proyectos productivos, se destaca 21 adultos 
mayores que han sido atendidos. Se encuentran 12 proyectos en operación y generando ingresos a marzo de 2023, 6 proyectos 
productivos implementados y 1 inactivo. En torno a las medidas de atención al adulto mayor se encuentran 29 familias/hogar 
priorizadas, con las cuales se encuentran trabajando de acuerdo con lo solicitado por la comunidad. 
 
La Interventoría (AECOM) del proceso de reasentamiento de DRUMMOND realiza una presentación de los principales avances del 
proceso y las gestiones que realiza en el marco de la interventoría que realiza a las acciones de DRUMMOND.  
 
En cumplimiento de las Resoluciones 2743 de 2022 y 317 de 2023, han venido implementando el proceso de información y consulta 
en el marco del cumplimiento del PAR modalidad Colectivo; están adelantando todas las gestiones para el 24 de mayo tener todo 
listo para continuar con el proceso del PAR Colectivo. Destaca, además, que esperan que el porcentaje de familias atendidas (40%) 
aumente, pero solicita a la comunidad compromiso para lograr los objetivos del reasentamiento en lo referente a la implementación 
de los proyectos productivos.    
 
Por último, Invita a la comunidad a tener paciencia ya que vienen avanzando de la manera más ágil para cumplir con los 
compromisos, así mismo, que espera se continue con la participación activa en estos procesos. Pone a disposición de los asistentes 
las piezas informativas expuestas en desarrollo del comité (presentaciones y videos).  
 
CNR 
 
La Sociedad a través del operador INSUCO realiza una exposición de los principales avances del proceso de reasentamiento 
(Presentación adjunta). Se han abordado a la fecha a 20 familias trasladadas beneficiadas con el pago de SS.PP. Informa, 
igualmente, que CNR asume la responsabilidad de todos los pasivos que dejaron las familias en materia de SS.PP. Solicita a la 
comunidad el compromiso para resolver los hallazgos encontrados por el interventor (INSUCO) en desarrollo del proceso de 
traslado. 
 
El operador informa que se han atendido 110 beneficiarios a diciembre de 2022, se tienen, además, 4 nuevos beneficiarios en el 
programa de apoyo a la Educación Superior. CNR espera que los porcentajes de beneficiarios con pérdida total (25%) disminuyan 
y pide a la comunidad aprovechar el beneficio y que se replique para que los jóvenes aprovechen el programa. Indica, también, que 
a la fecha se encuentran 56 beneficiarios activos en el programa, donde se destaca que algunos (63%) han optado por carreras 
universitarias.  
 
Respecto de la prima de movilidad a corte del 31 de marzo de 2023 se encuentran 3 casos en trámite administrativo y operativo, 
que se espera sean canceladas por CNR lo antes posible. 
 
La Sociedad Informa a la ANLA que los términos del acuerdo de la prima de movilidad fueron acordados con la comunidad. La 
Sociedad solicita que la comunidad informe al resto que si no han sido trasladados no soliciten prima de movilidad para no afectar 
el proceso.  
 
Ya el operador tiene conocimiento de las 2 PQRS que fueron presentadas por la comunidad, esperan empezar a trabajar en la 
atención a estas.  
 
El operador sigue prestando servicio los jueves en la tarde en el CRI; sumado al resto de los canales de comunicación dispuestos 
por la Sociedad para atención a la comunidad. 
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La prima de movilidad está vinculada con el OTRO SI, el cual ya fue revisado por la asesora, la JAC y la Sociedad, lo que permitirá 
que el operador pueda avanzar de manera más ágil en la firma y protocolización de los OTRO SI, empezando con las familias que 
ya fueron trasladadas.     
 
El servicio de salud en El Hatillo ya es una realidad, CNR lo va a asumir y esperan implementarlo en el mes de mayo, se encuentran 
terminando de realizar las gestiones necesarias para iniciar con el convenio con el Hospital Hernando Quintero Blanco.  
 
El convenio agrícola piloto ya inició la licitación, se invitaron a 5 organizaciones expertas. Se va a realizar en el predio de CNR al 
lado de El Hatillo, se tienen 2 Ha dispuestas. Los que quieran participar en el programa se pueden inscribir, el objetivo es hacer 
una parcela sostenible en el tiempo.   
 
Frente al proyecto de Fortalecimiento Académico (adultos y jóvenes en edad escolar), se espera un junio tener implementado el 
proyecto; esperan complementar el programa con el convenio de recreación firmado con la Alcaldía. 
 
Intervención Alcaldía de El Paso. 
 
El Secretario de Minas y Medio Ambiente de la Alcaldía de El Paso se compromete a iniciar la articulación con las sociedades y 
demás responsables en las acciones que requieran del acompañamiento de la Alcaldía.   
 
Intervención de la Comunidad - avances de los Procesos de Reasentamiento individual y colectivo.  
 
En primer lugar, la comunidad manifiesta su gratitud con los avances del reasentamiento. 
 
Solicitan a la Corporación Minuto de Dios que den celeridad a los requisitos de papelería para agilizar la firma de los documentos, 
que se subsanen, además, los errores que se pueden presentar en los datos incluidos en los documentos que están generando 
retrocesos y pérdidas de tiempo a las familias. 
 
La JAC solicita a la sociedad CNR agilidad en la firma de los OTRO SI, que se realicen piezas informativas donde se suministre a 
la comunidad información clara sobre los requisitos para la firma de los OTRO SI. 
 
La comunidad agradece al director de la ANLA por el compromiso de la entidad y la visita que se realizó a la vereda para que 
palpara de primera mano la situación de la comunidad. Se han visto resultados en la gestión con otras entidades para resolver 
algunas necesidades que afectan a la comunidad. Agradecen, igualmente, que se estén tomando acciones a las solicitudes que 
presentan las comunidades y se le de atención oportuna a estas. Agradecen, igualmente, a CORPOCESAR y a los entes de control 
el acompañamiento que han realizado a la comunidad, no obstante, solicita se refuerce el proceso de empleabilidad de los miembros 
de la comunidad. 
 
Por último, solicita a la ANLA y demás entes a mantener el acompañamiento a las comunidades y que mantengan esa presencia 
en la comunidad.  
 
La comunidad agradece a las Sociedades Mineras los esfuerzos que han realizado para atender las necesidades de la comunidad, 
en especial, a CNR por el suministro de la bomba de agua para solucionar el problema de acceso al agua de la Vereda. 
 
Solicitan a la Alcaldía que cumpla con sus responsabilidades y cumpla con los compromisos que ha adquirido con la comunidad. 
Que se contemple la solicitud del servicio de vigilancia, para atender los temas de hurtos que se vienen presentando que afectan a 
los niños a la Vereda. 
 

about:blank


 

ACTA  

Fecha: 13/10/2020        

Versión: 3 

Código: GD-FO-02 

Página 7 de 2 

 

Carrera 13 A No. 34 -72 Bogotá, D.C.  
Código Postal 110311132 
Nit: 900.467.239-2 
Centro de Contacto Ciudadano: 57 (1) 2540100 / 018000112998 
PBX: 57 (1) 2540119 
www.anla.gov.co  
Página 2 de 2 

 Página 2 de 2 

 
5. COMPROMISOS (Cuando Aplique)1 

 
Compromiso Responsable Fecha límite de cumplimiento 

Revisar en conjunto con las familias que hacen parte del 
reasentamiento colectivo las propuestas hechas por la 
comunidad en el mes de octubre para la ejecución de 
esta modalidad. 

Sociedades Mineras Julio de 2023 

Visita institucional a Potrerillo y Mata de Palma. ANLA Mayo a Junio de 2023 

 
ANEXOS. 
 

1. Listado de asistencia 
2. Presentaciones de las sociedades mineras de los avances del PAR Modalidad Individual.  

                                                 
1 Si en el ítem No. de 2 de la presente acta se encuentran compromisos que no se cumplieron o aún están dentro de términos para su 
cumplimiento se solicita registrarlos nuevamente en este espacio. 

La comunidad espera que lo construido a través del proceso de reasentamiento de la vereda El Hatillo se tenga en cuenta y se 
construya a futuro una ley que regule los procesos de reasentamiento.    
 
Intervención de los entes territoriales (Gobernación, Alcaldía) y entes de control 
 
La Defensoría Delegada para los Derechos Colectivos y del Ambiente destaca los avances que se han venido observando en el 
proceso de reasentamiento y continuará el acompañamiento a las comunidades, ANLA y sociedades mineras.  
 
La representante del MINISTERIO DE MINAS destaca, igualmente, los avances que se han logrado en el reasentamiento 
continuarán atentos a la situación y trabajando con la ANLA articulando acciones para realizar seguimiento al proceso. 
 
El director de la ANLA destaca las voluntades de todas las partes para avanzar en el reasentamiento, se tienen que redoblar 
esfuerzos para mantener la memoria colectiva e histórica de la comunidad que se rompe por múltiples factores. Es importante dejar 
documentado este proceso, que quede plasmado en un documento o un documental.  
 
Informa a los asistentes que se está analizando la opción para que en mayo se pueda realizar una visita a Potrerillo y Mata de 
Palma.   
 
Por último, a pesar de los avances en el proceso de reasentamiento se requiere continuar trabajando arduamente para reducir los 
tiempos y que el proceso de reasentamiento se cumpla de manera más oportuna.   
 

4.2. Varios y Cierre 

Se da lectura de los compromisos que resultaron del comité operativo, los responsables y la fecha estimada para su cumplimiento. 
Con esto, se procede a dar cierre al comité operativo con la comunidad de El Hatillo.  
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Avances

Área de Reasentamientos

I Trimestre 2023

13 de Abril 2023

Drummond Ltd. 

REASENTAMIENTO
Comunidad El Hatillo



Avances

Área de Reasentamientos

Medidas de manejo a cargo de Drummond – Reasentamiento 
Individual

Medidas de manejo de hábitat y vivienda:

o Reposición de Vivienda Tipo, con gastos notariales 
y de registro, valores que están entre 70 hasta 135 
SMLMV a 2022.

o Kit de dotación y bombillos ahorradores
o Pérdida del sitio de vivienda (para arrendatarios, 

prestatarios u otra condición de tenencia) y el 
sistema de información geográfica.

Medidas de restablecimiento de medios de vida:

o Lucro cesante
o Compensación por pérdida de infraestructura productiva
o Afectación económica por el traslado de semoviente y activos 

trasladables
o Proyectos productivos tipo, valores que están entre 53 hasta 89 millones 

a 2022.
o Compensación de las actividades económicas para la población con 

limitaciones físicas o cognitivas
o Hogares monoparentales o integrados sólo por personas mayores de 60 

años
o Atención a las familias/hogares sin actividad económica, ni generación 

de ingresos.

Medidas redes sociales y culturales

o Orientación, acompañamiento a la comunidad y 
articulación interinstitucional (asociadas a las 
áreas de salud, educación y servicios sociales).

Actividades transversales:

o Asociadas a la implementación de las medidas 
ya enunciadas.



Avances

Área de Reasentamientos

Nuestro Operadores e Interventor

1.VIDEO CLIP SEDE OPERADORES DLTD.mp4


Avances

Área de Reasentamientos

Comunicaciones y 
participación comunitaria

• Atención comunitaria en: Oficina de
Comunidades, Oficina soporte para el
reasentamiento en la Loma y en el
CRIP los días miércoles.

• Entrega a través de WhatsApp de
piezas de comunicación general del
proceso

• Convocatorias a espacios de reunión

• Visitas de socialización



Avances

Área de Reasentamientos

✓ 22 familias/hogar 
trasladadas 

✓ 6 familias/hogar con 
programación de 
traslado para el 30 de 
abril de 2023

Estado general de las medidas de manejo de Hábitat y Vivienda y 
Base Económica-

16% 
Avance del indicador de 

familias/hogar 
trasladadas



Avances

Área de Reasentamientos

20

66
Familias/hogares con 
avance del proceso de 

Hábitat y Vivienda

En proceso de concepto 
de favorabilidad

26
Adquiridas

7
Escrituradas

4
Promesa de 

compraventa

Estado General Medida de Manejo de Hábitat y 
Vivienda

Hábitat y Vivienda

9
Inicio de ruta

2.VIDEOCLIP VIVIENDAS I TRIMEST 
COMD DLTD.mp4

2.VIDEOCLIP VIVIENDAS I TRIMEST COMD DLTD.mp4


Avances

Área de Reasentamientos

65
Familias/hogar en la ruta del 

proceso de generación de 
ingresos

Estado General de la Medida de Manejo de Base Económica

Almacén y taller de moto

Boutique

Ganadería doble propósito

Gimnasio

Granja Avícola

Granja integral

Panadería Restaurante

Panadería y repostería

Peluquería y Barbería

Restaurante

Servicio de transporte público
3.VIDEOCLIP Pr Pr I TRIMEST COORAMBIENTAL DLTD.mp4

3.VIDEOCLIP Pr Pr I TRIMEST COORAMBIENTAL DLTD.mp4


Avances

Área de ReasentamientosEstado general del avance de las medidas de manejo de la 
población Adulto Mayor

29
Familias/hogar 
Adultos 
Mayores

5
Trasladas

4
En proceso 
de adquisición 
y en 
identificación 
y socialización 
PP

12
En procesos 

de Búsqueda 
y Selección de 

Vivienda e 
inicio de ruta 
de proyectos 
productivos

8
4 No han 
firmado 
otrosí y 4 
firmaron 
en marzo 
de 2023

ENTREGA DE VIVIENDA Y SU KIT DE DOTACIÓN (2) (1).mp4
10042023 Presentación Hatillo.pptx
4.VIDEOCLIP TALLERES PSICOSOCIAL CMD I TRIM.mp4


Avances

Área de Reasentamientos

Reasentamiento Colectivo

✓ Ejecución de actividades, con 
las familias/Hogar para 
brindar información amplia 
y suficiente, en el marco de 
lo aprobado en las 
Resoluciones 00317 del 21 de 
febrero de 2023 y 2743 del 
18 de noviembre de 2022 

✓ Entrega de piezas de 
comunicación de los canales 
de atención a la comunidad

✓ Atención del sistema de 
PQRS en el CRIP

✓ Elaboración de términos de 
referencia para la 
contratación del operador e 
interventor



Avances

Área de Reasentamientos

¡Gracias!



direccion.ejecutiva@coorambiental.org
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Proceso Banco de Alimentos El Hatillo



Proceso de Entrega Banco de Alimentos



Cifras Relevantes Información a Mar 31 2023

146
155

185 187 188 188
202

189 189 189 185

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Promedio Familias beneficiadas Banco De Alimentos Por Año

182 Familias promedio beneficiadas

Inicio del programa marzo 2013

✓ Promedio acumulado de apoyo por familia entre los años 2013 -

2023: $25´680.671,61

✓ Total aportado a la comunidad por banco de alimentos: 

$4.676´216.840

CANTIDADES ENTREGADAS 2022 - 2023

60386 Libras Arroz

24416 Libras de Azucar

12208 Frascos de 1/2 Litro Aceite

12827 Paquetes Café 125 gr

25030 Unidades Panela 500 Gr

25030 Libras de Harina de maiz

11990 Libras de Lenteja

11990 Libras de Frijol Rojo

12515 Paquetes de Sal (libra)

12515 Latas de Atún (lomito) 170 gr

7096 Paquetes de Pasta paquete 250 gr

100120 Unidades Huevos - Tipo B

11990 Latas de Sardinas 425 gr

3931 Paquetes de Leche polvo 360gr

6812 Paquetes Galletas (PAQ 4)

3406 Cajas de Nestum 200 gr

525 Paquetes de Chocolate 125 gr

3548 Unidades de Jabón azul 250 gr

3548 Unidades de Jabón de baño 125 gr

12515 Rollos de Papel higienico Doble hoja 28 mts

3548 Unidades de Pasta dental 63 cm3

3903 Paquetes de Toallas higiniecas X 10 UND

2813 Libras Arroz

1238 Libras de Azucar Morena

525 Libras de Lenteja

525 Latas de Salchichas x 150 gr 

619 Frascos de Aceite de girasol (1/2 litro)

525 Libras de Frijol blanco

1050 Paquetes de Galletas libre de gluten o integral



Componentes de la canasta

El 100% de los huevos se compran

directamente a la comunidad.

NOMBRE DEL PRODUCTO

Arroz Frohuila/Diana/Roa/Gelves - 500 Gr

Azucar Castilla/riopaila/Incauca - 500 Gr

Aceite Oleoflor/Vivi (1/2 litro) 

Café sello rojo paquete 125 gr

Panela Unidad 500 Gr

Harina de maiz arepa arepa 500Gr

Lenteja  extraseñora/algran 500 Gr

Frijo Rojo extraseñora/algran 500 Gr

Sal Dona blanca/mi sal (libra)

Atún (lomito) Soberana 170 gr *Catalina 160Gr

Pasta Doria paquete 250 gr

Huevos - Tipo B

Sardinas Bocado del mar/Española 425 gr

Leche polvo Klim nutririndex / Colechera 360gr

Galletas Festival/Brinki (PAQ 4)

Nestum 200 gr

Chocolate Corona paquete 125 gr

Jabón azul 250 gr - Especial/Nacar

Jabón de baño 125 gr Carey/Deseo/Dans

Papel higienico Doble hoja 28 mts Scott/Familia/Rosal 

Pasta dental colgate/Fluocarden 63 cm3

Toallas higiniecas paquetes 10 UND Kotex/Stayfree

Arroz Frohuila - 500 Gr

Azucar Morena riopaila/Incauca/Castilla 500 Gr

Lenteja 500 Gr

Salchichas en lata Zenú 150 gr 

Aceite girasol Oleoflor/Vivi(1/2 litro)

Frijol blanco 500 Gr

Galletas libre de gluten o integral Tosh/Club social UND





Proceso Apoyo Por Formación



Apoyo Por Formación Información a Mar 31 2023

136
152

185
187 188 188 202

189 189 189 185

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Promedio Familias Beneficiadas Apoyo Por Formación Por Año

180 Familias en promedio beneficiadas desde inicio 

del programa

Inicio del programa agosto 2013

Promedio acumulado de apoyo por familia 2019 - 2023: 

$12,695,569

Total aportado a la comunidad por Apoyo por formación: 

$6,495,380,950



Fondo de Emergencias



Fondo Emergencias

Consulta Externa: Se apoya con transporte intermunicipal ida y regreso para el cumplimiento de citas y/o practica de exámenes médicos. Los adultos

mayores y los menores de edad viajan con acompañante

Urgencias Médicas: Se apoya con transporte, hospedaje, alimentación, transporte local para el acompañante, de acuerdo al caso y transporte de

regreso para el solicitante y acompañante luego de la alta medica.

Sepelios: De acuerdo a lo requerido por la familia, se brinda apoyo de transporte, elementos de cafetería, carpas, sillas y /o servicios funerarios.

Información a Mar 31 2023

CONSULTA

EXTERNA

URGENCIAS 

MEDICAS

APOYO 

FUNERARIO

TOTAL 

PERSONAS 

2015 146 14 0 160

2016 156 25 1 182

2017 182 42 3 227

2018 170 23 1 194

2019 179 8 0 187

2020 65 11 2 78

2021 70 2 1 73

2022 148 1 2 151

2023 41 0 0 41

TOTAL EJECUTADO 1157 126 10 1293

PROMEDIO AÑO 129 14 1 144

AÑO

N° DE PERSONAS  ATENDIDAS



PQRS – Reasentamiento



Revisión Equipo 

Legal

Q. 4

Información Feb 2022 – Abr 11 2023

25%

11%

11%

7%

4%

4%

4%

4%

30%

Gestión PQRS Transversales

Proyección 

Respuesta

Q. 3

100

%

Proyección 

respuesta

Proyección 

Respuesta

100%

9 9 1

Feb - Dic 2022

Ene

Feb

Mar

61 3 2 3 69

2023

1

1

1

1

1

1

2

2

2

3

4

4

4

5

17

20

VIVIENDA

DIVISIÓN APOYO POR FORMACIÓN

CAMBIO TENDERO BANCO ALIMENTOS

FONDO EMERGENCIAS

SERVICIOS PÚBLICOS

SEGURIDAD

DIVISIÓN BANCO ALIMENTOS

COMPENSACIONES

APOYO POR FORMACIÓN

APOYO ECONÓMICO

SOLICITUD DE REUNIÓN

OTROS

DOCUMENTACIÓN

EDUCACIÓN

REPORTE DE NACIMIENTOS

CAMBIO OPCIÓN DE REASENTAMIENTO

Detalle Solicitudes El Hatillo

67
97%

1
2%

1
1%

Estado PQRS Hatillo

CERRADA NOTIFICADA ABIERTA



Convenio Promoción y mejoramiento 
de los programas de cultura, adulto 
mayor e infancia y adolescencia.



Establecer las condiciones bajo las cuales EL MUNICIPIO y LAS EMPRESAS diseñarán y llevarán a cabo 

programas sociales en materia de cultura, adulto mayor e infancia y adolescencia.

El propósito es que la comunidad del centro poblado de El Hatillo pueda acceder y participar activamente 

de ellos, tomando como base para este propósito la oferta de servicios que sobre estas materias tiene 

disponible la Oficina de Gestión Social del municipio, y de acuerdo con su Plan de Desarrollo Municipal.

La finalidad del convenio es prevenir y combatir la desescolarización, mejorar la calidad de vida del adulto 

mayor, incentivar la práctica de actividades culturales y, en general, brindar un apoyo desde LAS 

EMPRESAS al MUNICIPIO en el cumplimiento de sus fines misionales relacionados con estos asuntos. 

EL MUNICIPIO tendrá a su cargo la estructuración y puesta en marcha de los programas respectivos, y 

LAS EMPRESAS la entrega de determinados insumos con los que se complementará la oferta pública en 

línea con el Plan de Desarrollo del MUNICIPIO.

Actualmente se están surtiendo trámites administrativos correspondientes a las firmas de las empresas 

mineras pues ya se cuenta con la firma por parte del Alcalde del Municipio de El Paso.



direccion.ejecutiva@coorambiental.org
www.coorambiental.org
Cra 11 # 13c-48 ofc 304, Valledupar, Cesar
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PROGRAMA DE INDIVIDUALIZACIÓN 

Reasentamiento Individual / Colectivo

Comunidad de El Hatillo 

30/03/2023



UNIVERSO: 207 

Casos Especiales Reasentamiento 

colectivo 

2 Sucesiones con firma 

PRODECO

Reasentamiento 
Individual 

1756 26

Familia sujeta de 

compensaciones por la 

acción del 

reasentamiento. 

1

2 Sucesiones pendiente 

liquidación y  adjudicación

No aplica reasentamiento/ 

no aplica firma contrato

Familias con firma 

PRODECO

Familias pendiente  firma 

PRODECO

201 FAMILIAS/HOGARES SUJETAS DE REASENTAMIENTO6 CASOS ESPECIALES

4

10

1

165

165 minutas firmadas R.I. por  
C.I. PRODECO S.A.

2 minutas firmadas Casos Especiales

por C.I. PRODECO S.A.

1 conflicto tenencia

1 separación legal en proceso firma

1 familia información y consulta fase 4 y 5 

2 jefes de hogar fallecidos

5 cambios de modalidad 

Firmaron contrato inicial 

con las 3 EM 

No han firmado contrato 

inicial 

23

3



REASENTAMIENTO INDIVIDUAL

Información y 
Consulta

Cambios de 
modalidad

Elaboración contratos

y otrosí

Oficina de Atención a la 

Comunidad OAC

Estrategia de 

Comunicaciones

Gestión PQRS, Plan 

Individualización

Asesoría Manejo de 

Recursos

PROGRAMA INDIVIDUALIZACION 

Protocolización contratos

y otrosí

6 lograron culminar IyC.

1 logró acuerdos, jefe de 

hogar fallecido

35 familias atendidas 

por Drummond.

19 familias atendidas por 

PRODECO.

173 Balances financieros elaborados

167 minutas remitidas RI.

2 minutas remitiditas de casos 

especiales 

166 socializaciones de  minuta R.I.

2 socializaciones casos especiales

163 Minutas R.I.  firmadas en Notaria. 

2 Minutas de casos especiales 

firmadas en Notaría.

.850 atenciones RI: 

135 Telefónicas, 371 WhatsApp, 344 Presencial.

14 Reuniones con lideres JAC

21 Piezas comunicativas elaboradas y divulgadas.

6 Piezas pedagógicas empleadas en la asesoría,

3 Audios, 4 videos. 

tr
a
n

s
v
e
rs

a
le

s
 

153 Asesorías de manejo de recursos

99 PQRS, 97 cerradas, 2 en tiempo de respuesta final

173 Visitas explicación de la individualización y procedimiento a seguir 

Orientación y acompañamiento 

aperturas de cuentas, 

expedición RUT, tarjetas de 

identidad, cédulas, registro 

civil, facilitación transporte 

para trámites, llevar la notaría 

al Hatillo.

Otras acciones



REASENTAMIENTO INDIVIDUAL



REASENTAMIENTO COLECTIVO

Acciones Ejecutadas 
Atención Visitas 
de información 

Oficina de Atención a la 

Comunidad OAC

Estrategia de 

Comunicaciones

Gestión PQRS, Plan 

Individualización

PROGRAMA INDIVIDUALIZACION 

1 Protocolo de PQRS

1 Protocolo Comunicaciones 

1 Modelo de Minuta R. colectivo 

Habilitación OAC

21 visitas socialización marco de 

compensación Prodeco si eventualmente 

optaran por la modalidad de 

reasentamiento individual.

40 atenciones RC: 

10 WhatsApp,  29 Presencial, 1 correo electrónico

3 Reunión con lideres JAC

3 Piezas comunicativas elaboradas y divulgadas.

1 Piezas pedagógica empleadas en la socialización,

tr
a
n

s
v
e
rs

a
le

s
 

6 PQRS, 6 con respuesta preliminar

31 Visitas explicación de la individualización y procedimiento a seguir 

Otras acciones

Orientación y acompañamiento 

expedición tarjetas de 

identidad, cédulas, registro 

civil, facilitación transporte 

para trámites.



REASENTAMIENTO COLECTIVO



Resolución de inquietudes

Gracias.



Comité operativo - ANLA
Avance de actividades a cargo de CNR en el proceso de reasentamiento de la 

Comunidad de El Hatillo

Abril 2023



2

Objetivo

Sesión para el seguimiento a las 
actividades  realizadas y revisión de 
los compromisos con la comunidad 

de el Hatillo, en el marco del 
cumplimiento de las obligaciones de 

CNR del programa de 
individualización del PAR. 



3

Agenda de la reunión 

6. Servicio 
Salud 

4. Orientación a 
la comunidad 5. Otro si

7. Proyecto 
Agrícola

3. Prima 
Movilidad

2. PAES

1. Servicios 
Públicos - SPP

8. 
Fortalecimiento 

Académico



Servicios Públicos – SSPP 
Gestión Operativa Enero-Marzo 2023

Total Familias con Derecho: 20



5

Total Familias con Derecho: 20

Servicios Públicos – SSPP 
Pagos realizados - Gestión Operativa Enero-Marzo 2023 



6

Servicios Públicos – SSPP 
Distribución familias por cantidad de periodos pagados



7

• Familias que no presentan o acumulan facturas canceladas o sin pagar.

• Viviendas con contador comunitario o sin contador

• Familias no quieren asumir responsabilidad de contador propio. Es compromiso
del PAR pagar el consumo de SSPP que les corresponda.

• Dar aviso oportuno al operador acerca de cambios en la ubicación geográfica
para viabilizar el cumplimiento de las obligaciones a cargo de CNR

Servicios Públicos – SSPP 
Hallazgos



Antecedentes  

Programa de Apoyo a la Educación Superior – PAES: A Diciembre de 2022

Perdida Total 
26%

Graduados
28%Inactivo

4%

Activo continuidad
7%

Activo
35%

Total beneficiarios histórico: 110



Antecedentes  

Total beneficiarios a la fecha: 114

Programa de Apoyo a la Educación Superior – PAES: Ene – Mar 2023

27%

26%

2%

38%

7%

Status Beneficiarios Educación Superior

Culminaron estudios

Pérdida total

Pérdida temporal

Activos

Inactivos



10

Diciembre 2022 Marzo 2023

Activo 38 43

Activo continuidad 8 8

Graduados 31 31

Inactivo 4 2

Perdida total 29 30

Total Beneficiarios 110 114

Programa de Apoyo a la Educación Superior – PAES: Comparativo



Antecedentes  

Solicitudes para 
sostenimiento

Beneficiarios 
activos 

Solicitud para 
diplomado como 
opción de Grado

Nuevos 
Beneficiarios para 

el período

Solicitudes de 
matrícula

Programa de Apoyo a la Educación Superior – PAES: Ene – Mar 2023

21 1 26 4 56



Antecedentes  

Programa de Apoyo a la Educación Superior – PAES: Modalidad de Formación



Antecedentes  

Programa de Apoyo a la Educación Superior – PAES

37%

31%

11%

18%

3%

Distribución por Áreas de Formación

Ciencias Naturales y Ciencias de la salud

Ciencia y Tecnología

Ciencias Económicas

Ciencias Sociales

Artes



14

Prima de Movilidad

A corte de 31 de marzo del 2023:
Tres Casos en Trámite Administrativo y Operativo  



Atención a la Comunidad:  Enero – Marzo   2023



Otrosí de Individualización  

Fortalecimiento 
Academico 

4

Servicios 
Públicos

Domiciliarios

2

Prima 
Movilización

1

Educacion 
Superior 

3

Convenio salud
Adulto Mayor y 
discapcitados

5



Servicio Atención Básica en Salud en El Hatillo

Para año 2023 la responsabilidad en la prestación del servicio será responsabilidad exclusiva de CNR

El 24 de marzo de 2023 se suscribió el contrato entre CNR y el Hospital Hernando Quintero Blanco

(HHQB), se espera dar inicio al servicio en la segunda quincena del mes de abril de 2023



Proyecto Agrícola Piloto



Fortalecimiento académico

El operador designado: 
Comfacesar

El contrato esta en proceso de 
estructuración 

Inicio actividades: junio de 2023 
dirigido a: 

Adultos en extra edad, primaria y 
secundaria

Niños y jóvenes en edad escolar



¡Gracias!
www.insuco.com

http://www.insuco.com/


AECOM

INTERVENTORÍA TÉCNICA INDEPENDIENTE ACCIONES

INDIVIDUALIZADAS DE DRUMMOND, REASENTAMIENTO

INDIVIDUAL DE EL HATILLO, CESAR – COLOMBIA.



CONTENIDO

AECOM

Equipo interdisciplinario - Interventoría  

Procesos desarrollados



7
Continentes

+60k
Empleados

US$13.1B
Ingresos FY 2022

#189
Fortune 500

AECOM

EN NÚMEROS 1

Aparece en la lista de las 
"Empresas más 

admiradas del mundo" 
de Fortune durante siete 

años consecutivos

Empresa número #1 en diseño 

de transporte, diseño de 

instalaciones, gerencia de 

proyectos y consultoría 

medioambiental y social global, 

y número #2 en diseño de 

agua según la clasificación de 

Engineering-News Record.

Nombrada por séptima vez en 

el 2023 por Ethisphere como 

una de las empresas más 

éticas del mundo por su 

compromiso con la integridad 

y el impacto positivo. 

Ha recibido una 

puntuación perfecta 

durante cuatro años 

consecutivos en el Índice 

de Igualdad Corporativa 

de la Human Rights 

Campaign Foundation

AECOM

AECOM recibe el Sello 

Terra Carta en 

reconocimiento a su 

posición de liderazgo 

en sostenibilidad

enero 11, 2023



Buildings + 

Places
Agua

Gerencia de 

Proyectos

Medio 

Ambiente

Transporte

Colombia: Transporte, Medio Ambiente y Social, Aguas, B+P 
y PPM

Perú: Transporte

Brasil: Medio Ambiente y Agua 

Argentina: Medio Ambiente

México: Transporte, Medio Ambiente y PPM

Puerto Rico: Transporte y Agua

Panamá: Medio Ambiente y Transporte

CENTROS DE DISEÑOS EN LATAM
Nuestros sectores de 
Mercados

Transporte

Energías Limpias

Resiliencia

Planes Maestros

Agua

Ciudades

Petróleo, Gas & Químicos

Comercial y Residencial

Educación

Gubernamental

Industria

Deportes

Empresa Global con presencia Local

Buenos Aires

Bogotá D.C.

Puerto Rico

México D.C.

Lima

Río de 
Janeiro

Panamá City

Sao Paulo

+646 
Especialistas en LATAM

AECOM

SERVICIOS EN LATINOAMERICAAECOM



Equipo Interdisciplinario - Interventoría 

LIDER LINEA DE 
NEGOCIOS ENV - COL

Ricardo Ortiz 

DIRECTOR DE 
NTERVENTORIA

William Feragotto

COORDINADORA 
TECNICA

Adriana Castaño

PROFESIONAL 
SOCIAL

Sandra Rojas

PROFESIONAL 
PREDIAL

Paola Rodríguez

PROFESIONAL 
ECONÓMICO 

GERENTE 
ADMINISTRATIVA

Diana Ortega

Adalberto Hernandez



AECOM
Procesos de Interventoría

Elaboración de informes mensuales y trimestrales

3

Conceptos

5
Revisión de 

Actividades 

transversales

2

Elaboración de 

instrumentos

4
Revisión de 

expedientes
Revisión 

documental 

1 6

Acompañamiento 

integral 
-Programa restablecimiento

hábitat y vivienda

-Programa restablecimiento

medios de vida

-Programa Redes sociales y

culturales

-Plan de comunicaciones y

participación comunitaria

-Acompañamiento psicosocial

integral

-Sistema de PQRS

-Plan de capacitación

- Seguimiento y monitoreo



Procesos desarrollados- Acompañamiento

6%

7%

28%

26%
3%

25%

5%

Reuniones Drummond - ANLA

Reuniones comunidades de El Hatillo

Revisión de 15 Expedientes

Acompañamiento gestión en campo
PRHV

Acompañamiento gestión en campo
PRMV

Reuniones Drummond - Operadores

Encuentro de Empresas Mineras con
comunidad de el Hatillo



Gracias 
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