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PROCESO

SUBPRC

ESO

Omitir la_verificacion de_requisitos |
crteriog en cualquier etapa del proceso de
evaluacion.

Tipo de riesgo

lase de riesgo

1. Cada vez que se atiende una solicitud, se verifica conforme a|
los Imemmenms establecidos en la normativa vigente, en los|
procedi quias por parte del profesional asignado, el
Camplimionto de 165 redisios Iogals y 6erios, pan codt
uno de los permisos y tramites ambientales, y su trazabilidad a|
través del SILA mediante Ia creacion de expediente VDI

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE A

CIONES

Coherencia con la accién
propuesta

Efectividad de los controles ciones adelantat

11 Establecer, formalizar e implementar listas d
chequeo o documentos para los permisos y tramites|
ambientales que no cuentan con este instrumento

12 Resr (2) socizarions 2 los profesionaes
entos guias y manales que se
y

2. Iniciar un wamite sin la previa verificacion|
umplimiento de requisitos

3. Omision por parte del equipo técnico en la|
vista de campo de la verificacion de
informacién consignada en el estudio dell
impacto ambiental.

trémite que corresponda, citando al usuario para informar os|
resultados de VPD

Recibir o solicitar dadiva o
N beneficio a favor propio o de un|
1 ?m?‘gtm:mmi g Evaluacion tercero para priorizar, retrasar,|  Corrupcion Corrupeion
fenal dar viabilidad 0 no de permisos
y trémites ambientales
2. No se cuenta con criterios claros para la| 21 Documentar criterios estandarizados para la
asignacion y reparto de actividades Repartol asignacion y reparto de actividades de acuerdo a la
de manera subjetiva dinémica de cada permiso y rémite ambiental
2. Cada vez que mnvesa una solicitud, el profesional asistencial
verifica, tipifica y. alos criterios de reparto de
oo permiscs . vmics. ambienile. asgnando- de. mancta
equitativa a cada uno de los profesionales por cantidad y| 22 Realizar una socializacion de los criterios
complejidad del proyecto estandarizados la asignacién y reparto de|
actividades de acuerdo a la dinamica de cada permiso
tramite ambiental
1. Definir lineamientos para garantizar que los|
profesionales asignados revisen previo a la visia el
expediente.
Recibir o solicitar  cualquier |
dadiva o beneficio  favor propio
N o de un tercero para beneficiar|
2 | Gestndepermisesy sequimiento | N0 el nf al el comupcion Compeibn |l tesorvaca que foda a informacen racada esé onts
lental seguimiento de permisos | incluida en el concepto técr
uamites ambieniales sin el 2 Realiar () sosialzacions alos prtesionles sobe
cumplimiento de los requisitos Procedimientos "y manusles que se
es!anlec\do el sequlmnenlo de los permisos y tramites,
1. Cada vez que se evallle un proyecto, el lider técnico of
revisor verifica la necesidad de requerir informacion adicional
por parte del equipo evaluador, a través de mesas de vabajo
dejando actas como evidencias de las decisiones tom:
1. Dilacindel raite de evaluacon sn ot Gestionar con @ (Jupo e teenologia @
lemora en resolver s de
Sl g omaan el cumplimiento en oportunidad
Recibir o solicitar  cualquier | 2. Los profesionales designados del Grupo RASP verifican la|
dadiva o beneficio a favor propio| mlovmamon p-eumme: de los documentos allegados por los|
3 | Licenciamiento Ambiental Evaluacion o de un tercero para el|  Corrupcion Corrupcion lan con los requisitos legales, internos y los|
otorgamiento  de licencias| domés apllcadus en el tramite de licenciamiento ambiental al
ambientales través de la herramienta SILA y listas de chequeo segin el|2. Gestionar con el MADS la actuali

izacion del
de listas de chequeo conforme a la acmanzauon
normativa.

3 Posteror aavisita en campo e écico o rvisor verifca|
la inormacion recopiada. en la vis & waves del nform
cargad
Chinos de. andisl, canerenda, consistonca redaceion
presentacion.

3
e SILA, 6 cusl se iz una ve7 cumpla Con o0

con Geomética la emision de na fotografial

icacion)
referencia previo inicio de la etapa de

seguimiento.
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PROCESO

SUBPROCESO

Causa

1. Iniciar una visita sin la previa preparacion (|
(leer el expediente).

Riesgo

Recibir o solicitar cualquier
dédivao beneicio  favor propi

Tipo de riesgo

lase de riesgo

la vez que se planifique a reali
lider técnico o revisor verifica la preparacion de la visita a través
de la reunion precampo revisando que el preconcepto y acta de
reunién contengan la informacién necesaria para realizar la|
visita de seguimiento

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE A

CIONES

Coherencia con la accién
propuesta

Efectividad de los controles ciones adelantat

e subproceso de  Seguimiento a|
Ih:enc\am\emn Ambinil, a_tavés del_dsefio e
tacion

4 | Licenciamiento Ambiental | Seguimiento o daun trcar sa et Corupcin Cormpcion o i o o vlsnmcsc\ ol X
’es“l os. e”g“'"‘mf" e 2. Una vez aprobada la VP! (Verificacion pre ar de ICAS), el| cumplimiento  de  las.
licencias am Grupo de Geomtica verifica a través de la herramienta de SDE subproceso
- Seguimiento Documental Espacial, el drea
2. No incluir informacin  consideradal sequimiento_generando_aletas_previas a la visita
relevanie en el informe de visita. Vabracion cubniiaiva que. permia. delni 1a priondad del
seguimiento.
1. Realizar semesualmente el inventario fisico de los|
bienes custodiados en bodega.
Uso indebido de los bienes
Gesiion Administrativa, esion 1. Debildad en los convoles de verfcacion|  ~ mucbles e mmuchles El almacenistaanualmente realiza una toma fisica del
5 | Financieraydel Talento [, "S- |del 2 por Corrupcion Corupcion | inventario, cotejando el inventario fisico V'S inventario existente
Humano parte de aimacén, para en SIGANLA
beneficio propio o de un tercero.
2. Contrastar semestraimente el inventario fisico de los|
bienes custodiados en bodega vs el inventario de|
SIGANLA
. . L1 Ve ad taves de e
1 Estudios y documentos previos que
filwos de revision antes de publicar el proceso de selecci
f;’;f;‘e" criterios orientados & favorecer a un Coordinador del Grupo de Contratos, Ordenador del Gasto ysu
equipo de rabajo y Comité de Contratacion Realizar taller para la formulacion de estudios previos|
Sestion Adminisirativa, Gestion de datanicoaanbre fenporeabiiisd~ de e deporacen on"cade
6 | Financieraydel Talento | Peon e PrOpio 0 de terceros para Corrupcion Corupcion P
neficiar a un proponente con
la celebracion de un contrato
. 1.2 Verificacién del cumplimiento de los requisitos establecidos
2 edveccionamiento. en el proceso de el Manual de Convatacion, a través del comié de
y
1 Crear mesa de ayuda con el fin de que los|
supervisores de los contratos resuelvan inquietudes y)
Gestion Adminisaiva, Indebida realizacion de lal El supervisor del contrato, a través del formato de cuenta de
Gestion de. Descnnnmmemu de Tos deberes do a| opervion — convacial - que cobr, verifca que s abigaconcs del conatsta se hayen)
7 | Financieray del Talento Contratacion rvision rmita  favorecer  intereses|  COUPCion Corrupcién | ¢ mplido a conformidad y da su visto bueno para el respectivol
particulares pago. 2. Hacer alos
se generen a uavés de la mesa de ayuda para
supenvisores.
1. Préstamo de documentos, expedientes y
anexos en medio fsico a los usuarios internos
Y extemos. L Reusien diria por parte e personal de venanla de| 1. Realzar 6 capasiacién a los convalstas ]
archivo, de manera. aleatoria de la cantidad de funcionarios  sobre su responsabiidad con los
Crpedlentes  anexcs una vez sean dovielos po 10 usuarios, documerios, de acuerdo con @ 1ol Qe cesempetan
el élaficha i i
Pérdida, eliminacion, ateracié 2 Variacitnslstra po pane de personaldo vertanila do| 2.1 Realzar of poceso do dighalzacitn do 400 metros
Gestién Administrah rdida, e"“"‘af' ':; :”“““ ivo, de la informacién contenida en los medios magnéticos lineales de archivo, correspondientes a_expedientes de|
estion Adminstraiva. " yio manipulacion de s Presad vez sean devuelios, la evidencia es la ficha e Licencias Ambientales, segin lo establecido en el
8 | Financieraydel Talento | Gestion Documental documentos o expedientes para | Corrupcién Cormupcion o il BIAR
favorecimiento propio o de un prestamo correspondiente.
tercero
22 Informar a los usuarios externos acerca del manejo
2. Préstamo de anexos en medio magnético n decuado de los evpedientes y anexos, con @ in de

siendo este el unico original que reposa en la|
entidad

presentar [0 riesgos en el manejo de informacién y|
prevenir su ocurrencia.
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PROCESO SUBPROCESO

Tipo de

esgo

lase de riesgo

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE A

CIONES

fectividad de los controles ciones adelantat Coherercaconls Dbservaciones
propuesta

Cada vz qus ingrsss n o fncionado & a anidad, o
rofesona b tente Tumane reana. 1o revsién paa.
vinculacion a través jenciamiento del formato TH-F-2)
VERIFICACION DE REQUISITOS, validando el perfl del|
requisitos mini y cotejandol
Ia Hola de Vida de SIGEP y las certfcaciones de estudio yio
Laborales, para el cumplimiento de 10 solcitado en el manual de
funciones.
2. Cada vez que se da inicio a una nueva historia laboral 0 se
Reslizs romtraiets, e el técnico administrat
Gestion Administrativa, ipulacion talenio_humano, diligencia el formato TH-F-9 HOJA DE
9 Financiera y del Talento | Gestion del Talento ocumentos yio requisitos de la historia ”""‘"“ labraes 5"‘ e Corrupcion Corrupcion  |CONTROL ~ HISTORIAS LABORALES,  actualizando  la|NA
Humano Humano laboral del funcionari ou et que informacion del expediente y verificando el inventario de
W"“"-’”"N 'S’V"“*'""E"'” de documentos, para evitar la sustraccion de informacion de las
Historias Laborales.
3. Cada vez que se haga una solicitud de présamo de historial
laboral, el técnico administrativo de talento humano, diigencia
formato TH-F-38 CONTROL PRESTAMO Y DEVOLUCION DE|N.A
HISTORIA LABORAL, verificando los folios actuales y los
entregadios en calidad de préstamo
1 El adminisador de seguidad de la informacion
mensusiments genea y veilca repores espscisliados ds|1. Resizor n desarolo de sofware
Debilidad_en la wazabiidad_(creacion,
locura, acuslzacion y borada de egiaros) Cequrdad paa demtica posibes incidencias en a plataioma) ars fonalecer el anaiss
dela plataforma tecnolgica. ) dela ANLA relacionadas con la creacion,
Gestion de tecnologias, Gestion de :mwm‘em A ?::':::f:a';m borrado de registros en el sistema SILA
10 comunicaciones y tecnologias y dela entidad Corrupcien Corrupcién
seguridad dela sequridad de la Seidorespas ponateo rose " " N . i
informacion informacion o favorecer a un tercero e e e o™ amlormaciin 1ev1%2l2. Realizar_reuniones trimestrales para valdar las
2 s do s PO Soliclua Xbresa. 105 1egistios de 12 situaciones atipicas de la plataforma en el marco de lal
qumieno y generacian de bitacora de la base de aplicaivos, correo| S1Uacones alpicas de 12 piaalorma en & marco de e
alertas para eventos inusuales de electiénico y senvidores en bisqueda de actividades_de|°9) . opec
p\ammmmmag. superusuario administrador en  términos  de andlisis de perfiles de administrador, la correlacion de|
. " pemtes el | eventos e incidentes de segurdad dea informacion con
o privilegios en los sistemas de la entidad. mayor probabilidad de ocurrencia.
1. Culminar el proceso de saneamiento del 100% de los|
jentes de actuaciones sancionatorias.
2 Fomuar aleras de cumplmert de téminos 1
er actualizada la base de datos en Excs
Realizar u omitir Cada vez que se expida un acto administrativo 10s revisores
u Noaplica procesos sancionatorios. actuaciones en el Cormupcion Corupeion | Verifaran el contenido de Ias actuaciones dento del procesol
procedimiento sancionatorio en sancionatorio de acuerdo con el reparto en los sistemas SILA
beneficio propio o de un tercero.

8 Realzar scis mesas de vabejo sobre crtrios de la
1333 de 2009 al interior de la OAJ
dependenc\as relevantes

4. Evaluar los permisos de acceso a la informacion d
los procesos Sancionalorios (SILA y Achivo Fisico). a
partir de lo reportado por la Subdirecci strat

Y Financiera.
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PROCESO

SUBPROCESO

1. Ausencia de asignacion de cada uno de los
procesos a un abogado responsable

Procesos Coactivos

Omitir o dilatar alguna de las
etapas del proceso de cobro
coRcivo para favorecer o

2. Falta de gestion de los abogados
responsables de cada proceso

perjudicar
tercero

Tipo de ri

esgo

Corrupcion

Corrupcion

lase de riesgo

1. Cata vez que se ecben et o resolclones. para oot
coactivo, el lider realiza el reparto entre los abogados,

del SILA 0 correo electionico (2018 y anteriores), et
que se realice Ia totalidad de la asignacion.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE A

CIONES

Coherencia con la
fectividad de los controles ciones adelantat
! ! propuesta

2. Verificacién bimestral por parte del lider, a través del Cuadro|

de Excel de "sequimiento y control” y el SILA al cumplimiento| N.A

de los términos.

1. Falia de control entre la elaboracion y|
emision del concepto ylo entre el proceso|
interno de revisién y el visto bueno de la OAJ.

2. Solicitudes de conceptos para casos|
individuales ylo que correspondan al fuero|
decisorio del servidor publico

Emitir conceptos yfo direccionar

de revision para favorecer ylo
periudicar indebidamente a un
terce

Corrupcién

Corrupcion

1. Los profesionales que intervienen en cada actividad cada vez
que se genera un concepto o un acto administrativo lo validan y|
generan el visto bueno en las herramientas SILA y SIGPRO

1. Realizar seis mesas de trabajo para unificar criterios|
fad.

juridicos a nivel Entic

ia vez que se r
casos individuales, el ejecutor y el revisor revisan la

institucional frente al mismo tema.

n soliitudes de conceptos para|2. Realizar mesas de trabajo al interior del equipo con el
base de|objeto de analizar un proyecto
latos de conceptos para determinar i existe posicion|actos adminisre
equipo).

de conceptos ylo los
ativos relevantes (a juicio del lider dell

1. Autonomia de apoderados contratistas paral
realizar la defensajudicial

Procesos Judiciales

alia_de gestion &

2. o abogados
respnrsah\es de cada pror

Realizar u omilir actuaciones
del proceso de Defensa Ji
para favorecer o perjudicar
indebidamente a un tercero

Corrupcion

Corrupcion

L1 Gada vez qe s remiers, | fderverife aue os esiudios
previos incluyan los criteri seleccion de los apoderados
defnides por e Comie do Com iacion del subproceso de}

ssa Judicial realiza to mensual para verificar el

a seguimients
cumpnm-emo de las actuaciones de los abogados en los| 1. Realizar mesa de rabajo para la socializacion de las
procest poliicas y directrices atodos los apoderados (el numero|

1.2 Cada vez que se requiera, el lider y el secretario técnico,
verifican que Ias fichas (eKogui) de casos sometidos al Comité
de Conciliacién, cumplan con las poliicas generales que
orientan la defensa | de la entidad, aprobadas por el
Comité.

de mesas de trabajo dependerdn de las poliicas y|
e me padas por ! S

2. €l lider mensualmente coteja las actuaciones ingresadas en|2.
la_herramienta de trazabildad contra las actuaciones y|cr

evidencias reportadas por los apoderados en el informe |ct
mensual. P

Realizar reuniones interdisciplinarias para_definit
rterios de defensa técnica en los procesos  altal
omplejidad. (la clasificacion sera a criterio del lider de|
rocesos Judiciales o el Jefe de la OAJ

1 Vacios de Tiomacion geografca de s
expedientes evaluad

1. Cada que vez que se hace verficacion de informacion
geografica asociada a los expedientes, los profesionales de
geomética la almacenan en el sevidor para consulta del grupo

la informacion historica de los expedien

de geomaica de evaluacion

yio !
que la requieran. En caso de no encontrarla se actualiza en el| 2 _informacion que se allegue

en las siguientes

3. Dificullad de_acceso a la_informacion|
documental (fisica) o digital ~(grandes|
lmenes).

vez que se requiera se reahzu sl via_corre
Secuinicn o os responsables e Ia i

lainformacion no se disponga, se solicitara via RUS.

Realizar

senvidor vigencias, en una (mlca base de datos geogrdfica para
constta de las teresadas internas de  la|
enti
Gestion de tecnologias,
2 plm o informacién (2. Desconocimiento por parte de la enidad| ~de calidad de la informacion Gestion Compliniert> 2 Henisnero of et Ge eqapo de gecmdlc, conveca
D ormacion geogrdfica  |sobre las responsabilidades y funciones del geogrélica los grupos de evaluacion y seguimiento a participar en las
Equipo de Geomética. chares précicas para. e anelo de Jas hertamismas, uso 3
andlisis de la informacion geogréfica. Una vez aplicado el
formato de evaluaién de Ia charla, se analza, verica y se| "Dl mensuamente  evalucion téorica de
{oman las acciones de mejora. o rochlon on o v sl con o T
3 Desconocimiento del Ge o nalar oo el ¥ la nec: e fortalecer
herramientas de nformacion eografcs para las tematicas tratadas.
Ia generacion de los entregables para la toma)
de decisiones.
1 Aumento en el volumen de actividades| Cada vez que se allega una solicitud, el lider de cada proceso
asignadas a los profesionales del equipo de (ICA, VPD, SDE), verificay realiza reparta de las actividades de
Geoméica respecto a la capacidad instalada) acterdo  la cantdad da Iomacionrectida ds evaluacen
y atencion de actividades  diferentes a lal Seguimiento, conforme a los tiempos de cada actividad. ento de Ias acividades desarmolas por
fevision de la informacion geografica de| caso de que se reciban més actividades de las que nueda P
evaluacion y seguimiento, atender el equlpn, se informa al lider de geomatica para que|'*® ""”95“’"“‘” del equipo de Geomética.
redistribuya el reparto, adicionaimente informaré del caso a la
Subdreccien cnrvespnndleme.
. ) 2. nuscnnnmmemn de las_herramientas €| Cada vez que ingresa un profesional nuevo al equipo de
Gestion de tecnologias, parte de los de la revisién de gecmdta, o licer del proceso (CA. . SDE), realizal
2 iR ormacion|que ngresen a1 eqpo de geomaca datos e informacion geogréfica Gestion induccion especifica de las tem de herramientas a
Informacion geografica (evaluacion y seguimiento) utilizar. En caso de generar algin npu de lmmemd por parte d

1 [emones sisiemiicas del equipo e
jeomatica con el fin de revisar asignaciones de tareas y|
istibuirlas equitativamente.
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SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE ACCIONES

Coherencia con la
propuesta

fectividad de los controles ciones adelantat

SG-F-12 Mapa de Riesgos

PROCESO SUBPROCESO Tipoderiesgo  Clase de riesgo
Debiidad en la revision y paramelrizacion de El Coordinador de cada uno de los sectores y el profesional
los tiempos del proceso de evaluacion en delegado por la Subdireccion de Evaluacion, verfican
SILA acorde con los términos de Ley semanalmente el seguimiento a los tiempos de_evaluacion
medarte Ia heramienta de canvol de témines. En caso dg
nirar desviaciones en la medicion del tiempo a ravés de la
Heramerta mencionada, ¢ Tepora a la. OAP & favés e
Incumplimiento de los tiempos para 1. Gestionar ante la Oficina de Tecnologias de lal
establecidos para la evaluacion Informacién los requerimientos para la parametrizacion|
p req para la p
28 | Licenciamiento Ambiental | Evaluacion e proyectos, obras o Gestion Cumplimiento de los tiempos de ley en el tramile de evaluacion de
actividades sujetos a licencia ambiental en SILA y herramienta de conirol de|
licenciamiento ambiental terminos
Debiidad en la aplicacion de insirumentos| Cada vez que se presenta una soliitud de licencia ambiental
documentados para la toma de decision frente nueva o modificacion, el subdirector (@) o quien delegue,
a las solicitudes de evaluacion y modificacion reanxa una reurien con o sqip e, vericando i
delos EIA cumy o s procedimentos intemos. En caso. de
se requiere al equipy los|
Incumplimiento del ajustes pertinentes. 1. Realizar acom al 10% de los
20| Licenciamiento Ambiental | Evaluacién procediniento de evaluacin @ | Gesiion Cumpiiniento
i g ev;"uam" procedimiento de evaluacién ylo modificacion de Ia|
licencia ambiental.
1. Desactualizacion del_equpo_técnico y| 1. Cada vez que se conliala un profesional para el equipo
juridico en cuanto a los instrumentos para el erie, s sociaizan o procedimients ecros splcados sl
Seguimiento y conirol ambiental, Seguimiento y a los médulos delicenciamientol
ambiental se vmaleoen Jos conocniens paa leciar I
1. Realizar mesas de trabajo para revisar y acualizar|
procedimientos y documentos asociados al seguimientol
(nstrumentos, manuales, - procedimientos,  Conceptos|
técnicos). (30%)
Generar pronunciamientos
errados respecto a las posibles
afectaciones de proyectos,
30 | Licenciamiento Ambiental | Seguimiento cbras o acthidads e Gestion Operaiivo
2 Fala de unficacion de crilenos| - seguimiento ambiental 2. Cada vez que se realiza seguimiento a proyecios, obras o
institucionales documentados asociados al|  competoncia de la ANLA. aciividades con visita, el lider técnico realiza reuniones de
seguimiento y control de proyectos obras o precango y postcamgo verfcardo la consaidaian de Ia
aciividades licenciadas. informacion antes y después de la de seguimiento,
volurando o) equipo uico. Gomo resultade e oatas|2. Defiir & implemertar una estrategia para verfcar
reuniones deciiones perinrtes e cantaf cmpiirts 4l precdimient do sequimien e s
erencia de crenos 0s de trabajo de cada region. (35%)
3. Generar estrategia para unificar criterios _del
seguimiento y de actuaciones sancionatorias a
proyectos, obras o actividades. (35%)
1 Desconocmiento en 1a apiicacion de lal 1 Trmestiaimente los coordinadores priorizan 105 proyecios,
estrategia de Seguimiento para priorizar Ios obras o actividades en la estrategia de seguimi
proyectos, obras o actividades determinar la necesidad o no de la realizacion de visia,
asignando s resparsablesy of peado paa s eecucian. £n
1o sfscutas s vstas corforme a o programado. o
lert 0 no mayor a dos meses
equipo de seguimieno. con el Aticulo 2.2.2.3.9.1 del Decreto 1076 de 2015"
@0%)
2. No Identiicacion oportuna de 105 proyectos, 2. Mensualmente 105 profesionales asignados verifican en SILA
obras o aciividades que inician obra posterior Ios expedientes de los royecios para identiicar si los
al proceso de licenciamiento. tiwlares de los instrumentos de manejo y control han informado
Incumplimiento de los tiempos el inicio de obra. En caso de encontrar rey e inicio de . .
stablecidos para el obra se nforma & los coordinadares y dres uros de os 2 Realizar mesas detrabajo
31 | Licenciamiento Ambiental | Seguimiento seguimiento de los proyectos, Gestion grupos, cor
obras o actvidades de
competencia de la ANLA
3 Fata de programacion para el % Cada vez que of ke dolInsumerto de mane y ol
cumplimiento de los términos legales en lal allegue el Informe de C mbienal, el grupo RASP y|
realizacion de la VPI y SDE. Geaméica.reatzan la venicadon melminer da forme. 2
traves de listas de chequeo, informando al usuario mediante|
ol ia conformdad o o del mismo. denvo o los tompos| > GNerar estiategia para_establecer acciones
encaminadas al  conirol de
esiablecidos en la norma (3 meses). En caso de evidenciar Iz soe
1cA, altular que el
ICA se da por no presentado.
Diferencia en aplicacion de criterios écricos| Cada vez que un Concepto Lécnico o acto administrativo se
y juridicos para la evaluacion de los tramites y| carga en SILA para atender una solcitud de permisos y tramites §
permisos ambientales. ambientales, el revisor asignado verifica que los documentos| 1 Revisar y actualizar los procedimientos "*“‘“"a""s
contemplen los lineamientos establecidos en la normativa|CON 14 _evaluacion de los permisos y trémi
vigete, 05 procedimients, guias inemas . manuales de| 71 s tanendo o cuoma b camyos enaades
Pronunciamientos oficiales e que en la_reesiucturacion de la entidad. y crear los
3 | Gestonde Permisosy Evaluacion contradictorios para la Gestion Operaiivo ﬂewelve o st etecumr Dara e 5o realcen 1oe|Procedimientos, quias, manules insirucivos
Tramites Ambientales evaluacion de 0s ramites y
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fectividad de los controles ciones adelanta FONEIECIaOn
propuesta
DErmIS0s amolenales
2. Realizar mesas técnico-juridicas para unificar critrios|
para la evaluacion de los permisos y wamites|
ambientales
Fallas en SILA para el control de I0s tiempos| Cada vez que se aliende una soliciud, los revisores de cadal
de cada uno de los expedientes uno de los permisos y tramites verifican los tiempos de cadal
solcitud, a ravés de bases de datos de control. En caso de
identiicar solicitudes proximas a vencerse, el revisor genera las
alertas con el fin de agilizar y priorizar su gestion
Inoportunidad en los términos
de evaluacion de las solcitudes
Gesion de permis de los usuarios, relacionadas. 1. Establecer diseno conceptual de herramienta del
33 Cramtes Amb 5“23’ Evaluacion con los permisos y tramites Gestion Cumplimiento control de  tiempos. los permisos y trmites
" fenal ‘ambientales dentro del marco ambientales sujetos a evaluacion
de las poliicas ambientales y la.
norma vigente
[Diferencia en apl Vez que un concepto técnico o acto administrativo se|
y juridicos para o de e uammesy carga en SILA para atender el seguimiento a los permisos y|
ermisos ambientales wamites ambientales, el revisor asignado verifica que los
documentos contemplen los lineamienos establecidos en la| 1. Revisar y actualizarlos procedimientos relacionados|
romaiva. igent, los procsdimienos, gulas jremas yloon 8 evduacitn de ks pemiscs y vémies
de seguimiento. En caso de i iend Tos cambi
Inearient, f revisor devueive \ammmmqecm paraque|en la reestiucturacion de la enidad. y crear los
Pronunclaiencs ofikes se realicen los ajustes. procedimientos, guias, manuales, instructivos
Gestion de Permisos y ictorios para el
3 Tramites Ambientales ‘Seguimiento seguimerioa permisos y Gestion Operaivo
wamites ambientales
2. Realizar mesas técnico-juridicas para unificar criterios|
para la evaluacin de los permisos y wamites|
ambientales
1. Realizar reuniones sisteméiicas con cada uno de los|
Gestion Cumplimiento de los expedientes
Mensualmente el coordinador del Grupo de Permisos |
biet nel Trémites Ambientales hace seguimiento a los expedientes al
a5 | Gestondeperisosy Seguimiento 105 expe alos expedientes activos de uavés de la matiz de programacion, veriicando los
seqt permisos y tramites ambientales expedientes activos Vs hnal aﬂns‘ generando las alertas|
2. Establecer disefio conceptual de herramienta de|
control de tiempos para los permisos y tramites
ambientales sujetos a seguimiento
’_\spombl jad_parcial de la_informacion) |1 ider tcnico administrativo sancionatorio_mensuaimente
(Expedientes) a nivel fisico y virtu veica cona lss evidencias aporiadas en los infomes|
ensuaes par los eecuore y revsores, de la eonsia de
ormacien sn e los expedientes. En caso de
£ NA Vulneracion al del Gestion encontar inconsstencies o ge«era alerta a través de correo NA.
electronico.
1. Disponibilidad_parcial de la informacion) L€l Iider técnico administrativo sancionatorio mensuaimente
(Expedientes) a nivel fisico y virtual. valida que el reparto presentado por los profesionales juridicos
cumpla con las metas PAI y con los proyectos priorizados. En "
caso de encontrar inconsistencias se genera alerta a ravés de -
correo electrénico.
2. Personal_insuficiente para la_atencion| 2 Los s écnicos admistavas, rdios,mansimimarto
oportuna de las solicitudes de apoyo técnico verifican los expedientes priorizados y realizan el reparto con|
- NA por parte de los uridicos. 'Zm‘f’:‘s';m::e'? acuacion Geston operaiivo 105 Profesionales, con el fin dar impuiso procesal. n caso de o
ap: P ser posible la atencion de solicitudes priorizadas, el reparto| NA.
procesal entra para priorizacion el siguiente mes.
3. Conceptos técnicos sin criterios suficientes| 3 Cada vez que se recben conceptos técnicos, los
para ser acogidos coordinadores ylo lideres validan que cumplan con Ios criterios
(técnicos y juridicos) establecidos por la OA. En caso de que A
o cumpla con dictos cretos o soleta acace mediano -
memorando ylo correo electrni
Lainformacion que se encuentra registrada en| Los lideres, revisores y ejeculores mensualmente realizan fa
SILA 1o refleja la realidadde Ias actuaciones| g inisirar veriﬁcambn ‘en SILA del estado de los procesos sancionatorios|
. NA administrativas sancionatorias en fisico, como | °y Gestion Operativo jeto_de feparto. Generando las alertas mediante correo NA
activos y archivadi

ivel interno, externo y entes
de control.

Seewaicn
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1. Carencia de contrato de mantenimiento.

1. Mensuaimerte la_coordinadora del Grupo de_Gestion

de los procesos contractu és de la herramienta del
P, genarando et a 1 | dores de s procesos en caso|
de que aplique.

1. Definir el plan de trabajo con cada uno de los|
conuratistas encargados de los  mantenimientos|

programados en el cronograma  del plan  de|
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Coherencia con la accién
propuesta

Efectividad de los controles ciones adelantat

Gesltion Administraiiva, Gestion o del contiatista en la| _Incumplimiento del plan de 2. El responsable del plan de mantenimiento, realizal
46 | Financiera y del Talento la Gestion Operativo | seguimieto mensual para vldar el cumpiimieno de los
Humano Entidad mantenimientos programados, frente a los ejecutados, a través
el fomao pian ﬂe manariiento GAF-9 generando aleras| aivar o manual
a los lideres de cada proceso, actualizar mant
crmando  avés de cneo decntnco Paneninen Senenio o Coo
I reporte de saldos y L El designado por el almacenisia genera un reporte de
ger\evaﬂus por aplicativo SIGANLA. elementos de inventario mensual, para validar que el valor de
compra sea consisterte frente al valor en ros, n caso de
Inconsistenc maré i encargado en la| - Realizar seguimiento a os reportes de elementos del
i Gl e tecnologias e I nformacion par s Careecian. | |[nventario. mensulesgenerados por el _apicatvol
a9 Sﬁﬂm’ym e Gestidn del inventario de los bienes Gestion Operativo ) " SIGANLA, en caso de presentarse inconsistencia,
oy Administrativa b e g e reportar a Tecnologfa para su correccion.
Separacion incorrecta de residuos por parte La persona responsable del SGA veriica de forma mensual fa]
de los colaboradores de la enidad separacion de los residuos aprovechables, cuando se haga la|
entrega de los mismos a la organizacion recicladora, la cual
quedara registrada en el formato GA-F-23. En caso que no se
cumpla el control, los residuos se acopiaran hasta el mes
. Shnlere v se defard  cbservaén de incumpinieno en of
© g:ﬂgg;"y’“;:s}'iﬂo Gestion Aumento ;LﬁL?xg:;;z:fj Goston mbiental | e0iSt0 del mes correspondiente en el formato 1 de  sensibilizacién sobre|
e Adminisuativa ‘aprovechable sanalwén e oo enlon puntos ecoldgicos.
L el de Teqisis legeles ambenals Cada vez que se cambie, se elimine ylo e incluyan noimas
desactualizad: ambentals apcales 1 Enidad, I personaresporsabe el
flca y ashielza Ja etz de Requisios Legacs
. (romma T 110, el cual so comun correo a la
Gestion Administrativa, esion neumplimient de osrequisios Conrinacion 6 gfupo de Geaion Admtaiva y a 85650 1. £n caso de ener incumplimiento normativo,
51 Financiera y del Talento — — - leg: Gestion Ambiental de la SAF. el seguimiento de la matriz en el Comité Institucional de
Adminisirativa 2. Condiciones fisicas de la Entidad no son as| ambientales que aplican a la
Humano Gestion y Desempefio.
adecuadas  para  cumplimiento  de Entidad
normaiividad
Deficiencia en los controles establecidos para| | Er profesional asignado del Grupo de Pariipacion Civdadana
dar respuesta oportuna alas PQRSD y Atencion al ciudadano, semanalmente verifca el "
ot pav o roepueaan. de e PGRSD  waves go| . DIigar  los Colboradores de la Enidad la
Ia herramienta de control de términos, generando reportes a las|
dependencias responsables de dar respuesta a as mismas. En
caso de que las dependencias no respondan se informa a las| C|12 Para a gestion de PQRSD y ECOS.
Inoportunidad en la respuesta a coordinaciones respeciivas para que adoplen los correctivos a
59 | Atencion al ciudadano NA las peticiones, quefas, reclamos | g ave haya lugar.
y sugerencias solicitadas por los
9rupos deinterés
2. Sensiilizar a los Colaboradores de las diferenes|
Subirecciones en'temas elcionados con derechos de

uz Darv Amava
Mavo 14 de 2020
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