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MAPA DE RIESGOS SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE ACIONES

PROCESO SUBPROCESO

Tipo de riesgo Clase de riesgo Control Acciones. Efectividad de los controles Acciones adelantadas c""””‘“: con aacelon Observaciones

profesionales  contatados  para Se verifica que la calficacion del control es| El proceso reporta que "han sido expedidos 368 actos|
Actuaciones de hechos de y @ intereses. e e s ao|Revisiones e 1o~ actos _administrativos| acorde con Ias actividades - realizadas, Ios|administativos. los cuales cuentan con la etapa def | oLl L
1 [Sancionsionas | Noapica [Maleriazacien de hechos de osiones Composn|campeion |71 0 1 Shate 0 9170 oyt vercans e e asn s st Son reisados por e, 3 o e hseaionss e 10 e 1, o
Ambientales P pa e oA SiarRO. normativo vigent profesionales diferentes a los que proyectan y| asignados a cada actividad.” en el soporte emvado se|
y Ia trazabilidad esté en el SILA. observa que en total son 402 actos administrativos.
La accion programada. es
Faa do esion o sopimirto o I Dlain de_los sy o Focmecimints de capacoates en manejo Ga{Se verica que I callcardn del cont o8 conerente, no obstante, ol
A Gestion Juidica Procesos | 0 S e e o e Comupcion Cuadro de Excel de seguimiento y|herramientas ofimaticas, con el objeto de|acorde con las actividades realizadas, se|No se realizs la actividad programada para la vigencia|se ejecutd por lo tanto debe|
Coactivos  [fome POr PR e e ) e P control mejorar el seguimiento a las actvidades| cuenta con cuadro de seguimiento y contol de| 2017 ser reporgramada dado que|
v presenp relacionadas con jurisdiccion coactiva. los procesos judiciales. el riesgo esta en nivel
moderado
El proceso reporta que “La Oficina Asesora Juridical
Profesionsies convatados para_ | s conceptn o 55 5118 e 1 catcain gt convol e | S 19,1557 O o et 10 ey
3 Gestion Juidica Concepios [ Interés_particular en la emision de un|Emiir concepios subjetivos en| oo Comupeitn revision de las aciiidades del grupo de| [ESRNES | TR B8 CoeeRt RS acorde nidades. realizadas, los| FUCE0S e CHe e e sopertas de| L& accion definida es igual
Juridicos | concepto provecho de un tercero concepios & s de la hemaniema( T L Concopios o ovatos vla wazabildad esta g o o P S e RONICO seorm | Contel
caso." en el soporte enviado se obsenva que en total
s0n 78 conceptos juridicos.
Se verilica el soporte de la socializacion realizada para,
. el equipo de defensa judicial para los dias 21-12-2017
Exigir u obtener dinero o cualquier otro| ;5‘:;‘” ﬁf’lg:{';“e 1o ider Jurdica 81| Socializacion elacionada conla etca protesional g, | que Ia calficacién del control es|27-12:2017 en horas de la maana respectivamente.
4 Gestion duridica | 16 | Obtencion de beneficio personal bien para gastos 0 expensas ireales o| Corupcien | Corrupcion etvaciones " desplegadas por log|? 125 consecuencias discplinarias y penales por| 5% CR e 1 SORRATE T ¢ € coherente
ilicitas. Prolecionales del mismo incurir en estas actividades. En el consolidado el Mapa de Riesgos de Corrupcion
el avance reportado fue (0). No obstante, se obsenva
que la actividad se cumplio al 100%.
s minos  establecidos  para el Control del SILA a wawés de los revisores, de|
Gestion de Priorizacion de la_evaluacion de los,
Posble udfico de influencias que otorgamiento del permiso en la Normallos tiempos de los tramites y secuencia
5 Il O o | Pomses ) amitesambentales o busque beneficiar a un tercero|Comupcion | Comupcion /I sistema de _gestion de Ia ANLA|cronologica y_generear aleta en " los tramites| 5% V12 aue 1a caliicacin del contiol es| Se verlico el soporte de los reportes de alera realizado| g5 qoerente
i o e o e aphcatye (amiguismo, persona influyene). sefiala los procedimientos de cadalque se realicen en menos de la mitad del por el grupo de p
” permisol parametrizacion en SILA iempo.
Gestion de Posile clorgamierto dedadvas a| Realizar encuentros para reforzar principios
s misos y Evalucion y| ntereses Particulares. e o Comupeitn Términos  establecidos  para il 0| 24 SNCUCTDS Para relonar BNCINGS Yl e verifica que la califcacion del control es| Se verifian los soportes de la actividad realizada el dial Ly (1o
ramites seguimiento | Falta de Etica Profesional e e, 2o otorgamiento del permiso en la Norma  [F01%8. 7 18 SRS q acorde con las actividades realizadas. 12 diciembre de 2017.
Ambientales
S6 evdencia que en el formato e Cacacion
de los controles se da puntuacion en un solo
e i campo 3 e () contoles. shiacen s
Apli czcn :n ueﬂ los u vm;ﬂs g‘ e"ws/ afecta la validez de la calificacion dado
Sada contl 6 dfeentsy tene camotoristoss|Se vedfican los litados de asisienca do las
Falta de éica profesional en el ejericio| 112001 € 12 informacien de Jos| Elaboracién y cargue en el sila_del distintas. capsctacines reaaadas ol dia 7 ce noventre de
Gestion de g P amies en procesos de Evalacio informe de  visita de comision /| Realizar dos Capacitaciones a los profesionales; S : it
7 Licenciamiento | Evaluacién O oblgaciones y tunciones de los pren Cormupcion 2 s los principios éticos para el ejercicio de las| o5 arupos de la Subdireccin Evaluacion ¥l < conerente
Ambiontal profesionales _que _inter 05 ookl o i Amo” 2 pronuncamient e 1o g B el Por atra parte, es importante aclarar que por si| Segmm\enm en los Principios Eticos y Obligaciones
procesos de Em\uwonysegulmenlo Clcancis - e Bas come e s rminae| v - solos los procedinienios o neamientos ol Contactuaes. la cual se realo en el Audtoro def
o o e pueden ser definidos como control, y de| MADS.
Seguimionts Y acuerdo con los lineamientos de la Funcion|
9 Pibiica todo conlrol debe estar enfocadl
“verificar, conciliar, validar, cotejar y|
Contacto de los usuarios con los|
profesionales técnicos que realizan la En el Mapa de Riesgos del Proceso no es|
valuacion en determinadas fases del L subdireccion cuenta actualmente con claro cudl es el control definido. Es importante
proceso de Evaluacion o Seguimiento con| oo e g e e aclarar que por si solos l0s procedimientos o|Se verifican los listados de  asistencia de las|
Gestion de a0 oo a0 o e asociado a la toma de decisiones oal ocedimiento pars sequmiomoy 1 | Realizar dos Capacitaciones  los profesinales| Mentos 1o puaden se defridos como e e O e Eaeore e
8 Licenciamiento | Evaluacion informacién de determinado proyecto Comupcion protocolo de inspectores, inclidos en el [en los principios éicos para el ejercicio de las| °2"0k ¥ 4@ acuerdo con los ineamientos de| 2017 a los grupos de la Subdireccion Pluacion ) ogporeni
una sola persona. la_ Funcién Pablica todo control debe estar Segmm\er\m en los Principios Eticos y Obligaciones
Ambiental Racionl de Licendias Amblanales | SGC y publicados en la ntranet dela [ obligaciones y funciones ot hwoal Pacrina RSl By
. ANLA, para favorecer a un tercero. Entidad para conocimiento y aplicacion g :
Falta de ética profesional en el ejercicio g los prfesionales de fa Subdireccién. cotejar y comparar® por lo fanto deben ser| MADS.
de las ablgaciones y fnciones e los més especificos.
profesionales
ocesos do Euaaciony Segumiento
Instructivo para el manejo de historias|
laborales
Gestion del Notener las historias laborales €1 porcentaje de avance comesponde al arreglo de 74
Talento Humano, | Gestion del | digitalizadas / Manipulacin indebida de la| Posible pérdida o manipulacion de la Organizar el 100% archivo de historias (aborales| s, it oo 1a caiicacion del contrl es| PCGENteS de un total de 91, no obstante, el proceso
9 Administrativa, Talento Notener control historias laborales en | Corrupcion Comupcion acoude con los requerimientos el Archivo| 5o 1% 90° 18 SACACOn 08 ¢ solicito ampliacion de plazo de la accion dado que fue E conerente
Tecnologicay Humano el manejo y salvaguarda de los. beneficio de un tercero, General de la Nacion, necesario revisar con un criterio adicional las 74n hojas
Financiera documentos. Gustodia del Archivo donde reposan las| de vida arregladas niciamente.
historias laborales.
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Registro de Préstamo de expediente
1. Capacuasin s contsnsy cionaaes
Gestion del n los verifica la én de los contrles
Posible perdida, sustraccion ylo e acuerd con o110l aue desampenan Hents 5| cxabiacos, o6 recomnda separrcada|Se vaida e soporte de las accones reaizadas, se
Talento Humano, s Intereses  Particulares | Sistemas de  Seguidad de los|
0 i umn" | Gestion de e an Eliminacion de documentos o Conupeis Comupcitr los mismos. (50%) Gonroly redizas l calfiacion de sapectas en| ecomlands sooaica o dec reokzado por o o 66 €5 co
Y gigencia de los usuarios ormupcion omupcion | archivos < conerente
Documental expedientes para favorecer a un 2 Continuar con el proceso  de|forma independiente, o anterior con el fin de|Gestion Documental a todos los senddores de la|
Tecnologicay [Falta de Etica Profesional § p
i tercero y  obtener una retrbucion de  ewedintes en la|obtener informacion mpas precisa sobre el Entidad
n y
prestamos  de  expedientes o integralmente.(50%)
Gocumentos e fomato Digial
siempre y cuando este digitlizados)
Manal de conratacién y de supendsion Es importante aclarar que por s solos los
Gestion del Gestion de una capacitacién/evento_exiemo en| procedimientos o lineamientos no pueden ser
Py Favorecer a un tercero en temas  anticormupcion y compras Ti, para_los|definidos como control, y de acuerdo con los| Se verifica el soporte del cumplimiento de la accion,
n o oumano: | Gestionde | Intereses particulares de un funcionario o | elaboracién de los documentos que | o Comupcion contratistas del Area de Tecnologia que apoyen| ineamientos de la Funcion Pablica todo control | rofesionales el drea de tecnologia asisteron al Foro| L o
Meonoocns Tecnologia contratista del Area de Tecnologia. definan las condiciones de el e la elaboracion de documentos precontractuales|debe estar enfocado a “verificar, conciliar, | Tecnologias para la lucha anticorrupcion el dia 16 de|
P contratacion (estudios de mercado, solicitud otejar y comparar * por o tanto deben| mayo de 2017 en la Universidad del Rosario.
econémicas y estudios previos) ser ms especiicos.
Proceso y procedimientos contractuales|
documentados
En e mapa de fesgos Gl proceso 6sid
control "Roles y Permisos que restringe ciertas
Seguridad  Perimetral  Infraestructura) acciones en el sistema.", el cual no esta en el
ANLA mapa_consolidado; en el consolidado esta el
s control *Seguridad Perimetral Infraestructura
Gestion del ANLA. el cual no esta incluido en el mapa del
Talento Humano, s Eliminacion, modificacion u X X ' 2P del| se valigan los soportes del cumplimiento de la accion
12 Administativa, | Sesiénde | inereses particulares de funcionaro o | o amiento de fa informacin de la | Corrupcion Comupci6n biidad de los Sodializacion v sensibiizacion inferna, de a proceso. relacionada con la socializacion y sensibilizacion de la| Es coherente
" | Tecnologia contratista de la Entidad. Tazabiidad de los documentos, aue| paliica de seguridad en a nformacién (2 fases) |Es. imporiante aclarar que por i solos los| ("
Tecnologica y entidad que reposa en los senddores. mie saber quen lo crea y Politica de Seguridad de la Informacion.
Pl procedimientos o lineamientos no pueden ser
Interviene definidos como control, y de acuerdo con los|
lineamientos de Ia Funcion Pablica todo control
Seguridad  Perimetral  Infraestructura) debe estar enfocado a “verificar, concilar,
ANLA. validar, cotejar y comparar* por o tanto deben
ser més especificos.
La resolucion de cobro por la cual se|
fan las tarifas para evaluacion y €l reporte de avance del mapa de riesgos no es
seguimiento Es importante aclarar que por si solos los| coherente con la meta e indicador definido segan el
procedimientos o lineamientos no pueden ser| mapa de riesgos del proceso, la cual establece como|
Gestion del !
s gfindos como contrl y de v can o ndicder “Seguments realzado en cada una de s
Talento Human estionge | No_ cumplir contodos los controles de | Indebida liquidacién en_[os proceso Procedimiento de cobro y recaudo rea| REVSr Una a una las liquidaciones _de|1€17149% SOMO Somiol, ¥ 4e aeverie con los|ndieadcr "Segumiento e
13 Administrativa, tevision en Ia emision de liquidaciones | de evaluacion y seguimiento con el |  Corrupcion Cormupcion o evaluacion y segumiento segn [0 establecido en| pas del pr y
Francor " e cartera dobe. eaar anfocado. & veilcar. concile, [ Adeiamente s anoune qu 1 conole establecdos
Tecnologica y por evaluacién y autos de cobro propdsito de favorecer a un tercero Ia ley 633 de 2000 y/o resolucion 00324 de 2015
e validar, cotejar y comparar ” por o tanto deben|y las acciones son similares para este riesgo de
ser mas especificos. Cormupcion, pero tambien son las mismas del riesgo de
Hquidacien y 1 o gestion identiicado como “Errores en las liquidaciones
liquidacion y la revision se ejerce por por los servicios de Evaluacion y Seguimiento”
funcionarios diferentes
Se veific que en el periodo se realizaron los
siguientes procesos de contratacion
E contl establcido o s oo e necesaro) - Estudo predo contto. amencamirios (i
cesion ol ¥ ajustar su redaccion conforme con| Caxdac pisos 4° - 12°y 13
e i, ntoroses pariculares / Que no exisian| FEWICEST 3 un tercer en i Reviin por parte de un profesonal en derecho| ot neaienios . 1 Funcion Pl e~ Estudl del socter Sonato arendamienos (edico
| cestion per e\aboracnén de los documentos que| Dando cumplimiento a las fechas|asignado al area, a los estudios previos y|indican que todo control debe estar enfocado a| Caxdac pisos 4° - 129 13
14 |Administativa, fios de revision de los documentos, Comupeion | Cormupcion ! Es conerente
Temalgon Adminisirati |18 96 TOISO oo defi las  condiciones de estipuladas en el plan de adquisiciones |estudios del mercado y demas documentos de|'verificar, conciliar, validar, cotejar y [ Estudio previo orden de compra proceso combustible
Fecnologic g convatacion contratacion cumpliendo con la normatividad|comparar® por lo tanto deben ser mas|gasolina (Autogas)
legal vigente. especificos ~ Estudio previo contrato correspondencia (4-72)
- Estudio previo orden de compra proceso papeleria Il
- Estudio previo proceso mantenimiento de veniculos.
Se validaron los soportes de revision de tres procesos
T AVAIICE PreSETETD ToT COTe- 3 agUSTO U 20T
/om0 vadaco an & mes de abtl, 1o amaior dado s
Comité de Contratacion las capacitaciones programadas fueron realizadas en el
mes de marzo de 2017.
£ importante tener presente Io establecido en la Guia
Existen tres filios de revision antes de| para la administracion del riesgo que define “para el
publicar o proceso de seleccion e imporanie adrar e por si 5003 o) maneio de s iesgos se deben andizr s posibles
. procedimientos o fineamientos no pueden ser|acciones a emprender, las cuales deben ser
e oo | P e o e manual de contratacion, de|d€fNd0S como control, y de acuerdo con los| factibles, es decir que sean posibles de ejecuar en
Gestion de a s o Ineamirtosdea Funcin pibica oo contro maleia uriica. térics, insttucons, rancirs y
15 Adminisuaiva, | S22 % | cpuosto en el manalde convatacion de | factores (Técnicos, presupuestales ylo | Corupcién Comupcion supenision y el procedimiento de Gestion| 1o "1 % 1 FUne.on PURIEa todo comal| matefa Jur € conerente
Tecnologiea 1as normas que regulan la matera e mercado) orentados & lavorecer Contractuzl validar, cotejar y comparar* por o tanto deben| directamente a la ﬂlsmmuelén ol probabitand y
par g ser mas especificos. mitiguen el impacto
Dar cumpinianso a o estdlcido o o
g i Se recomienda definir acciones que cumplan con las
D micmos apbioc on el S6¢ corsctmisicas ates desrts, o accones e
pueden estar enfocadas a fortalecer los controles
Csablecidon, 56 omsenv cue a acion e capaciacion
e ha realizado desde la vigencia 2016 no obstante |
valoracion del riesqo es la misma, es decir, continua en|
mismo vlidado en el mes de abri, Io anerior Gado que
las capacitaciones programadas fueron realizadas en el
mes de marzo de 2017
€5 importante tener presente Io establecido en la Guia
para la adminisiracion del riesgo que define “para el
manejo de los riesgos se deben analizar las posibles
i ! Ineficiencia en el ejercicio de  la| Es mporante aclarar que por Si 0105 105 acciones a_emprender, las cudles deben ser
Gestion del Intereses pamcnlaves 1 Desinacin dofsupesion gereando con el I procedimientos o lineamientos no pueden ser| tactibles, es decir que sean posibles de ejecutar en
Talento Humano, Dar cumplimiento a lo establecido en el|Realizar una capacitacion sobre el adecuado| definidos como control, y de acuerdo con Ios| mareria juridica, técnica, et nocera
16 |Administaiva, |SOSUON - de| supervsores con | entrega de bienes o seniios e M| Comupcion | Comupeion Manual  de  Contratacion los|ejerccio de lasupenvsion. obligaciones y|lineamientos de Ia Funcion Publica todo control . ; . €5 coerente
Ao, |contatacion | conocimiento Seerico. el abjto”de 1a|cumpen. con. 1 necesiiadesde Ia| COTUPS P adec | . oblig ¥|lineamientos de la Funci e ot econémica, que  sean _efec Yy apunten
Tecnologica ) coniratacion ylo los aspecios a supenvsar |Enidad i con las  obligaciones e estar enfocado oar, concilar. | airectamente a a disminucion o prababiaad 1o
anciera Eoociualns. validar, cotejar y comparar * por o tanto deben| mitiguen el impacto
ser mas especificos.
Se recomienda definir acciones que cumplan con las
caracteristicas antes desciitas, las acciones también
pueden estar enfocadas a fortalecer los
estaiecidce Se obsena qu a ccn d capaciacin
se ha realizado desde la vigencia 2016 no obstante
valoracion del iesgo es la misma, es deci, coninoa on
nivel "Moderador
Seguir los lineamientos establecidos en
losProcedimientos: AC-PR-L, AC-PR-2
AC-PR3
5o vrfcaron s soports ds as scciones eaizadas
La heramienta es un formato CODIGO: A el
ol pomie consaliar t miovmacon 6 1 Tomadas
seguimiento a traves del Sistemas de| 1. Diseflar una herramienta_de conrol donde se o escritos tomados como muestra calificando \as
Informacion (SILA - SILA 1) pueda verlicar que se brinda la informacion variables definidas en dicho formato. Asi mismo
Atencion al Atender a intereses particulares de un | Ocultar a la ciudadania la informacion publica solictadas por los diferentes canales:| Se verfica que Ia calificacion de los controles
it No aplica . Cormupcion Comupcion idenci aue e han daborado s (3 nformes do E conerente
Ciudadano usuario o de un superior. considerada publica itual y escrito. (5 s acorde con las actividades realizadas. | o qo o rocuadon do lns e
Encuestas de Satisfaccion / 2Elaborar infomes tmestiales (3), con el
delos resulatados. 50%
e los informe:
Auditorias a los Procesos como fecha del informe, profesional que elabora y)
profesional al que se le presenta en informe.
J Grabacién de audios de lamadas y de|
chats

SG-F-12 Mapa de Riesgos




Control
Gestion

a

la)

No aplica

Desconocimiento al interior de la entidad!

No fomentar una cuitura

de|

e las los actos que

nuncia de

considerados de cormupcion

y der
licos al merior de a entdad

Cormupcion

Link en la WEB denominado ANLA|
Transparente

1. Revisar la informacion vigente en la WEB en el
Link de ANLA Transparente e identiicar las|
mejoras a realizar (109%)

2. Actualizar Ia informacién que se requiera en el
link mencionado (20%)

mover mediante campafia comunicativa la| d

identificacion y denuncia de actos ilicitos en lal
Entidad (70%)

Se recomienda revisar el control, dado que el
control “Link en la WEB denominado ANLA|
Transparente’, es un medio de consulta mas|
no es un control que permita la verificacion,|
conciliacion, validacién o cotejar y comparar,|
que es el objetivo de un control. Asi mismo, no|
es un conlrol que contribuya a la eliminacion|
identficada  del
interi

5

Considerados de. compein”
prevenir su ocurrencia o

t
con el fin de

solicitados a
n

e acuerdo a 1as acciones. Tas evidencias|
proporcionadas se considera que a corte de 31 de,
diciembre de 2017 las tres acciones propuestas fueron,
ejecutadas, de la siguiente manera:

1 Revsarla informacién vgerte en la WEB en o Link
de ANLA Tran: e identificar las mejoras a| c
reslzar sc eneunta i dagnostco “pégha Wob |
Denuncias _de actos cormupcion  (ANLA-
TRANSPARENTE) con fecha de  realizacion

L sccion o es conerente

la causa del fiesgo
idetfcad. ya que 1a caus
e nt

al qu

e recomienda que se

or
permitan
control_establecido, yal
e en la evaluacion del

septiembre 2017.

2 “Actualzar la infomacién que s reqier en o
mencionado”:  De los resultados

al
enmsd o s

se evidencia que|

Gagnosico. realizado, o gonerd la necesdad o
reaizar los siguienes sjuses allnk, os cuales fueron

de la no  se  encuental
que

que son Concilerados e tene. dotdos. unos
y las su
proporcionan dnicamente elfejecucién, no  es un|
mecanismo para denunciar y[control ni - manual i
la denuncia, anterior]

mediante el
Secairien omindo dva 14 de dicembre de 2017
=) Elier of enece informacién de “ANLA| c

evenOS/ANLA transparente

) nclur en la rua: inciopetiones.
“Denuncia de actos de cormupci

5 En la posiana “Donuncis de acios de
debe aparecer el formulario aneo.
denuncias de Ios actos de comupcion”.

laopcion|

ormupcion’
Formulario

y|como un g comupcion
n

molai memmcacmn de cuales|

con el fin de minimizar el
de

y sus
consecuencias.

o dado el caso, evaluar|
si este realmente es el
control apropiado para el
riesgo identificado
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