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TES DEPENDENCIA FECHA IO | FECHA FINAL ACOMULADO
e PROCESO FUENTE NOMBRE DE LA AUDITORIA | PECHA DETECCION PO DESCRIPCION DE LA NO CONFORMIDAD O MEJORA RESPONSABLE DE CONSECUENCIA CAUSA RAIZ: AACCION NOMBRE INDICADOR FormoLa | UNPARDE | yera FUENTE DEL INDICADOR | FRENTE A LA " DO " 2
NCO (OD-MM-ARAR) MEDIDA INDICADOR TRM_1_2024 LA ACCION
o LAS ACCIONES DD /MM / ARAA | DD /1M 1 AAAA
114E  |Evaluacion de Auditoria ntema- Auditoria al licenciamiento 29/0712016, NC REAL a los tiempos establecid Ta expedicion No aplica Falta de claridad en la interpretacion del No aplica debido a que no es posible | Correctiva Reallzar sollctud de concepto jurfdico a la Oficina Asesora_|15/09/2023 | 2910612024 | Porcentaje de Avance de | No. De actividades [Porcentaje  [100 | Eficacia Memorando con concepto 90 90 | Se realiza seguimiento a os tiempos interos de Vigente
Licenciamiento Ambiental | Control Interno ambiental competencia de la el auto de inicio, la realizacion de la visita, reunion de Evaluacion de articulo 2.2.2.3.6.3 del Decreto 1076 de 2015 | gestionar de manera posterior el Juridica sobre la aplicacion del articulo 2.2.2.3.6.3 del Decreto las Acciones Definidas e jurdico radicado en ORFEO. I atraves de la Matiz de
ANLA, tanto en el componene d informacien adicional y expedicion del acto administrativo que | Licencias enla Entidad cumplimiento los tiempos indicados 1076 de 2015 en el marco del proceso de evaluacidn (35%) actividades Listado de asistencia a Seguimiento Tiempos Proceso de Evaluacion en la cual
evaluacion como en el seguimiento) define, en el tramite de evaluacion de la icencia ambiental. para los expedietes evaluados. Socializary aclarar 0s resultados del concepto juridico con la programadas reuniones. e relaciona los nuevos tramites de licencia ambientales,
Oficina de Control Inteno para nificar criterios respecto al Acta de reunion con desde la etapa de radicacion hasta la emision del acto
cumplimiento de los tiempos del proceso de evaluacion (40%) acciones de mejora administrativo. Dentro de dicha matriz cada sector
Documentar s lineamientos y criterios emitidos en el concepto Seguimiento trimestral a los. alimenta los tiempos intemos: Fecha de radicacion,
uridico dentro del procedimiento de evaluacién .(15%) indicadores de auto de tiempo transcurrido hasta el auto de inicio, tiempo
Realizar el seguimiento timestral al cumplimiento a la inicio, realizacion de visita, transcurrido entre auto de inicio y visita de evaluacion,
oportunidad, a 0s tiempos establecidos para la expecicion del reunién de informacion tiempos transcurrido desde la vsita hasta la reunion de
auto de inicio, Ia realizacion de la visita, reunion de informacion adicional y expedidicion de informacion adicional (RIA) y tiempo transcurtido desde la
adicional y expedicion del acto administrativo que define, el acto que define RIA hasta la completitud de informacién y acto
ramite de evaluacion de licencia ambiental.(10%) administrativo
6568 | Gestion del Conocimiento | Auditoria intema- ‘Auditoria a a Gestion de la Comuni 1010812022 NC REAL Inobsenvancia de 1o estpulado en el numeral 5.2.1. Gel |, en o | Oficina Asesora No aplica, ya que el informe de_|No se cuenta con mecanismos para la No aplica correccion ya que la Corectiva Realizar mesa de trabajo para disefiar formulario en conjunto | 110312024 300062024 | Formulario disenado Un formulario Canidad |1 |Eficacia Formulario disenado 1 |EL 1410312024 e llevd a cabo reunion entre la OAP yla | Vigente
yla Innovacien Control Intemo relacionado con la identiicacion y gestion e la informacion | Planeacion auditoria fue proyectado antes  |identificacion de informaci6n externa por parte_[inclusion de fuentes exteras o con OAP. OTI, GESTION DOCUMENTAL, SERVICIO AL disenado para el OC1 para revisar matriz de relacionamiento de 105 grupos
exema de la entrada en vigencia de los.[de las dependencias de la entidad. rupos de valor de a entidad en la CIUDADANO Y COMUNICACIONES, con el fin de que las diligenciamiento de interés, elaborada por SIPTA, y la viabilidad de que se
cambios que incorporaron este matriz de partes interesadas, no dependencias identifiquen y alimenten la informacion extena. de informacion pueda artcular para dar cumplimiento a las acciones del
apartado. corresponde exclusivamente a extema plan de mejoramiento de la NC 6568, por lo tanto, se
comunicaciones welve a revisar la dimension 5 de informacion y
6 alainformacion extena,
concluyendo que dicha matriz no se puede articular pues
tiene un enfoque diferente. La matriz del plan de
001 mejoramiento debe tener: 1. Los grupos de valor que
suministran a la ANLA informacion externa. 2. Qui
informacin allega eso0s grupos de valor. 3. Cursos de
accion con la informaci6n (para qué se uiliza,
dependencia responsable encargada de tramitar esa
informacion). Con esta aclaracion se procedera a la
elaboracion del formulario
6568 | Gestion del Conocimiento | Auditoria interma- ‘Auditoria ala Gestion de la Comuni| 10/08/2022 | NC REAL o estipulado en el numeral 5.2.1. del |, enlo | Oficina Asesora No aplica, ya que el informe de | Debilidad en la apropiacion de Ia 5a No aplica correccion ya que la Correctiva 1 Generar directiices a las dependencias de Ia entidad, a rave| 10412024 | 2900812024 |% Avance activdades Actividades Pocentae  |100 | Eficacia Documento con analisis de o 0 [Estaaccion da inicio el 01/04/2024 Vigente
¥ la Innovacién Control Interno relacionado con la identiicacion y gestion de la informacion | Planeacion auditoria fue proyectado antes | Dimensién de fa Informacion y la inclusion de fuentes exer los canales de comunicacion intemos, para el ejecutadas/activida resuliados
de la entrada en vigencia de los. | Comunicacion del MIPG rupos de valor de la entidad en la diligenciamiento del formulario. des programadas. Evidencias de socializacion
cambios que incorporaron este matriz de partes interesadas, no 2. Aplicar el formulario definitvo y solicitar su diigenciamiento Listados de asistencia
ado. corresponde exclusivamente a por parte de las dependencias. Presentacion
comunicaciones 3.Gonsolidar los resultados de la aplicacion del formulario,
4. Socializar los resultados del formulario a las dependencias
involucradas
5, Realizar una capacitacion dirigida a las dependencias
involucradas en la_Dimension de la informacion y la
Comunicacion del MIPG.
706 |Gestion Juridica Auditona ntema- Auditoria a a Gestion de 105 510612023 NC REAL 77.96% de I d (GAJ - Grup: Debilidad en humano para la No aplica Corectiva "L Gestionar la contratacion de un 1&cnico 0 tecndlogo para que, | 110812023 510772024 |Porcentaje de (No. De Porcentaje 100 82 82 |1 Accion cumplida. (25%) Vigente
Control Interno Procesos Coactivos contienen Hoja de Control incumpliendo con lo establecido en | coactivo de la informacion, que refleje | elaboracion de las hojas de control de los de acuerdo con el cronograma que se defina, elabore las hojas cumplimiento de actvidades 2. Se elabort segundo cronograma a ejecutar en la
el numeral 6.1.4 del Manual de Organizacion Documenta. las actividades realizadasy | expedientes fisicos del archivo de gestion de de control en GDOC de los expedientes fisicos de Cobro actividades ejecutadas / N vigencia 2024, en el que se incluyeron los 1295
difculta ejercer control sobre la [ cobro coactiv. Coacivo, De actividades expedientes que se deben actualizary crear hojas de
utiizacion del expediente de 2. Identiicar el numero de expedientes sin hoja de control y programadas)*100 control. En el 2023 se identificaron 1644 expedientes, se
Cabro Coactiv. elaborar cronogram: cumpli6 la actualizacion de 349 de acuerdo con el
3. Ejecutar cronograma definido. cronograma 2023, quedando pendientes 1295 para esta
4. Elaborar registro en excel de los expedientes nuevos creados. vigencia. (25%)
a partirde agosto de 2023 con hoja de control creada en GDX e acuerdo con lo establecido en el cronograma 2024,
con corte al 31 de marzo de 2024, se ha creado la hoja
de control a 266 expedientes fisicos, que representa un
avance del 20,5% de los 1295 expedientes a intervenr.
(15,25%)
4. De acuerdo con la cartera remilida por el GGFyP el
3110112024 y a una multa numerada en SILA de Ia
vigencia 2023, se conformaron 130 expedientes fisicos a
10s cuales se les cre hoja de control en GDOCS en el
primer trimeste de 2024.(17%)
709A | Gestion Documental | Monitoreo y Materializacion del fiesgo RG-GD- |31/01/2024 NC REAL Durante Ia evaluacion de 105 controles por parte de la Oficina | SAF - Grupo de Posibilidad de incurrir en Debiidad e logistica por parte del proveedor | Realizar revision y ajuste del fiesgo | Correctiva . Hacer la gestion para reemplazar el envio fisico de los 10212024 300062024 | Porcentaje de avance de__|N' de actidades |Porcentaje [100 | Eficacia informe de Gestion % 90 |Para este corte se realiz las acciones de la siguiente | Vigente
Sequimiento a riesgos (26 de Control Inerno se evidencio la Materializacion del riesgo | Gestion Documental | acciones legales o para entrega de correspondencia a los RG-GD-26 en el aplicativo documentos con destinos fuera de Ia ciudad de Bogota por las actividades establecidas |ejecutadas/ realizada para minimizar el
(materializados) "RG-GD-26 Posibilidad de incumplimiento en o tiempos de por la entrega nacionales debido (GESRIESGOS con el apoyo de la medios electronicos altemativos y tramitar la entrega de los ctividades riesgo de gestion GD-26, 1. Se consuls, para cada radicado marcado para envio
entrega fisica de las comunicaciones oficiales, por parte del {tardia de las comunicaciones AP para la vigencia 2024 documentos con destino Bogota mediante el senvicio de los adas Riesgo Actualizado y Correo fisico, la posibiidad del envio de ellos a alguna direccion
Operador Postal.” Evaluacion realizada al 31 de diciembre de oficiales gemneradas en la motorizados contratados. uoficio fisica o electionica alterma cuando el destino asf Io
2023 entidad 2. Ajustar el nombre del riesgo “Posibilidad de incumplimiento amerite, esto con el fin de reducir el riesgo de la entrega
enlos tiempos de entrega de las comunicaciones oficiales, con inoportuna de ello, sin embargo, no fue necesario
un margen de eror del 1,5 % del volumen total de oficios a debido a que no hubo envios con destinos en los que
enviar" histericamente se haya incurtido en mora por parte del
3. Remitir comunicacion a la entidad o instancia rectora sobre operador postal
10s problemas con los senicios prestados 2. En el timestre se realizaron mesas de trabajo para la
actualizacion del riesgo y el cual quedo actualizado y
aprobado en Gespro
3. Se remitio comunicacion al Ministerio Tic con nimero
de radicado 2024620025931 del 12 de abiil de 2024 con
el fin de informar los problemas que se han presentado
con Senicios Postales - 472. en los sencios prestados.
725 | Gestion del Conocimiento | Auditora intema- Auditoria Accesibiidad Web NTC | 2610412023 NC REAL 2 o establecido en | les3121, C Las baja vision Ta Ta |NA Coectiva 1 Reeditar 105 videos ANLA "Apuetas por a biodversidad’y | 1/08/2023 3000472024 | 1. Videos editados 2 videos actuales/ |Canidad |2 Eficacia Pagina web. 089 435 | Por parte de la auditoria N0 se suministra la descripeion | Vigente.
yla innovacién Control Intermo 5854 (Accesibilidad a Paginas 3.1.2.3y31.25 de la norma técnica Colombiana NTC 5854 10 pueden comprender el norma NTC 5854 en la ANLA ¥ no se cuenta "Sabes que hace la ANLA" 2 videos editados de la norma tecnica, la cual no permite conocer a
Web) Accesibilidad pagina web en o relacionado a textos altemativos contenido audiovisual con 105 recursos financieros para el hardware profundidad los defalles de 2 no conformidad de acuerdo
'y audio descripcion. ni software i recurso humano necesaios con los numerales citados en la NC., no obstante, de
para implementar la audiodescripcion en los acuerdo al documento resumen de la norma tecnica
videos 5854, sin embargo, revisados los videos que se tienen
cargados en la PAgina Web, estos no requieren audio
descripeion toda ves que la voz en Offy sublitlos del
contenido audiovisual continuo y no se hace pausa a lo
largo de los videos, por lo que no aplica la inclusion de
audio descripeion, de acuerdo a los compromisos, las.
evidencias se cargaran a final del mes de abri
725 | Gestion del Conocimiento | Auditoria ntema- ‘Auditoria Accesibilidad Web NTC | 26/04/2023 NC REAL a lo establecido en les3121, c Las baja vision [ Ta |NA Carectiva 2. Establecer 105 Crlerios para Ia publicacion de vdeos enla | L08/2023 3000472024 | Actualizacion de la polica |1 politica actualll |Cantidad |1 |Eficacia Pagina Web. 089 89 |Por parte de la auditoria no se suminista a descripcion | Vigente.
yla Innovacion Control Inteno 5854 (Accesibilidad a Paginas 3.1.2.3y3.1.25 de lanoma técnica Colombiana NTC 5854 o pueden comprender el norma NTC 5854 en la ANLA ¥ no se cuenta pagina web de la entidad ANLA que cumplan con la norma de comunicaciones plitica ajustada de la norma tecica, la cual no permite conocer a
| Accesibilidad pagina web en 0 relacionado a textos altemativos. contenido audiovsual con los recursos financieros para el hardware NTCSB54, profundidad los defalles de a no conformidad de acuerdo
y audio descripcion. ni software i recurso humano necesarios con los numerales citados en la NC., no obstante, de
para implementar la audiodescripcion en los acuerdo al documento resumen de la norma tecnica
videos 5854, sin embargo, revisados los videos que se tienen
cargados en la PAgina Web, estos no requieren audio
descripcion toda ves que la voz en Offy sublitulos del
contenido audiovisual continuo y no se hace pausa a lo
largo de los videos, por lo que no aplica la inclusion de
audio descripeion, de acuerdo a los compromisos, las.
evidencias se cargaran a final del mes de abri
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725 |Gesion del Conocimiento | Audioria intema- | Audioria Accesibiidad Web NTC | 2610412023 NC REAL alo establecido en | les 3.1.2.1 C Las baja vision ia [NA Canectva 3. Verifcar que 105 Citerios ifindos en [a actualizacion de la | 1/02/2024 |30104/2024 | Plan de rewsion de videos | Nro.de videos |Canidad |1 Efcacia | Pagina Web. 066 66 |Por parte de la audioria no se suministra la descripcion | Vigente

y 2 Innovacién Control Intemo 5854 (Accesibildad a Paginas 3.1.23y3.1.25 de a norma técnica Colombiana NTC 5654 o pueden comprender el o NTC 5254 o 2 ANLA y o 0 i poliica de comunicaciones esten aplicados en los videos: publicados publicados enla de a norma tecnica, la cual no pemite conocer a
Accesibilidad pagina web en lo relacionado a lextos altemativos contenido audiovisual con los recursos financieros para el hardware actualmente publicados y aquellos que no cumplan pagina web/Nro de profundidad los detalles de Ia no conformidad de acuerdo
y audio descripcien. ni software n recurso humano necesarios video verfcados con los numerales citados en la NC., no obstante, de

para implementar la audiodescripcian en los en'a pagina web, cuerdo al documento resumen de la norma tecnica

videos. 5654, sin embargo, revisados los videos que se tienen
cargados en la PAgina Web, estos no requieren audi
descrpcion toda ves que fa voz en Off y sublitlos del
contenido audiovisual continuo y no se hace pausa a lo
largo de los videos, por lo que no aplica a inclusién de
audio descripeién, de acuerdo a los compromisos, las.
evidencias se cargaran a final el mes de bl

738 |Seguimiento d Audionia inema- | Audioria Asunios Geoespaciales | 1110812023 NC REAL o se evidencia sopore e la enirega yio radicacion de la de Posible 0 ecesidad de inclur Se realiza y remite oficio a DEAM | Correctiva L Realzar s acualzacon Ge manual prs o Snucracony(GIO0Z2 [SOUR0ZI | Rewalaaien documental | Accones Porcentaje 100 |Eficacia | Actualizacion de documento 50 % [Secanuy edaclon Il el ralprala Vigente
Licenciamiento Ambiental | Conirol Interno informacion actualizada del Regisiro de Usuarios del Recurso | Seguimiento de entrega de informacion d acciones adicionales de mitigacion ante los [ haciendo entrega de la informacion cargue de permisos oforgados por la ANLA Sobre recurso jecutadas/ Listado de asistencia a la porla

Hidrico dentro de los cinco (5) primeros dias habiles de cada | Licencias recurso hidico en la frecuencia_|posibles falos que pudiese presentar la de concesiones y permisos de hidrico superfical. en el sistema de informacion del recurso ccones socializacion del manual LA sobre recuro hiico supericial e ol siema de
mes durante la vigencia 2022-2023 ante el IDEAM, requerida por el Articulo erramienta de cargue SIRH vertimiento otorgados en Hidico - SIRH del Insituto de Hidrologia, meteorologia y programadas informacion del recurso Hidrico - SIRH. Se inicia la
incumpliendo el Articulo quinto del Decreto 303 de 2012, 2.2.8.9.3.9. del Decreto 1655 de el aiio 2022 y primer semesre del estudios ambientales - DEAM. 70% gestion de plantila, para poder iniciar fijo de publicacion
2017, por parte de la ANLA al afio 2023, para almacenar en el en GESPRO. Unavez publicado en GESPRO se
IDEAM. Sistema de Informacion del Recurso 2. Realizar la socializacion del manual al grupo de valoracion de proyeciar a jomada de socializacion
Hidrico - SIRH impactos en procesos de seguimiento. 3
748 Gesion del Talento ‘Auditoria intema- Audioria ala Gestion del Talento |21/07/2023 NC REAL Inobsenvancia de [0 estipulado en el ariculo 2.2.16.5 del SAF - Grupo de Pérdida de la confiablidad de la_| Estandarizacion de criteros de la presentacion | N.A Correctiva 1 Actualizacion del procedimiento e gestion del empleo, en | 15/0212024 [31/07/2024 | Actividades para la. Actividades. Pocentaje  [100 |Eficacia (Archivos digitales del Grupo 50 50 |1 Se realizo la actualizacion del procedimiento de Vigente
Control Intemo Decreto 1083 de 2015 en relacién con Ia verificacién de | Gestion Humana el SIGEP I de a donde se incluya una poliica de operacién fortaleciendo la verificacion de informacion | realizadas/acividad Gestion del Empleo, en donde se incluyt la poliica de
informacién presentada en las declaraciones de bienes y bienes y rentas por parte de los senidores de veriicacion sistematica de Ia informacicn por periodo, de la de Ia declaracion de bienes | es plane: operacion fortaleciendo la verifcacion sistematica de la
ventas de los senidores piblicos de Ia ANLA por parte del efe la entidad declaracion de bienes y rentas de los senidores publicos de la yrentas informacien por periodo, de la declaracion de bienes y
e a unidad de personal de Ia enidad eniidad. 50% rentas de los senidores piblicos de Ia enidad. 50%
2. Informar los resultados de bienes y rentas de los senvidores.
piblicos en la vigencia por parte del jfe personal. 50%
750 |Geston del Talento Audioria inema- | Audioria a a Gesuon del Talento | 2110772023 NC REAL Incumplimiento del objelivo Gefmdo para el procedimiento de | SAF - Grupo de Control ineficaz de o [Ausencia de sistematizacion del segumiento |NA Correctva 1032024 [3010612024 | Sistematizacion de Activdades. Porcent@e  |100 |Eficacia | Archivos digitles del Grupo | 66,66 6666 | L. Se realizd el diseno el formulario de sistematizacion | Vigente
Control Intemo Gesiion de Conliicto de Inereses (Codigo: TH-PR-16), loda vez [Gestion Humana conflcios de intereses y controlde fa deteccion de s coniicios de. 1. Dionarlfrmulyrio desstematzacén para gue os confictos de interés realizadasiactividad para que los senvdores reporten sus conflctos de interés.
que las acividadies llevadas a cabo no permiten el declarados interés de los senidores de la eniidad senidores reporten sus coniictos de interés. 33.3: e 33:33%
cumplimiento integral del objetivo desde Ia deteccion hasta el 2 hetulr o procedients de Geshon ds Conico de 2. Se realizd a actualizacion del procedimiento de
controly seguimiento de los potenciales confictos de intereses Intereses. 33:3: Gestion de Conflcto de Intereses y publicado en
3. Socialzar los ajustes realizados a las partes interesadas, GESPRO. 33:33%
3333%
751 |Geston del Talento Audioria inema- | Audioria a a Gesuon del Talento | 2110772023 NC REAL obsenanca de o siplado en ol il 4 0e Ly 7 de [ SAF - G de rigen de no conformidades | nobsenvancia en a incorporacion de NA Carectva Realizarlas actidades para atender las recomendaciones __[25/012024 |31/07/2024 | Actidades para atender | Actvdades Porcen@e 100 |Eficacia | Archivos digiales del Grupo 7 75 |Atendendiendo las recomendaciones realizadas porla | Vigente
Control Intemo atencion a las Gestion Humana activdades recomendadas por la OCI, en la realizadas por Ia Ofcina de Control Intemo en la auditoria de la las recomendaciones realizadas/actiidad Oficina de Control Intemo en la auitoria de la vigencia
oz po 1 Onins.do Coniel e o s stoa o planeacion estatégica del Talento Humano vigencia 2021 de la siguiente manera: realizadas por 1a Ofcina de |es planeadas 2021 se derrollaron las siguientes actvidades:
vigencia 2021 de cada vigencia Control Intero en la 1.5 realizo Ia actualizacion de la informacion ef PETH
1. Realizar la actualizacion de la informacion el PETH 2024, en auditora de la vigencia 2024, en cudnto al resultado del levantamiento de cargas
ot al el del Ivniamint g cangasde Uabao 202 2021 de wabajo 2024. 25%
2. Actualizar de insiruciivo de historias de vida laborales, en 2. Se realizd la actualizacion de insiuciivo de historias de
cutnto al algenciaminto do una nuova 5a de chedueo, &1 vida laborales, en cuanto al diigenciamiento de una
los casos en que los/as senidores/as piblicosfas cambiaron de nuevalista de chequeo, en los casos en que losias
empleo en la entidad senvdores/as piblicos/as cambiaron de empleo en la
3. Realizar presentacion de verficacion de informacion de los enidad.
monitoreos realizados al aplcativo SIGEP Il, donde se 3. Realizar presentacion de verfcacion de informacion
identiican los casos susceptibles de correccion y e tratamiento de los monitoreos realizados al aplicativo SIGEP I, donde
que se les did i aplic e identiican los casos susceptibles de correccion y el
. Realizar Ia verificacion previa de Ia informacion entregada en watamiento que s les dio i aplica. 25%
1os diferentes informes exigidos por os diferentes entes de
control ylo dependencias intemas sea veraz. Nota: el calculo del indicador se realizd asignandole un
5. Realizar las actvidades pertinentes que abarquen las. peso del 25% a cada una de las 4 primeras acciones,
recomendaciones dadas por la OC! debido a que la accion nimero 5 recoge las anteriores,
porlo tanto, el avance refleja un 75% para el primer
rimesire.

752 |Geston del Talenio Audiora niema- | Audioria a a Liquidacion 1610912023 NC POTENCIAL |Los senidores cuyo salario basico se encuentre en una SAF Grupode | El pago no debido al servidor | Debiidad en la aplicacion del ausiio de NA Preventva T Realizar consula al DAFP sobre 105 crterios para la LR [syozs | Ralvdadesdecomsulay | Acidades Porcen@e  |100 |Eficacia | Archivos digiales del grupo 50 80 |1 Se realizo a consulta al DAFP sobre Ios crierios para_|Vigente

Control Intemo de a Nomina. asignacion no superior a dos millones trescientos veinte mil [ Gestion Humana | publico llevando a la entidad un | ransporte por cuanto a que, no se tendrd aplicacion del pago del auxiio de ransporte dadas de las. ajuste en liuidacion de 1a aplicacion del pago del ausiio de transporte dadas de

505 moneda corrente (2.320.000 COP) tendrn derecho a detrimento patimonal erecho a este auxlio cuando la entidad condiciones actuales de Ia entidad. 50% mina ncivdades las condi les de la entidad. en
recibir ausiio de transporte, sin embargo, el articulo 13 del suministre el senco. 2. Ajustar procediniientos ylo instructivo con el in de aclarar laneadas el seguimiento del IV timese de 2023)
decreto 905 de 2023 define los casos en los cuales no se tiene estas situaciones de la ANLA que hayan a lugar. 50% 2. Se realizd mesa de trabajo con el proceso de Nomina
erocho a dicho vl o de oos s “cuando Ia anidad el grupo para ajustar el procedimiento de Generacion de
suminisire el senicio” Nomina, con el in de aclarar estas situaciones de la
LA que hayan a lugar, de acuerdo con la respuesta
dada por el DAFP. 30%

753 Evaluacion de ‘Auditoria intera- ‘Auditoria a la Modificacion de 2910912023 NC REAL Inobservancia_en 1o estipulado en el manual con codigo EL- de estar |ETManual EL-MN-04 establece de manera | No aplica debido a que no es posible | Comrectiva [Actualizar el Manual Criterios de Evaluacion de Solicitudes de | 1/11/2023 2810612024 Porcentaje de Avance de | No. De actividades |Porcentaje 100 | Eficacia. Manual Criterios de 70 70 |Se han desarallado cuatro mesas de trabajo entre SIPTA |Vigente

Licenciamiento Ambiental | Conirol Interno Licencia Ambiental; Plan de 04, version 1 de fecha 03-12-2020 en lo referente a que en | Evaluacion de incumpliendo las normativas | general los lineamientos para el gestionar de manera posterior el Cambios Menores para Proyectos Licenciados EL-MN-04 las Acciones Definidas | realizadasiNo. De Evaluacion de Solicitudes SELA para la actualizacion del Manual de Cambios
Manejo Ambienial y Cambios los pronunciamientos emitdos por la ANLA para los sectores [ Licencias internas y manuales de cambio menor sobre el para los expedientes incluyendo los casos especificos en los cuales procede solicitar actidades de Cambios Menores para Menores. De estas cuatro, dos (2) corresponden a los
Menores deniro del Giro Ordinario Hidrocarburos, Infraestructura y Mineria no se evidencid el procedimiento de la ANLA. | plan de contingencia pero no contempla los [ evaluados. Ia recomendacion de actualizar dicho plan, teniendo en cuenta programadas Proyectos Licenciados EL- citerios asociados a riesgos y contingencias,

pérafo “De acuerdo con Ia solicitud por usted realizada esta casos especificos en los cuales procedk las partcularidades de los proyectos. (70%) MIN-04 actualizado en desaroladas los dias 21y 29 de abril e 2024,
Autoridad Ambiental y de acuerdo con los acthidades solicita a recomendacion de actualizar dicho Socializar los cambios realizados en el Manual Criteros de GESPRO Se actualiza el plan de trabajo alineado a 0s tiempos del
consideradas cambio menor del presente pronunciamiento, se plan, teniendo en cuenta as particularidades. Proyectos Uistados de asistencia de la plan de trabajo de la este manual, con los tiempos
le recuerda que el Plan de Contingencias en su componente de los proyectos Licenciados EL-MN-04 con el equipo de cambios menores y socializacion. establecidos para el cierr del presente plan de
ambiental debe ser actualizado permanente-mente de acuerdo tiesgos y contingencias, y posteriormente con los sectores de la
con Io establecido en ariculo 2.3.15.2.8.1 Revision y ajuste del SELA.(30%)

lan — Decreto 2157 del 20 de diciembre de 2017 ° jo
el cual, se adoptan directices generales para a elaboracion
el plan de gestion del riesgo de desastres de las entidades
piblicas y privadas en el marco del articulo 42 de la ley 1523
e 2002°

754 |Actuaciones ‘Audioria ntema- | Audioria al Proceso Sancionatorio | 3/11/2023 NC REAL ala6 el OAJ - Grupo de 5 del No apiica Corectva T Revisar y actualizar el procedimiento SA-PR-O1L, 15012024 [30/062024 | Porcentaje de (Vo De Porcentaje 100 |Eficacia | L. Procedimiento T T5 |1 Gestion para confommar el equipo de profesionales de | Vigente.
Sancionatorias Control Intemo Ambiental sancionatorio (SA PRO1 o vz que el conducio e tencion actuacianes confusion frente al inicio del | sancionatorio spsciament o s actiades dela 1l cumpiimiento de actiidades actualizado GESPRO las areas tecnicas y grupo sancionatorio para la revision y
Ambientales de las quejas ~ vy socializar la del sa- activdades ejecutadas / No. 2.Lista de asistencia ylo ajuste del procedimeinto SA-PR-0L, con el cual s

Sesarl i A o e 1o svatioc o on o ambientales Fron De activdades acta de jomada pretende dar una mejora a los diferentes escenarios de
asimismo se obsens fata de pronunciamiento sobre la programadas)*100 socializacion. valoracion e idenificacion de presuntos incumplimientos
peinencia de inicia la etapa de indagacion preliminar por o infracciones ambientales por parte de las empresas ya
parte del sea durante el licenciamiento o seguimiento de los
GASA-OJAy por ende lacreacion de expedientes SAN, sobre proyectos.

los conceptos - se realiza la primera de tres mesas de trabajo el dia 05
{técnicos de indagacion preliminar remiidos por el sector en o de abril de 2024,

expedientes LAM3605 y LAV00G8.00-

2016,

755 |Actuaciones Auditonia ntema- | Audioria al Proceso Sancionatorio | 3/11/2023 NC REAL Incumplimiento del (émino de seis (6) meses establecido en el | OAJ - Grupo de Posibildad de presentar falla | Falla de defincion del proceso en 105 No apiica Correctva T Mesa de rabajo para estudiar la viabiidad de establecer 010 |1/12/2023 |30/11/2024 | Porcentaje de (o De Porcentaje 100 |Eficacia | L. Acta de mesa de trabajo 2 22| L. Gestion para conformar el equipo de profesionales de | Vigente.
Sancionatorias Control Intemo Ambiental ariculo 17 de Ia Ley 1333 de 2009, en el expediente SANOO90- [actuaciones de celeridad por parte dela | 1érminos establecidos por la Ley una politca de operacion frente al proceder en los casos en que cumpiimiento de acividades 2. Procedimiento las areas tecnicas y grupo sancionatorio para la revision y
Ambientales 002021 y alta de pronunciamiento oportuno por parte dela | sancionatorias ANLA en la etapa de el conceptos écnicos provenientes del sector en etapa de activdades. ejecutadas / No. actualizado GESPRO, si ajuste del procedimeinto SA-PR-0L, con el cual se

OAJ en respuesta las solicitudes. ambientales indagacion preliminar indagacion preliminar no tengan suficiencia. De activdades apiica pretende dar una mejora a los diferentes escenarios de
presentadas por la Subireccion de Seguimiento de Licencias 2. Actualizar y socializar el procedimiento SA-PR.O1, i aplica programadas)*100 3. Base de datos - valoracion e idenificacion de presuntos incumplimientos
Ambientales, para que se evalie i existe méito 0 no el nicio (Depende la decision de la actidad 1) Indagacion Preliminar y o infracciones ambientales por parte de las empresas ya
e la indagacion preliminar en los expedientes LAM3605, 3. Seguimiento mensual a cumplimiento de los términos correos electrénicos con sea durante el licenciamiento o seguimiento de los
LAMO227, LAV0068-00-2016. establecidos en la Ley para a etapa de indagacion preliminar. alertas, i aplica proyecios
- se realiza la primera de tres mesas de trabajo el dia 05
de abril de 2024,
3. En el mes de marzo de 2024 se realizo seguimiento de
acuerdo a la base de datos de indagaciones preliminares
¥ se realizaron as respectivas alertas a os ejecutores
Juridicos.

757 |Actuaciones ‘Auditonia intema- | Audioria al Proceso Sancionatorio | 9/11/2023 NC REAL Tncumplimiento del érmino de 10 dias hables, establecido en | OAJ - Grupo de enla | Debildades en el contol Gel plazo para No apiica Corectva T Realizar taller a las Subdrecciones Téonicas sobre medidas | 1/12/2023 |30/11/2024 | Porcentaje de (o De Porcentaje 100 |Eficacia | L. Lista de asistencia & 34 |1 E128 e febrero de 2024 en reunitn de lideres técnicos |Vigente
Sancionatorias Control Intemo Ambiental Ia politca de operacién del procedimiento sancionatorio (SA- [actuaciones imposicion de medidas imponer medidas preventivas oportunamente preventivas haciendo enfasis en el contenido de los conceptos cumpiimiento de acividades 2. Herramienta Prolipsis y y juridicos de la Subdireccion de Seguimiento a Licencias
Ambientales PR-02) para la imposicion de la medida preventiva una vez es [ sancionatorias preventivas, dando lugar a que écnicos a acoger y el procedimiento SA-PR-02. activdades. et o correos electrénicos con | Ambientales - SSLA, se realizd la presentacién de los

recibido el insumo técnico a fravés de memorando por parte de_[ambientales e mantengan las situaciones 2. Realizar seguimiento semanal a ravés de Prolipsis De actvdads alertas, i aplica ajustes realizados al procedimiento de Medida Preventiva
los secores misionales, situacion que se de daito o riesgo ambiental o (Herramienta de Medidas Preventivas) y generar aleras por ogtamacas100 y el formato del Concepto Técnico para Imposicion o
evidencié en 8 de los 12 expedientes tomados como muestra incumplimiento normaiivo por medio de correos electronicos, si aplica. Legalizacion de Medidas Preventivas en el Marco del
(equivalente al 66%). arte de los presuntos Procedimiento Sancionaforio
infractores
2. En el mes de marzo de 2024 se realiz6 seguimiento de
acuerdo a la base de datos Prolepsis y se realizaron las
respectivas alertas a l0s ejecutores juridicos y demas que
tienen relacion.

-Plan de mejoramiento interno




(EE oEPENDENCIA FECHAINIIO | FECHA FINAL COMbLADO
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- LASACCIONES 0D /MM AAR | DD M/ AAAA VETA
758 | Geston del Conocimiento | Audioria Sistema [ nforme finalde auditora intema l | 1011112023 NC REAL L ctal crifcacn, andls, vloracion y Taamenio G Ofinade quela a Ino No aplica una correccion dado que | Comeciva aprobar en el Comilé Institucional de Coordinacion | 021012024 | 3010612024 | Poliica de gestion del | Ajuste, Canidad |1 Efcacia | Acta de Comité Isiitucional 08 80 [Se modiica de manera general el 31 de marzo, Ia poliica |Vigente
y 1a Innovacien Integrado de Gestion | Sistema Integrado de Gestion 202 tiesgos tanto del SGSI como de seguridad de fa informacion, | Tecnologias dela | ANLA logre los resutados | permite ideniificar en los procesos los riesgos |las acciones se deben realizar a e Contol o e Polic de Gesion de Riosgus acorde Riesgo acualizaciony de Coordinacion de Control incluyendo las directrices de Ia Guia para la
o pormie asequrar e 1 ANLA 1o 108 resuados prowstos, | iomacen previstos, prevenga y eduzca | relacionados a seguridad de la informacién | medianoy fargo plazo, entendiendo norma IS0 27001 de manera que permita a identficacion, Poliica de gestion Interno aciministracien del iesgo y el disefo de controles en
prevenga y reduzca efectos indeseados sobre el SGS}, toda ve efectos indeseados sobre el | para la aplicacién de sus respectivos que se requiere la definicion de varios anisis, veloracion y traiamiento de riesgos, para la aplicacion del Riesgo enidades piblicas, V6 de 2022 del DAFP
ue se ha omitido la aplicacion de las fases en mencion sobre st controles (114) asi como tampoco elementos de alo valor para el SSGI de sus respeciivos controles (114) asi como la aplicacion del especificamente en cuanto a: introduceion, objetivo,
tiesgos especificos, incluso relacionados con amenazas y aplicacion del catalogo de wuinerabidades y catalogo de winerabilidades y amenazas de la 1SO 27005, aicance, nomaiiva, definiciones, foles y
\inerablidades determinadas en la DP-PLE-01 Poliica de amenazas de la IS responsabilidades lineas de defensa, metodologia para la
tiesgos V7 y entre ot a aministracion de riesgos, generalidades para la
orma IS0 27005:2018 para gestién de activos y seguridad de identificacién de riesgos, tpo y clasificacion de riesgos,
Ia informacicn definida por la ANLA como esténdar para pasos para la identifcacion, descripcion y clasificacion
tiesgos de seguridad de fa informacion. del iesgo, valoracion (probabilidad e impacto) de los
tiesgos de geston (aude), corrupcian, fiscales y de
sequidad de fa informacicn), tipologia de los controles y
su califcacion, estrategias para combatirel iesgo
(niveles de aceptacion del riesgo, plan de accién, plan de
coningencia). Adicionalmene se precisaron aspectos en
cuanto al monitoreo y revision, seguimiento y evaluacién,
materialzacion de riesgos y ineamientos para abordar
tiesgos y oportunidades. Se tiene previsto aprobar la
poliica en el CIGD del 12/04/2024, para dar en abril
cierre a esta acthidad.
756 | Gestion del Conocimiento | Audiora Sistema_[Informe final e audioria infera al [ 10/11/2023 NG REAL T La aciual denificacion, andlisis, valoracion y tratamiento de | Ofcina d No se puede asegurar que la |1 La metodologia de riesgos actual no No aplica una coneccion dado que | Correstva Socialzar a 0dos 105 procesos Ia Poliica de Gesion de 002024 a e |Poceniaje [100 |Efcacia |Listas de asistencia g 0 |Esia actvdad se imcia en el mes de abril, puesio quela_|Vigente.
y la Innovacién Integrado de Gestion | Sistema Integrado de Gesion 2023 resos ol SGS1 comodeseqrdce i, Tecolfas del | ANLAlore s esldos et e enlos procesos s tesos 12 sccones e ben sl g Riesgos acorde a la norma IS0 27001 0110412024 Polilca de Gestionde | iesgos poliica de asministracion de riesgos de la entidad fue
o permite asegurar que la ANLA logre los resultados previsios, [ Informacion +istos, prevenga y reduzca | elacionados a sequridad de la informacién | plazo, entendiendo que se requiere la Riesgos modifcada oficiaimente hasta finales del mes de marzo.
prevenga y reduzca efectos indeseados sobre el SGSI, toda vez clctos moseados sobo ol |paa n aplicacion de sus respecivos delinicion de varios elementos de alto
aue se oo splcaci d s ases e mencid sbxe SGs. controles (14) asi como tampoco la valor para el SSGI
iesgos especificos, incluso relacionados con amenazas y aplicacion del catalogo de winerabilidadies y
vulnerahvlvdades determinadas en la DP-PLE-01. Polica de amenazas de la 1O
5905 V7 y entre a
norma 1SO 270052018 para gesiion de aciivos y seguridad de
Ia informacion definida por la ANLA como estandar para
tiesgos de seguridad de la informacion.
756 | Gestion del Conocimiento | Audiora Sistema_[Informe final e audioria infera al [ 10/11/2023 NG REAL T La aciual denificacion, andlisis, valoracion y ratamiento de | Ofcina de No se puede asegurar que la |1 La metodologia de riesgos actual no No aplica una conreccion dado que | Correstva Tovantar y levar aprobacion al Comé Insitucional e 00672024 |Riesgos de SSGI Riesgos por Pocenaie 100 |Eficacia | Acia de Comié instiucional 0 0 |Esia actvdad se imcia en el mes de abril, puesio quela_|Vigente.
¥ Ia Innovacien Integrado de Gestion | Sistema Integrado de Gesion 2023 fesos ol SGS1 comode seqrdce i, Tecolfas del | ANLAlore s esldos et e enlos procesos o tesos 3 sccones e ben sl g0 Coordinacion de Conirol Infero, los riesgos del SSGlpara (0110312024 proceso de Coordinacion de Control poliica de asministracion de riesgos de la entidad fue
o permite asegurar que la ANLA logre los resultados previsios, [ Informacion ngayreduzca | relacionados a seguridad de la informacion | plazo, entendiendo que se requiere la todos los procesos, esta accion se realizaré con el levantados y Intemo modiicada oficiaimente hasta finales del mes de marzo
prevenga y reduzca efectos indeseados sobre el SGSI, toda vez aecms indeseados sobre el |para la alicacion de sus respectios defincién de varios elementos de alto acompanamiento del equipo de Seguridad de la OTI de. aprobados.
que se ha omilido la aplicacion de las fases en mencion sobre controles (114) asi como tampor valor para el SSGI acuerdo con o establecido en la Politca de Gestion de
tiesgos especificos, incluso relacionados con amenazas y aptcacion ol caalog 4o winerabiidades y Riesgos
\inerablidades determinadas en la DP-PLE-01 Poliica de amenazas de la 1O
tiesgos V7 y enre jas en'a
norma 1SO 270052018 para gesiion de aciivos y seguridad de
Ia informacion definida por la ANLA como estandar para
tiesgos de seguridad de la informacion.
761A | Gestion del Conocimiento | Audiora Sistema__[Informe final & audiioria infema al | 1011112023 NC REAL 2.1 Jefe de a Oficina de 7.1 o5 el Jefe del Profesional Oficina de (0 5¢ tiene una adecuada Carectva 5042028 [310772024 Vigente
y la Innovacién Integrado de Gestion  [Sistema Integrado de Gestion 20: especializado CISO responsable del SGSI Tecnologias dela  [separacion de deberes €1 actual manual de funciones del lider del Solicitar a SAF - Grupo de Gestion Humana el ajuste al manual Solicitud de Apsie
Informacien de seguridad de la. informacion de funciones del lder del grupo de seguridad de la informacion del Manual de
grupo de seq:
(Presioat ospecilasco graco 20) o |No sl corescio dado qu son (Profesional especializado grado 24) incluyendo las funciones y funciones con el Gorreo salicilando el ajuste
rol de Oficial de 21 Manual de funciones del
incluye las funciones y responsabilidades del [acciones requieren responsabilidades relacionadas al rol de "Ofical de Sequridad Competencia del SGSI Canidad |1 Eficacia
51 Ofcial do soqunidad de fa formacion o | mplementar a argo plazo e la Informacion", con lo cual se asegurara la independenciay Seguridad dea profesional espactalizado
niomasinala grado 24 (Lider del SGSI)
cual puede representar posibles confiictos de el nivel de autoridad adecuados para ese ol
interés con la OTI rupo de
Gosion Humana
761A | Gestion del Conocimiento | Audiora Sistema__[Informe final & audiioria infema al | 1011112023 NC REAL 41 6o de a Oficina de 71, 65 el Jete del Profesionl SAF -Grupo de No se tene una adecuada Carectva [Tsiowz02a [auiziz024 Vigenie
y la Innovacién Integrado de Gestion | Sistema Integrado de Gestion 2023 especializado CISO responsable del SGSI Gestion Humana | separacién de deberes E! actal manual de funciones del lider del Alustary publicar el manual el ajuste Solicitado por OTI el ider Publicacion del
o de sequidad de la informacion del grupo de sequridad de a informacion (Profesional
(Poesonal especilzado gado 24) 1o [No aplca  corecin dad que son especializado grado 24) incluyendo las funciones y anual de Manual de funciones
incluye las funciones y responsabildades del [acciones  que  se  requieren Tespansabildades relacionadas al 0 6o “Ofcil de Sequridad Competencia del sGs1|UnCIones aUSIad0 |y Eicacia | lustadoy publcado del
161 Ofcio do scqundad do 1a iormacion o | mplementar a argo plazo de la nformacien”, con lo cual se asequraré la independencia y con el rol de Ofcial profesional especializado
cual puede representar posibles confltos de. el nivl de autoridad adecuados para ese ro. de Sequridad de la orado 24 (Lider del SGSI)
nformacion
interés con la
762 |Direccionamiento y ‘Audioria Sisiema | informe final de audioria interna al | 1011172023 NC REAL 5. La revision por la dreccion No incluye consideraciones sobre: | Oficina de No lograr 103 resultados Debiidad en fa ineriorizacion de 105 No apiica debido a que 1a evision ya_| Comeciiva Ejecutar la revsion por 1a deccion de 1a vigencia 2023 . T5/03/2024 [301062024 | Revision por la direccion |Namera revisiones |Canidad |1 Efcacia | Presentacion 05 50 |Se remite ol 16 de marzo Ia presentacion para la RXD del [Vigente
Planeaci Integrado de Gestion nt Los cambios en Ias cuestiones externas e inferas que sean | Tecnologias dela |previstos en el desempero del [ requisitos de las entradas y salidas dela | se efectud y se consideraré para la incluyendo Ia totaldad de Ias enradas y saldas para dar realizada orla s Acta de a vigencia 2023 informe detallado de las entradas y salidas de Ia revsion
per\memes 21 SGSI. nformacién sistema de Sequridad dela | revisién por a direccion 8.3 del SGSI préxima vigencia cumplimiento al requisito 9.3 de la ISOIEC 27001 realizada: por Ia dieceion correspondientes al Sistema de Gestion
- La retroalimentacion sobre el desemperio de a sequridad de Informacién bejo 1 [SONIEC de Sequridad de la nformacion de la vigencia 2023. En el
T normacion, inciias s tendepciae et . oo 27001 mes de abril se realizaré el comié institucional de
conlormidades y acciones corectias gesiion y desemperio en el que se presentard dicha
retroalimentacion de las partes ineresadas como informacién.
comunidais y usuarios (qus reqeren serviciosde lcencies).
0 esté incluida en el informe de revision de Ia direccion
vigente Acta no. 004 de 2023 del 15 de Mayo de 2023
+Resultados de la valoracion do riesgos del SGSIy de la
seguridad de la informacien. (Pese a lo evisado en Comité
coordinacicn institucional de control intermo Acta 31 del 08-11-
2022)
762 ‘Audioria Sisiema | informe final de audioria interna al | 1011172023 NC REAL 5. La revision por la dreccion No incluye consideraciones sobre: | Oficina de No lograr 103 resultados Debiidad en fa interiorizacion de 105 No apiica debido a que 1a revision ya_| Comeciiva Verficar a electidad del cumplimiento de 1os requsitos de | 10772024 [31/10/2024 | Auditoria imterna realizada | Namero de. Canidad |1 Efcacia | informe de audioria 0 0 |Esta actdad incia en ¢l mes de Juio Vigenie
Planeacion Integrado de Gestion | Sistema e Gestion 20 +Los cambios en las cuestiones exteras e infernas que sean | Tecnologias dela |previstos en el desempero del [ requisitos de las entradas y salidas dela|se efectud y se consideraré para la entradas y salidas de Ia revsién por la direccion en la préxima auditorias
perinentes al SGS. nformacién sistema de Sequridad dela | revisién por a direccion 8.3 del SGSI proima vigencia audioria interna al SGSI 27001, incluyendo la adecuacion, realizadas.
- La retroalimentacion sobre el desemperio de a sequridad de Informacion bejo 1 ISONIEC convenienciay eficacia.
Ia informaci6n, incluidas las tendencias relativas a: no 27001
conformidades y acciones corectivs.
La retroalimentacion do las partes Interesadas como
comunidades y usuarios (que requieren senicios de licencias),
0 esté incluida en el informe de revisicn de Ia direccion
vigente Acta no. 004 de 2023 del 15 de Mayo de 2023
+Resultados de la valoracion do iesgos del SGSIy de la
seguridad de la informacién. (Pese a lo evisado en Comité
coordinacion insitucional de control intemo Acta 31 del 08-11-
2022)
771 |Gestion del Conocimiento | Audiora Sistema __[Informe finalde audiioria inferna al [ 10/11/2023 NG REAL L4 ACulments se e con DaEUmGnto ¢ consuccion gl [Ofeina do Afectacion de los riveles e [No se fiene estalecido un Plan de Contiuidad |No apica dado que las acciones | Correctva Definr y establecer un Plan de contiuidad de Negocio con | 11072023 [30106/2024 | Plan de Coniinuidad del | Documentarel _[Canidad |1 Ehcacia | Gespro o 0 [Para el corte no se cuentan con ewdencias de ejecucion | Vigenie
¥ 1a Innovacien Integrado de Gestion | Sistema Integrado de Gestion 2023 negocio, el cual Tecrologias dela |sequridad de Ia inoramcion en | de Negocio para la Eniidad requieren de un largo plazo para la todos los procesos de Ia entidad que contemple Ia seguridad de Negocio de Ia accién
eventos de interrupcion tecnoldgicos y no tecnolégicos, sin | informacion e continuidad implementacion Ia informacion. continuidad del
embargo, se reitera que no esta aprobado. Este documento negocio de la
contiene algunos escenarios para interrupciones tecnologicas y eniidad
6o rocesosdlnegci.sin mbarg,nguno corempla
ol Ia seguridad de Ia nf
interrupcion
771 |Gestion del Conocimiento | Auditora Sistema __[Informe final de audioria inferna al [ 10/11/2023 NG REAL L4 AClments se e con DaEUmGnTo ¢ consTuccion gl [Ofeina do (Afectacion de los riveles de [No se fiene estalecido un Pian de Contiuidad |No apica dado que las acciones | Correctva 1072073 |3006/2024 |Plan de Continuidad del | Plan de Caniidad |1 Efcacia | Listado de asitencia o 0 [Para el corte no se cuentan con ewdencias de ejecucion | Vigenie
¥ 1a Innovacien Integrado de Gestion | Sistema Integrado de Gestion 20: negocio, el cual Tecnologias dela |sequridad de Ia inoramcion en | de Negocio para la Eniida requieren de un largo plazo para la Actualizary socializar el Plan de continuidad de Negocio de Negocio continuidad del de Ia accién
eventos de interrupcion tecnoldgicos y no tecnolégicos, sin | informacion e continuidad implementacion Tecnologia con todos los procesos de a entidad que contemple negocio de la
embargo, se reitera que no esta aprobado. Este documento Ia sequridad de Ia nformacion, Ia planifcacion y pruebs, asi eniidad socializado
contiene algunos escenarios para interrupciones tecnologicas y como planes ylo soluciones de continuidad.
6o rocesosdlnegci. sinmbarg,guno corempla
Ia sequridad de |
plo
773 |Gestion Documental | Auditora Sistema__[Informe final de audiioria infera al [ 10/11/2023 NG REAL 6. No se apican acuerdos de ransterencia segura de SAF - Grupo D prddnde oo [No e e unscverdo G tararariado [ EStblecery Gocumrtrscvrdos | Carecom T dentiicar as partes interesadas con Ias que se deben Ti072073 |300972024 | Acuerdo de ansterencia | Acuerdo de Cantidad |1 Efcacia | Gespro 05 50 |Para este corte se identiicaron las partes inieresadas _|Vigenie
Integrado de Gestion | Sistema Integrado de Gestion 2023 Intenmecio il negoco e Ia rganizacéey s pares | Gestion Documerial sequra 5 grupos de velor segura con los grupos: aplicar acuerdos de transferencia y 0s fespectivos actvos de 6 con as cuales se deben aplicar acuerdos de
extemnas relacionados con los procesos de ANLA en especifico coe Garanics i ntghoad, condenclalad ¢ (o vlor parala ecepclon do informacion asociados, iformacion ransferencias, actualizandose la matrz de partes
en los medios de almacenamiento recibidos de parte de los integridad de la informacien cualquier activo de inormacion documentadoy interesadas discriminando enire los usuarios intemos y
usuarios por parte de Gestion documental. 2. Establecer y documentar acuerdos transferencia segura con socilizado externos, de estos tiimos se realizo diferencia entre
o5 grupos de valor para a recepcion de cualquier activo de usuarios naturales y juridicos, asi mismo se actualizaron
informacion las evidencias que se generan producto de estas
acciones.
Estd actualizacion fue Socializada en reunién de lideres
el Grupo de Gestion Documental y compartda medante
coreo clectronico a los lideres de proceso de
correspondencia y archivo, presentandose un avance del
0.5 de un otal de 1
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(EE oEPENDENCIA FECHAINIIO | FECHA FINAL COMbLADO
ey PROCESO FUENTE NOMBRE DE LA AUDITORIA | FECHA DETECCION RO DESCRIPCION DE LA NO CONFORMIDAD O MEJORA RESHONSABLE DE CONSECUENCIA CAUSA RAiZ* CORRECCION® TIPO DE ACCION 'DESCRIPCION DE LA ACCION NOMBRE NDICADOR FORMULA UNIDADDE | yery | TPO FUENTE DEL INDICADOR | FRENTE A LA % DEEE RS ION AVANCE! ESTADOOE]
(DD-MM-AAAA) MEDIDA INDICADOR TRIM_1_2024. LA ACCION
A LAS ACCIONES. DD/MM/AAAA | DD/ MM/ AARA META
778 |Atencion al Ciudadano | El analisis de las NA 1110812023 NC REAL Incumplimiento de 1o estableci-do en el ariculo 4 e la Ley 87 | Grupo e Atencional | Posible wuineracion al articulo | Falta de definicion de foles para fa atencion | Asignacion de responsabiidad para la | Correctiva L Asignacion de responsabiidad para el seguimiento y 150002023 3000622024 | Asignacion de una (1) asignacion | Cantidad |2 Eficacia Correo electionico, Acta de 18 90 |1 E113 de diciembre de 2023 el coordinador envia un | Vigente.
Quejas, Reclamos, 93 en l0 relacionado con la atencion a las recomendacio- [ Ciudadano de la Constiucion Politica | de las recomendaciones al informe de atencion alas recomendaciones formulacion de acciones alas recomendaciones dejadas en los responsabilidad de de responsabilida reunion correo asignandola responsabilidad de Seguimiento.
Peiciones o nes realizadas por a Oiicina de Control Interno en los informes de Colombia con fundamento | PQRSD presentado por la OCI informes de vigilancia a la atencion de PQRSD realizados por la Seguimiento realizada  [una (1) mesa de Reunion agendada en 2. E1 6 de marzo de 2024 se realiza mesa de trabajo para.
Sugerencias de los de vigilancia a a atencion pres-tada a peticiones, quejas, re- en el incumplimiento del ocl Mesa de 1 rabajo TEAMS \alidar las observaciones del informe. Pendiente.
usuarios o partes clamos y denuncias ambienta-les para los semestres primero y ejercicio de los principios de la 2. Realizar mesa de trabajo para definir acciones, en caso que implementar acciones
interesadas. segundo de 2022. funcion administrativa como el corresponda alas recomendaciones dejadas en los informes
de eficacia, celeridad e de vigilancia a la atencion de PQRSD realizados por la OCL
imparcialidad, entre otros
779 | Gestion del Conocimiento | Auditoria infema- ‘Auditoria a la gestion adelantada | 20/11/2023 NC REAL Incumplimiento a lo establecido en el procedimiento CHPR-OL | Oficina de 1. Retrasos en el a [Noapiica Corectiva Modificar 105 lineamientos actuales de medicion en relacion con | 110212024 3000472024 | Metodologia de medicion | Documentode | Cantidad |1 |Eficacia Catalogo de indicadores 0 0 |Para el corte no se cuentan con evidencias e ejecucion | Vigente
y la Innovacién Control Interno en los procesos Arquitecturay Soporetecnolico oda vez e, s denifaron o3 Tecnologias dela |de las actividades programadas |la complejidad de cada solicitud. los tiempos de respuesta para cada grupo, basado en la metodologia de vigencia 2024 de la accion
Negocio Tl Infaestructura. slentes wcumpime Informacion por los profesionales y complejidad de cada solicitud. medicion
Tecnologica y Tecnologlas de la 599 do a8 solicdes registradas en la herramienta contraistas de Ia entidad que actualizada
Informacin e gesno" seleccionadas en la muestra fueron contestadas de Solicitaron el senvicio.
foma extemporanea. ‘Toma inadecuada de
2.Y 1 33.33 % de los casos no han sido calificados a la fecha decisiones por parte de la
e la auditoria. Oficina de Tecnologas de la
Informacicn, debido a que no
cuentan con informacion real y
oportuna para medir i nivel de
saisfaccién de los usuarios.
779 | Gestion del Conocimiento | Auditoria inferna- ‘Audioria a la gestion adelantada | 2011112023 NC REAL Incumplimiento a lo establecido en el procedimiento CHPR-01 | Oficina d T Retrasos en el Las bl a [Noapica Comectiva Socializar los lineamientos actuales de medicion en relacion | 110212024 3000412024 | Metodologia de medicion | Socializacion de | Cantidad |1 [Eficacia [Acta yio listado de asistencial g 0 |Para el corte no se cuentan con evidencias de ejecucion | Vigente
¥ la Innovacion Conrol Intero en los procesos Arquitecturay Soporte tecnologico toda vez que, se identiicaron los Tecnologias dela  |de las actividades programadas |la complejidad de cada solicitud. conlos tiempos de respuesta para cada grupo, basado en la lineamientos de la de la accion
Negocio Tl Infraesiructura. siqientes ncumplmientos: Informacion por los profesionales y complejidad de cada solicitud. medicion
Tecnologica y Tecnologias de la .29 % de las solcitudes registradas en la herramienta contratistas de la entidad que actualizada
Informacion iea gesnon seleccionadas en la muestra fueron contestadas de solicitaron el senvicio.
foma exemporanea. Toma inadecuada de
2.Y ¢1 3.3 % de los casos no han sido calificados a la fecha decisiones por parte de I
de la auditoria. Oficina de Tecnologias de la
Informacidn, debido a que no
cuentan con informacion real y
oportuna para medr el ivel de
satisfacion de los usuarios.
779 | Gestion del Conocimiento | Auditoria intema- ‘Audioria a la gestion adelantada | 20/11/2023 NC REAL cirTiaT: 1o ssaiaca 1  pooadmia G0 Ot de 1 Retrasos en el Las a |Noapica Corectiva ‘Seguimiento mensual al cumplimiento del indice de capacidad | 110512024 151212024 | Seguimiento del indice de | Informes de. Cantidad |8 |Eficacia Herramienta de gestion 0 0 |Para el corte no se cuentan con evidencias de ejecucion | Vigente
y la Innovacién ontrol Interno en los procesos Arquitecturay Sopone tecnoligo i vez que,se enticaron os fecnologias dela [ de las actividades programadas |la complejidad de cada solicitud. en la prestacion del senvicio apacidad en la prestacion |seguimiento del de la accion.
Negocio T, Infraestructura. siuientes ncumpin Informacin por los profesionales y del sencio. indice de
Tecnologica y Tecnologias de la 50 do a8 slcides registradas en la herramienta contratistas de la entidad que capacidad en la
Informacién e gesnAn seleccionadas en la muestra fueron contestadas de Solicitaron el senvici prestacion del
forma extemporénea. 2. Toma inadecuada de senicio realizados.
2.Y €1 33.33 % de los casos no han sido calificados a la fecha decisiones por parte de la
de la auditoria. Oficina de Tecnologias de la
Informacicn, debido a que no
cuentan con informacion real y
oportuna para medir el nivel de
saisfaccién de los usuarios.
779 | Gestion del Conocimiento | Auditoria intema- ‘Audioria a la gestion adelantada _|20/11/2023 NC REAL Incumplimiento a lo establecido en el procedimiento CHPR-O1 | Oficina de 1 Retrasos en el a |Noapica Corectiva Sensibilizacion a 03 colaboradores en relacion con el uso, 10272024, 3000472024 intema Cantidad |1 Eficacia (Acta ylo listado de asistencia 0 0 |Para el corte no se cuentan con evidencias de ejecucion | Vigente
y la Innovacién Control Interno en los procesos Arquitecturay Sopone tecnolig i vz que,se entcaon os Tecnologias dela  |de las actividades programadas |la complejidad de cada solicitud. apropiacion y evaluacion de la herramienta de gestion de mesa intema realizada de la accion.
Negocio T, Infraestructura. siuientes ncumpin Informacin por los profesionales y de ayuda.
Tecnologica y Tecnologias de la 50 do a8 slcides registradas en la herramienta contratistas de Ia entidad que
Informacién e gesnAn seleccionadas en la muestra fueron contestadas de Solicitaron el senvicio.
forma extemporénea. Toma inadecuada de
2.Y 1 33.33 % de los casos no han sido calificados a la fecha decisiones por parte de la
de la auditoria. Oficina de Tecnologias de la
Informacicn, debido a que no
cuentan con informacion real y
oportuna para medir el nivel de
saisfaccién de los usuarios.
780 | Gestion del Conocimiento | Auditoria infera- ‘Auditoria a la gestion adelantada | 20/11/2023 NC REAL Incumplimiento a lo establecido en el procedimiento CIPR-07 | Oficina de Pérdida o uso inadecuado de la | grupo de Gestion Contractual y Gestion del | No aplica Corectiva ‘Seguimiento mensual de inactivacion de usuarios, 20212024, 151212024 | Seguimiento inactivacion | Informes de. Cantidad |11 |Eficacia Reporte directorio activo 0 0 |Para el corte no se cuentan con evidencias de ejecucion | Vigente
y la Innovacién ontrol Interno en los procesos Arquitecturay esition de accesos de usuarios y el manual operativo del Tecnologias dela  [informaci6n por parte de Talento Humano, no realizan el reporte de e usuarios sequimiento de de la accion
Negocio Tl Infraestructura sistema deseguridad deanomacio, oda e e se Informacion usuarios que ya o pertenecen | manera oportuna. inactivacion de
Tecnologica y Tecnologias de la o de los usuarios delos 2 la entidad usuarios
Informacin ompos esablecios por 1 Oy oo fue reparac de manera
extemporénea a la finalizacion del contrato
784 | Gestion del Conocimiento | Auditoria infema- ‘Auditoria a la gestion adelantada _|20/11/2023 NC REAL Incumplimiento a lo definido en el manual operativo del sistema | SAF - Grupo de Perdida de activos tecnol6gicos ( 1. E numeral 2 del articulo 6.1.6 del Manual | No aplica Corectiva Socializar el procedimiento al inerior el grupo de guardas de | 15/052024 | 15/06/2024 | A). Actualizacion del CI-MIN-| Actualizacion del _|Cantidad |1 Eficacia Gespro 0 0 |inicia en mayo de 2024 Vigente
y la Innovacién Control Interno en los procesos Arquitecturay de gestion de seguridad de la informacion numeral 6.1.6 Gestion Administrativa Operativo del sistema de gesion de seguridad 06 Manual Operativo del | CI-MN-06 Manual
Negocio Tl Infraestructura Seguridad fisica y del entoro, toda vez que, al realizar una seguridad de la informacion se encuentr sistema de gestionde | Operativo del
Tecnologica y Tecnologias de la verificacion en sitio el dia 6 de septiembre de 2023 de la base desactualizado al no describir la realidad del sequridad de la sistema de gestion
Informacin de datos del registro de ingreso de elementos tecnolGgicos de procedimiento para el registro e ingreso de Informacion ylo la Politica | de sequridad de la
visitantes y contratistas que no hacen parte de la propiedad de. elementos tecnolégicos como computadores, de Sequridad y Privacidad | Informaci6n ylo la
2 ANLA o esté siendo registrada adecuadamente. discos duros, tabletas, entre otros, que de la informacion. B) Politica de
pertenecen a visitantes asi como para el Prueba piloto del nuevo quridad
acceso de elementos de funcionarios prodedimiento de registro e |Privacidad de la
contratistas. 2, Posibles fallas enla aplicacion ingreso de elementos nformacion
del procedimiento de registro de ingreso de tecnologicos oficializado en
elementos por parte del guarda de seguridad Gespro.
responsable de ejecutar el mismo
785 | Gestion Administrativa | Auditoria infema- ‘Audioria a la Gestion Comisiones |21/04/2023 NC POTENCIAL | La informacion generada por la heramienta Ulises que fue | SAF - Grupo de No hay disponibilidad de informa| No se tienen los codigos fuente de ULISES que| Validar la aplicacion de ajustes al aplic| Preventiva . Soliciar a la OTI mesa de abajo con el responsable de la | 1101/2024 3000412024 | Acciones realizadas. Numero de Cantidad |4 Efectividad | Memorando - Orfeo, Acta de. 3 75 | Se adelantt la mesa de rabajo con el responsable de la_|Vigente
Control Interno ¥ Autorizaciones de Viaje suministrada para el desarrollo de la auditoria, se encuentra | Gestion Administrativa administracion el aplicativo ULISES con el objeto de conocer acciones. mesa de trabajo. Acta de administracion el aplicativo ULISES con el objeto de
ncomple o cuanl a canidad do comisiones  a cotonido. las capacidades que tenga este aplicativo respecto de las realizadasinumero mesa de trabajo de conocer las capacidades del aplicativo respecto de las
consultas y reportes de informacién. de acciones seguimiento., Memora consultas y reportes de informacion, generando el acta
Mesa de trabajo para el seguimiento de los compromisos. proyectadas de informe de conclusiones respeciva de esta mesa de trabajo
adquiridos, respecto a a primera accion. sobre la herramienta Se adelanta segunda mesa de trabajo para el
3. Presentar documento de conclusiones en el cual se detallen seguimiento de los compromisos adquiridos, respecto a
las acciones adelantadas y las recomendaciones para Ia primera reunion.
implementar por la ANLA para la gestion de comisiones de la Ala espera del informe diagnostico que presente las
ANLA conclusiones de las reuniones anteriores.
789 ‘Audioria intema- ‘Audioria a a Gestion Contractual | 18/12/2023 NC REAL Incumplmiento en a remisién dento de (érminos, del SAF - Grupo d Informacion inoportuna y Incumplimiento en la remision dentro de No aplica Comectiva " Socializacion con 105 abogados del grupo de gestion 2600212024 |30006/2024 | Porcentaje de Namero de Pocentaje  |100 | Efectiidad | 1. Presentacion ppt 75 75| 1. Enmarzo el Coordinador del Grupo de Gestio Vigente
Conrol Intero de la Entidad etapa precontractual supenisor la Geston Conractual | posibi descontl para términos, del memorando que comunica al contractual enfatizando el cumplimiento de los téminos para cumplimiento de las acciones. 2. Listado asistencia Contractual llevs a cabo una sensibilizacion dirigida al
contrato y su designacion en el 77,77% de 9 érdenes de cumplimiento de las supenvisor la legalizacion del contrato y su comunicar al supenvisor la legalizacién del contrato. actividades propuestas [ realizadas equipo juridico enfatizando el cumplimiento de los
compra priorizadas como muestra. obligaciones de los designacion en el 77,77% de las Ordenes de 2. Modificacién del manual de contratacién, supervision e iamero de. 3. Evidencia de publicacion términos para enviar al supenvisor la comunicacién de
c d interventoria (GC-MN-02), en cuanto a la comunicacion de acciones. on GESPRO de los inicio de ejecucion de contrato.
designacion de supenision, con el fin de ajustar términos de planeadas)*100 documentos de GGC con
oportunidad, es decir, iempos de entrega y formas de los ajustes respectivos. 2. Durante los meses de febrero y marzo se realizaron
comunicarla. mesas de trabajo con las diferentes dependencias con el
fin de revisar el proceso contractual de la entidad y
establecer acciones de mejora que se desarrollaron y
trabajaron en estos espacios. De acuerdo con lo
establecido, la actualizaci6n al manual de contratacion,
supenision e interventoria (GC-MN-02) quedara
publicada el 30 de junio de 2024,
790 | Atencion al Ciudadano | Audtoria inferna- ‘Audioria a la Gestion de 2310112024 NC REAL o estipulado en el Grupo de Atencion al afectar la Ta solicitud de aliza alos tlempos | Contectiva Generar alerta semanal de los vencimientos mediante correo al | 19/02/2024 __|31/07/2024 | Alerta semanal de. Namero de correos |Cantidad |24 | Eficacia Correos electionicos. 0 25 | Se remiten 6 correos con aleria semanal de vencimientos |Vigente
Control Interno Denuncias Ambientales, Terceros |AC-PR-0L, version 4 de fecha 25-08-2023 y en el oo 144 | Cuntans oportunidad para tomar e de solcitudes ejecutor, revisor y Coordinador. Cuando la actividad se vencimientos alerta enviados para el concepto de DPE y terceros intenvinientes, todos.
Intenvinientes y avance de las Ia ley 1437 de 2011 enlo decisiones crificas basadas en | desde la radicacion hasta el acto reconocimiento de terceros encuentre a un dia de su vencimiento se copiard de la alerta al se han resuelto hasta 5 dias antes del vencimiento
politicas de MIPG Participacion referente a que no se esté cumpliendo con los tiempos en la la paricipacion de terceros en | administrativo que lo resuehv. intervinientes. subirector.
Ciudadana y Senicio al Ciudadano expedicion del acto administrativo de tercero interviniente. las fases de modificacion,
nuevas solicitudes y
cancelacion de las licencias
ambientales.
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expedientes que se encuentra registrada en medios
dispositivos moviles como: disquetes, CD, DVD, memorias
USB, casele de VHS y casete de grabacion de sonido; toda vez
que, no ha sido posible extraer la informacion y ser
almacenada para disposicion de los senidores pablicos y
ciudadanos.

la integridad y disponibilidad de
los datos allf almacenados.

2. Posibles incumplimientos
normativos al no contar con el
acceso a la informacion de
manera precisa.

moviles y electionicos que almacena la ANLA,

Nacion ala ANLA,
2. Implementar plan de trabajo para llevar a cabo la condiciones
de consenvacion, almacenamiento y disponibilidad de la

informacion en medios magneticos y audiovisuales de la ANLA.

implementado.

(EE oEPENDENCIA FECHAINIIO | FECHA FINAL ACOMULADO
e PROCESO FUENTE NOMBREDE LA AUDITORIA | PECHA DETECCION PO DESCRIPCION DE LA NO CONFORMIDAD O MEJORA REsPOSABLEDE CONSECUENCIA cAUSA RATZ: CORRECCION TIPO DE ACCION DESCRIPCION DE LA ACCION NOMBRE INDICADOR FormoLa | UNDADDE | yery | PO FUENTE DEL NDICADOR | FRENTE A LA % DESCRIPCION AVANCE s
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790  |Atencion al Ciudadano | Auditoria ntema- Auditoria a la Gestion de 2310172024 NC REAL stipulado en el 6digo | Grupo de Atencion al a los términos para dar | Socializar el procedimiento con codigo | Corectiva Reallzar una jomada de sensibizacion con los colaboradores | 15/02/2024 |3010412024 | Jorada de sensibilizacion | Jomada de Cantidad |1 Efcacia | Convocatoria 03 30 |Se consolida ppt para jomada se sensibilzacion Vigente
Control Interno Denuncias Ambientales, Terceros AC-PROL, erlin o ot 3508.2053 Yen o anieulo 14 40 | ladadano oportunidad para tomar respuesta a las solictudes de reconocimiento | AC-PR-0L del grupo de senvicio al ciudadano sobre el procedimiento con realizada sensibilzacion Presentacion grabacion programada para la tercera semana de abiil2024.
Intervinientes y avance de las Ia ley 1437 de 2011 en lo decisiones criticas basadas en | de terceros intenvinientes codigo realizada Listado de asistencia
politcas de MIPG Participacion referente a que no se esta cumpliendo con los tiempos en la a paricipacion de terceros en |AC-PR-01,enfocada en los términos para resolver las
Ciudadana y Senvicio al Ciudadano expedicion del acto administrativo de tercero interviniente. las fases de modificacion, solicitudes de reconocimiento de terceros intervinientes
nuevas solcitudes y
cancelacion de las licencias
ambientales.
791 | Direccionamiento y ‘Auditona ntema- ‘Auditoria a a Gestion de Denuncias 2310112024 NC REAL stpulado en el Gdigo | Grupo de Suministro de informacion Falta de claridad en el Protocolo de ‘Actualizacion del Protocolo e Carectiva “Actualizar y socializar e el Protocolo de Inspectores 022024 511212024 | Protocolo IAR actualizado y |9 de Avance plan_|Porcentaje |00 |Eficacia |Avance Plan de Trabajo ) 20 |Eldia 21/03/2024 s remite por GESPRO @ OAP el ajuste |Vigente
Planeacion Control Intero ACPROL, erlin o ot 3508.2053 Jen o anio 14 8o |paricpacion inexacta y fatante Inspectores Ambientales Regionales PC-PT- | Inspectores Ambientales Regionales Ambientales Regionales PC-PT-02, el formato a diigenciar socializado de vabajo el Protocolo gestion Teritorial Ambiental para
Ia ley 1437 de 2011 enlo ciudadana 02, sobre el formato a utiizar para el registro | PC-PT-02 para atencion a denuncias ambientales y el registro correcto de verifcacion y publicacion.
referente a que no se esta cumpliendo con los tiempos en la dea informacion de la visita de atencion de Ia actividad en SILA. (50%)
expedicion del acto administrativo de tercero inerviniente. denuncias ambientales y el registro de la 2. Dos jomadas de socializacién con los Inspectores
actividad en SILA Ambientales Regionales el Protocolo de IAR aclualizado (30%)
3. Seguimiento bimestral a uso del formato para la atencion de
denuncias ambientales por parte de los IAR y correcta creacion
de 1a actividad en SILA (20%)
792 |Direccionamiento y ‘Auditoria Externa ‘Auditoria de la operacion 1771012023 NC REAL No se evidencia que Ia entidad consulte y confimme las de Oficina Asesora Se podna afectar ol aifbuto de | MANO DE OBRA: Falta de conocimiento de | Documento de confirnacion de Coectiva La confirmacion de las necesidades priorizadas se realizard a | 110612024 3011172024 | Documento de Valorabsoluto [1 | Eficacia Pagina web de la entidad g 0 |Esta accion se incia el 01/06/2024 Vigente
Planeacion estadistica de licenciamiento das con I de interés identi Planeacion 6 como dar O publicado traves de un documento publicado en la pagina web de la confirmacion de
mbiental en etapa de evaluacion e la OELA, 0 cual no es conforme con el numeral 5.2.2 de la estadistca. hacer la confirmacion de necesidades con los entidad, dénde se cologue como insumo las respuestas de necesidades OF publicado
en lanorma NTC PE1000 Norma NTC PE 1000. afectando el atrbuto de relevancia de la grupos de valor deteccin de necesidades recolectadas por la enidad.
oE
795 | Direccionamiento y ‘Auditona Extema ‘Auditora e Ia operacion 1771072023 NC REAL No se evidencia que Ia entidad consulte y confirme 1as de Oficina Asesora Se podia afectar el alibuio de | MANO DE OBRA. e |Documento Corectiva (Ajustar el documento metodologico de 1a OE. agregando como | 10612024 5011112024 | Documento metodologico | Numero de. Valorabsoluto |1 |Eficacia Pagina web de Ia entidad 0 0 |Esta accion s inicia el 01/06/2024 Vigente
Planeacion estadistica de licenciamiento das con de interés identif Planeacion mo dar se consulta y confirma con los usuarios las necesidades ajustado documen
mbiental en etapa de evaluacion e la OELA, o cual no es conforme con el numeral 5.2.2 de la estadistca. hacer la confirmacion de necesidades con los priorizadas. metodologicos
enla norma NTC PE1000 Norma NTC PE 1000. afectando el atributo de relevancia de la grupos de valor ajustados
o
794 Direccionamiento y Auditoria Externa Auditoria de la operacion 1771072023 NC REAL La OE realiza con la ayuda del aplicativo OELA web las Oficina Asesora. Se podia afectar el atibuto de | METODO: Procedimiento no efinido enla | Documento con diagrama de Correctiva Se realizara la prueba con Gos 0 mas técnicas para la deteccion | 110612024 301172024 | Documento de seleccion | Numero de Valor absoluto |1 [Eficacia Documento piblicado en el 0 0 [Estaaccion se inicia el 01/06/2024 Vigente
Planeacion i verificaciones de consistencia de las variables que levanala [ Planeacion 1a operaci6n | entidad, por desconocimiento de aplicacion |aplicacion de las técnicas, resulados de valores estadisticos, para seleccionar la técnica que mas se g d d Sistema de gestion por
ambiental en etapa de evaluacion deteccion de datos atipicos. Sin embargo, este proceso no estadistca. de metodologias estadisticas para la v explicacion de seleccion de adecue ala OF seleccion de procesos GESPRO
enla norma NTC PE1000 fece a un procedimiento técnico estadistico que ayude a la deteccion de datos atipicos metodologi metodologia
identificacion de valores atipicos més alla de los conceptos
técnicos de los encargados de la OE. por tanto, no se evidencia
e exsta una metodologa esadistica e deteccion o
enlas variables, os indi
o as series de datos asociadas a los resutados de la OF. Lo
anterior genera un incumplimiento en los requisitos 6.7.1, 6.7.2
NTC PE 1000:2020, afectando el atrbuto de
Interpretabilida.
795 Direccionamiento y Auditoria Externa Auditoria de la operacion 1771012023 NC REAL La OE realiza con la ayuda del aplicativo OELA web las Oficina Asesora Se podna afectar el atributo de | METODO: Procedimiento no definido enla___| Documento con metodologia Correctiva |Etaboracién de documento con metodologia seleccionada, 1/06/2024 301112024 Documento con aplicacion | Namero de Valor absoluto |1 [Eficacia Documento pablicado en el 0 0 Esta accion se inicia el 01/06/2024 Vigente
Planeacion estadistica de licenciamiento verificaciones de consistencia de las variables que llevan ala | Planeacion interpretabilidad de la operacion [entidad, por de aplicacion periodicidad de aplicacion y resultados obtenidos. 6 d sistema de gestion por
mbiental en etapa de evaluacion deteccion de datos atipicos. Sin embargo, este proceso no istica le metodologias estadisticas para la apiicacion y resultados obtenidos apiicacion de procesos GESPRO
enla norma NTC PE1000 obedece a un procedimiento técnico estadistico que ayude a la deteccion de datos atipicos metodolégia
identiicacion de valores atipicos més alla de los conceptos
técnicos de los encargados de la OE, por tanto, no se evidencia
que exista una metodologia estadistica de deteccion o
tratamiento de valores atipicos en las variables, los indicadores
o las series de datos asociadas a 0s resultados de la OF
anterior genera un incumplimiento en los requisitos 6.7.1, 6.7.2
de la NTC PE 1000:2020, afectando el atibuto de
Interpretabilida.
798 Direccionamiento y Auditoria Externa Auditoria de la operacion 211092023 NC REAL La OELA ejecuta los analisis que garantizan la idoneidad, Oficina Asesora Se podria afectar el atributo de | MANO DE OBRA: Desconocimiento de la Documento metodolegico ajustado | Correctiva Documentar los métodos y criterios para realizar el analisis de | 110612024 301112024 Documento metodolegico | Namero de Valor absoluto [ 1 [Eficacia Pagina web de la entidad 0 0 Esta accion se inicia el 01/06/2024 Vigente
Planeacion estadistica de licenciamiento conerencia, consistencia, calidad, actualizaciones, entre otros, | Planeacion credibilidad obligatoriedad de documentar métodosy | (incluyendo en el disefio los métodos. contexto, coherencia, consistencia y comespondencia, o cual ajustado documentos
ambiental en etapa de evaluacion de la informacion estadistica obtenida a través de diferentes crterios para realizar el andlisis de contexto, |y criterios para realizar el andlisis de garanizar la estandarizacion y trazabilidad de estos andlisis metodoldgicos
enla norma NTC PE1000 métodos. Sin embargo, no se evidencia el disefio de I coherencia, consistencia y correspondencia | contexto, coherencia, consistencia y id6neos de la operacion estadistica ajustados
documentacion de los métodos y criterios para realizar el correspondencia)
analisis de contexto, coherencia, consistencia y
corespondencia, o cua e fundamental para gardzr a
bilida
Ia doneidad de o resultados de la operacion estadistica
incumpliendo el requisito 10.6 de la NTC PE 1000:2020.
afectando el atrbuto de credibilidad
799 Direccionamiento y Auditoria Externa Auditoria de la operacion 1771012023 NC REAL No se enconi6 evidencia acerca de lineamientos Oficina Asesora 'Se podria afectar el auibuto de | METODO: Ausencia de documentacion del | Documento metodologico ajustado | Correctiva. Se documentara el lineamiento para convocar las reuniones de | 110612024 30/11/2024 Documento metodolégico | Namero de Valor absoluto |1 [Eficacia Pagina web de la entidad 0 0 Esta accion se inicia el 01/06/2024 Vigente
Planeacion estadistica de licenciamiento documentados que permitan determinar cudles son los criteios |Planeacion relevancia y parala expertos, que permita definir cmo y quienes van a realizar ajustado documentos
mbiental en etapa de evaluacion para convocar y realizar las reuniones de expertos intermos y realizacion de reuniones con expertos) estas reuniones de expertos y que elementos proporcionard a metodologicos
enla norma NTC PE1000 externos con el propdsito de realimentar los resultados de fa los responsables de la operacion estadistica para su mejora ajustados
operacion estadistica en cuanto al contexto, pertinencia,
analisis y validacion de la OELA. Lo cual incumple el requisito
108 de la NTC PE 1000:2020. afectando el atrbuto de
relevancia y transparencia
[800 Direccionamiento y Auditoria Externa Auditoria de la operacion 1771012023 NC REAL La operacion estadistica OELA cuenta soportes documentales | Oficina Asesora Se podiia afec!are\ atiibuto de | MANO DE OBRA: Desconocimiento de la OELA APP y OELA WEB con Correctiva Desarrollo tecnol6gico para incluir en OELA APP y OELA WEB | 110612024 3011212024 Herramienta OELA ajustada| Namero de Valor absoluto |2 [Eficacia (OELA Web y OELA App 0 0 Esta accion se inicia el 01/06/2024 Vigente
Planeacion estadistica de licenciamiento que permiten consenvar las series histdricas. Sin embargo, no | Planeacion Interpretabilidad. relevancia del lenguale claro e informacion | parafos de analisis de los resultados los datos de andlisis de las ciftas que se tienen en la herramientas de
mbiental en etapa de evaluacion cuenta con las notas explicativas pertinentes de los resultados explicativa hacia los grupos de valor de los | diwulgados herramienta OELA para usuarios intermos operaci
enla norma NTC PE1000 e esta, lo cual no cumple con las directrices del requisito 11.6 resultados divulgados de la OF estadistica
¥116.1de a NTC PE 1000 rlacionado con e ema de notas justada
I atributo de
801 | Gestion Documental | Auditoria infema- ‘Audioria a la Gestion Documental | 17/01/2024 NC REAL Incumplimiento de los estipulado en los numerales 7.4 vifeta g | SAF - Grupo de 1. Perdida de informacion No se cuenta con lineamientos para la . Elborar un dagnosioo e de medios magnéms v |uoaroza 311022024 | Acciones ejecuiadas e secones " [Porcerage (100 Efeacia 1. Diagnostico de 0 0 |Las acciones inician en abril de 2024 Vigente
Control Interno y . numeral “7.6.1 mantenimiento de la memoria institucional®, | Gestion Documental a de los expedientes, conservacion y almacenamiento, exraccion y n el archivo de la ejecutadas/ N* condiciones de
en relacion con el almacenamiento de la informacién de los detico e o secuena con isposicionadecued para i iase e dela bodega Fritennpetd peraue emprosasl puerts ol acciones conservacion.
expedientes que se encuentra registrada en medios la integridad y disponibilidad e |dispositivos electronicos, moviles sol,identificando 10s tipos de dispositivos y Ia clase de planeadas 2. Consulta y respuesta del
dispositivos moviles como: disquetes, CD, DVD, memorias los datos alli aimacenados. | disquetes, CD, DVD, memorias U6, casete informacién que contiene (de acuerdo a la disposicion de AGN.
USB, casete de VHS y casete de grabacion de sonido; toda vez 2. Posibles e Vi sonido que medios de extraccin) 3. Plan de Consenvacion
que. no ha sido posible extraer la informacion y ser nomativos al no contar con el [se encuentran almacenados en la ANLA 2. Realizar consulta al Archivo General de la Nacion, con el fin Documental GD-PN-06
almacenada para disposicion de los servidores piblicos y acceso ala informacin de desolsitar laconservacion y aimacenaminto,extacciony ajustado en el SGI.
ciudadanos. manera precisa. para la clase
que tiene la ANLA, seqan el diagnostico anterior
3. Establecer o5 ineamientos necesarios para el
almacenamiento de la informacion de los expedientes que se
encuentra registrada en medios y dispositivos moviles como
disquetes, CD, DVD, memorias USB, casete de VHS y casete
de grabacion de sonido en el Plan de Consenvacion Documental
GD-PN-06,
[80T [ Gestion Documental | Auditoria ntema- ‘Auditona ala Geslion Documental | 17/01/2024 NC REAL Incumplimiento de los estipulado en 1os numerales 7.4 vineta g | SAF - Grupo de 1. Perdida de informacion Necesidad Ge recursos inancieros y T Solicitar formalmente a la SAF en cuanto al recurso 10512024 311212025 | Acciones ejecutadas N deacciones  |Pocentaje |10 |Eficacia T Solicitud de recursos SAF 0 0 |Las acciones inician en mayo de 2024 Vigente
Control Inteno ral 7.6.1 mantenimiento de la memoria Insttucional, | Gestion Documental | critica de los expedientes, tecnologicos que permita una adecuada economico y a la OTi el recurso tecnologico para poder ejecutadas/ N° de yor.
en relacion con el almacenamiento de la informacion d febido a que no se cuenta con | consenacion documental de 0s dispositivos implementar la respuesta dada por el Archivo General de la acciones 2. Plan de trabajo
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(EE oEPENDENCIA FECHAINIIO | FECHA FINAL ACOMULADO
e PROCESO FUENTE NOMBREDE LA AUDITORIA | PECHA DETECCION PO DESCRIPCION DE LA NO CONFORMIDAD O MEJORA REsPOSABLEDE CONSECUENCIA cAUSA RATZ: CORRECCION TIPO DE ACCION DESCRIPCION DE LA ACCION NOMBRE INDICADOR FormoLa | UNDADDE | yery | PO FUENTE DEL NDICADOR | FRENTE A LA % DESCRIPCION AVANCE s
NCO (OD-MM-AAAR) MEDIDA INDICADOR TRM_1 2026 LAACCION
A LAS ACCIONES DD /MM / ARAA | DD 1M/ ARAA _ vEa
802 |Gestion Documenial | Auditoria ntema- ‘Auditoria a la Gestion Documental | 17/01/2024 NC REAL 0 estipulado en el SAF - Grupo de y reproceso en la entre el e "I Realzar mesa de rabajo con el Grupo de Geston Contractualy con | 1/04/2024 3000912024 | Acciones ejecutadas N deacciones  |Porcentaje |10 |Eficacia | Acta de reunion con Gestion o 0 |Las acciones inician en abril de 2024 Vigente
Control Intero Recepcion de Documentacion y actualizacion de Expedientes | Gestion Documental | atencion oportuna de Recepcion de Documentacion y actualizacion ejecutadas/ N° de Contractual y Gestion
oo Autocas Naior e Licarses Anieisies, G solcitudes realizadas parala | de Expedientes de la Autoridad Nacional De ‘ acciones Financiera y Presupuesal
‘Activdad No. 14, ya que no se identifican consada opazens Licencias Ambientales. Cédigo: GD-PR-04 y fisicos y electéricos contactuales.
cvienios o o ejecucion. contractual 1a forma en que en la actualidad se esta 2. Actualzar el Procedimiento de Recepcion de Docureniaciony Procedimiento de
ejecutando ol mancio de expediontes actalzaciinde xpedrses de i Auordad Nacionl e Lsrias Recepcion de
contractuales a traves de ORFEO y GIC. e e o Documentacin y
a.Crear una poltica para el manejo y custodia de s expedientes actualizacion de
5 5 02020, Expedientes de a Autoridad
b. Crear una poitica para el manejo y custodia de los expedientes Nacional de Licencias
cleciréricos provenientes de Geston contractal a pat del afto 2021 | Ambientales c6digo: GD-PR-
04
. Revisar y ausar las actvidades del procedimiento relacionadas con
Ios expedientes contractuales
803 |Gestion Documenial | Auditoria intema- ‘Auditona ala Gestion Documental | 17/01/2024 NC REAL Inobsenvancia de lo estpulado en las poliicas de operacion del | SAF - Grupo de Perdida de la integridad de la__ | Falta de un area de consulta dispuesto por la T Adecuar el &rea de consulta de expedientes y anexos 10412024 T [Eapecopscoraa[Emco e Canidad |1 |Eficiencia | Espacio en primer piso 0 0 |Las acciones nician en abri de 2024 Vigente
Control Inteno procedimiento de préstamo de expedientes, en lo relacionado | Gestion Documental  [informacion. |ANLA para la consulta de expedientes en custodiado por el Grupo de Gestion Documental. La cual estaré implementado con:
con los tiempos de devolucion de los expedientes, utlizacion Soportes fisicos y electronicos por parte de a cargo por parte del Grupo de Gestion Administrativa. mplementado
e mecios magnéicos en compuiadores aenos & a enidad y los usuarios internos ( senddores publicos ylo 2. Ubicar los equipos de computo disponibles por el Grupo de
retiro de expedientes de a sede principal de la ANLA. contratstas). Gestion Documental en el &rea de consulta asignado por el
Grupo de Gestion Administrativa de la ANLA, los cuales estaran
a disposicion de los usuarios intemos.
803 |Gestion Documenial | Auditoria intema- ‘Auditona ala Gestion Documental | 17/01/2024 NC REAL Inobsenvancia de lo estpulado en las poliicas de operacion del | SAF - Grupo de Perdida de [a integridad de la__| Debilidad en [as poliicas de operacion y L Ajustar el procedimiento Préstamo de Expedientes Codigo: | 10412024 3010912024 | Actualizacion del (Acciones Poceniaje |1 |Efcacia Procedimiento Préstamo de 0 0 |Las acciones nician en abri de 2024 Vigente
Control Inteno procadenero e pésamo da expeiates, n o racionaca  Gestan Bocuneral [ momacin actividades (establecidas en el procedimiento GD-PR.02, en o concerniente a Préstamo Expedientes Codigo: GD-PR-
con los tiempos de devolucion de los expedientes, utlizacior Préstamo de Expedientes Codigo: GD-PR 02) - Paramelros para la consulta de los expedientes fisicos y sus de Expedientes Codigo: | planeadas 02
(e medios magnéices en computadoree jonos 4 enidad y para el prestamo de expedientes a usuarios anexos tanto en a Entidad como fuera de ella. GD-PRO2
retiro de expedientes de la sede principal de la ANLA. interos. - Para los tiempos de devolucion de los expedientes. Seguimiento al reporte de
- Paramelros para la utiizacion de medios magnéticos dentro y morosos quincenal,
fuera de la Entidad
- Incluir una poltica de morosidad.
2. Realizar seguimiento mediante reporte a morosos de manera
quincenal a traves de correo electiénico con copia a los jefes de
oficina.
[e0a ‘Gestion Documental ‘Auditoria intera- ‘Auditoria a Ia Gestion Documental | 17/01/2024 NC REAL Incumplimiento a lo establecido en el procedimiento GD-PR-01 | SAF - Grupo de on de 6n del L. Crear una politica para la administracion y custodia de los | 110412024 311122024 [Acciones ejecutadas N°deacciones |Porcentaje  |100 | Eficacia Procedimiento 0 0 Las acciones inician en abril de 2024 Vigente
Control Intemo anslorenca docurmonalos versbn . oda voz e, a pesar de | Geston Decumental 6n enlas GD-PR.01 del expedientes electronicos en el Gestor Documental de acuerdo ejecutadas/ N° de Transferencias
contar con un cronograma para la transerencia documental, dependencias que puede grupo de gestion documental con los tiempos establecidos en las Tablas de Retencion acciones Documentales actualizado
este no esta siendo aplicado ni se realiza seguimiento al inducir a perdida de Documental
mismo. informacion. 2. Crear una politica para el seguimiento y divulgacion del
cronograma de transferencias documentales
[e0a ‘Gestion Documental ‘Auditoria intera- ‘Auditoria a Ia Gestion Documental | 17/01/2024 NC REAL Incumplimiento a lo establecido en el procedimiento GD-PR-01 | SAF - Grupo de ‘Acumulacion de Debilidad en el seguimiento al cumplimiento L. Priorizar las ransferencias documentales identificadas en el | 110412024 3111212024 [Acciones ejecutadas N°deacciones |Porcentaje  |100 | Eficacia Cronograma de 0 0 Las acciones inician en abril de 2024 Vigente
Control Intemo anslorenca documonalos verson . oda voz s, a pesar de | Geston Decumental _|documentacion en as del programa de transferencia documentales informe de Auditoria ejecutadas/ N° de Transferencias
contar con un cronograma para la transerencia documental, dependencias que puede 2. Elaborar, socializar y publicar de manera anual el acciones Documentales.
este no esta siendo aplicado ni se realiza seguimiento al inducir a perdida de cronograma de Transferencias Documentales. planeadas Seguimiento al cronograma
mismo. informacion. 3. Reportar a la coordinaci6n del Grupo de Gestion Documental de transerencias
de manera timestal el cumplimiento al cronograma de documentales.
Transferencias Documenales.
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