Fecha: 10-08-2022

INFORME DE AUDITORIA Version: 7

Cadigo: EM-FO-01

1. INFORMACION GENERAL

PROCESO O ACTIVIDAD: Auditoria a la gestion de los | FECHA DE LA AUDITORIA: del 14/10/2025 hasta

procesos de Audiencia Publica Ambiental y Consulta | 15/12/2025

Previa

AUDITOR LIDER: Elias Alonso Nule Rhenals EQUIPO AUDITOR: Elias AlonsoNule Rhenalsy Merly Solanyi

Umbacia Soto

AUDITADO: Subdireccién de Mecanismos de Participacidon Ciudadana Ambiental - SMPCA
Subdireccién de Evaluacién de Licencias Ambientales - SELA
Subdireccién de Seguimiento de Licencias Ambientales - SSLA

OBIJETIVOS: General
- Evaluar el cumplimiento normativo interno y externo del proceso de participacién en lo
relacionado las actividades definidas en los documentos asociados a Audiencia Publica
Ambiental y Consulta Previa, en las cudles en el marco de sus competencias la entidad
conozca, asi como el avance de la Politica MIPG Participacidn ciudadana en la gestién
publica.
Especificos
- Objetivos Consulta Previa
Verificar la implementacién de los lineamientos definidos por la Subdireccidn de
Mecanismos de Participacién de la Autoridad Ambiental para el abordaje de la consulta
previa que apliquen a los procesos de evaluacién y seguimiento.
Verificar la implementacién del procedimiento de consulta previa — PR-03
- Objetivos Audiencia Publica Ambiental
Verificarla implementacidn del procedimiento deaudiencias publicas ambientales — PRC-
ER-02
Verificar la implementacidon de los lineamientos definidos por la Subdireccion de
Mecanismos de Participacion Ambiental relacionados con la Audiencia Publica Ambiental
que apliquen a los procesos de evaluacion y seguimiento.

ALCANCE: Expedientes gestionados en el Ultimo afio.

CRITERIOS: 1. Normatividad aplicable
Normatividad aplicable Consulta Previa
* Directiva presidencial 10 del 07/11/2013 Guia para la realizacién de la Consulta Previa
* Decreto 1585 del02/12/2020 Por el cual se modificay adiciona el Decreto 1076 de 2015,
DUR del Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible, en lo relacionado con el Diagnédstico
Ambiental de Alternativas y el tramite de licenciamiento ambiental.
* Directiva presidencia 8 del 09/09/2020 Guia para la realizacion de la Consulta Previa
Normatividad aplicable a Audiencia Publica Ambiental
* Decreto 330 del 08/02/2007 Por el cual se reglamentan las audiencias publicas
ambientales y se deroga el Decreto 2762 de 2005
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* Ley 2273 del 05/11/2022 Por medio de la cual se aprueba el “Acuerdo regional sobre el
acceso a la informacidn, la participacion publica y el acceso a la justicia en asuntos
ambientales en América Latina y el Caribe”, adoptado en Escazu, CostaRica, el 4 de marzo
de 2018.

2. Procedimientos internos

Consulta Previa

* PC-PR-03 Procedimiento Consulta previa, versién 3

* PC-MN-02 Manual lineamientos para el abordaje de los resultados de los procesos de
consulta previa en la evaluacién y el seguimiento ambiental, version 2

* PC-PT-01 Protocolo lineamientos y acciones para la participacién de la ANLA en
procesos de consulta previa, versién 5

Audiencia Publica Ambiental

* PC-PR-02 Procedimiento Audiencia publica ambiental, version 8

* PC-MN-01 Manual lineamientos para la inclusién de la informacién aportada en las
intervenciones dela audiencia publicaambiental enlos conceptos técnicos de evaluacion,
seguimiento y permisos fuera de licencia, versién 2

* Guia de participacion ciudadana para el licenciamiento ambiental julio de 2018

* PC-PT-02 Protocolo para gestion territorial ambiental, version 5

* Modelo Integrado de Planeacion y Gestién - MIPG

3. Evaluacién de riesgos
4. Estado de los Indicadores
5. Autocontrol y autoevaluacion
6. Recomendaciones auditoria anterior
7. Monitoreo del cambio
8. Conflictos de Interés
9. Informacion estadistica
Reunion de Apertura Ejecucion de la Auditoria Reunion de Cierre
. ; 14/11/2025 04/12/2025 ] ]
Dia | 14 Mes | 10 Ao | 2025 Desde DD/ MM /AR Hasta DD/ MM /AA Dia | 23 Mes | 12 Ano | 2025

2. ACTIVIDADES DESARROLLADAS

De acuerdo con el Plan Anual de Auditoria de la vigencia 2025 aprobado por el Comité Institucional de Coordinacién
de Control Interno, se adelanté Auditoria a la gestidn de los procesos de Audiencia Publica Ambiental y Consulta
Previa

La reunion de apertura se llevé a cabo el 14 de octubre de 2025 a través de la herramienta institucional Microsoft
Teams con la participacion del coordinador, revisor y facilitador del proceso.

La dependencia auditada aprobé el plan de auditoria enviado por el equipo auditor y en consecuencia el lider de la
dependencia suscribié el formato EM-FO-06 Carta Salvaguarda el dia 16 de octubre de 2025. La auditoria se realiza
aplicando los lineamientos definidos en el Procedimiento Auditoria Interna (cédigo EM-PR-02-, versién 13 de 30-12-
2024), al igual que los lineamientos generales impartidos por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica
en la Guia de Auditoria Interna basada en Riesgos para Entidades Publicas.

La muestra aplicada fue definida de la siguiente manera:
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Tabla 1 Expedientes Consulta Previa SSLA

item

Expediente

1 LAM4037

Fuente: elaboracidn propia — datos tomados de la base suministra por el proceso

ftem

5

Tabla 2- Expedientes Consulta Previa SELA

Expediente
LAV0063-00-2023

LAM9338-00
LAV0003-00-2024
LAV0008-00-2024

LAV0007-00-2024

item

6

7
8
9

Expediente
LAM2581

LAV0033-00-2024

LAV0022-00-2023
LAV0034-00-2023

Fuente: Elaboracién propia — datos tomados de la base suministra por el proceso

item

5
6

Tabla 3- Expedientes Consulta previa SMPCA

Expediente
CPR0026-00-2024

LAV0039-00-2016
CPRO004-00-2024

LAV0039-00-2016

LAMS5124
LAV0045-13

item
7
8

9

10
11

Expediente

CPR0002-00-2023
LAV0056-00-2021

LAM4174

CPR0015-00-2023

LAV0045-13

Fuente: elaboracidén propia — datos tomados de la base suministra por el proceso

items

1

2

6

Expediente
LAV0017-00-2019

LAV0062-00-2023

LAV0047-00-2022
LAMO0529
LAV0019-00-2024

LAV0054-00-2022

Tabla 4- Expedientes Audiencias Publicas Ambiental SMPCA'Y SELA

Fuente: elaboracién propia — datos tomados de la base suministra por el proceso
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En el marco de la presente auditoria se realizaron las siguientes mesas de trabajo:

Tabla 5- Listado de mesas de trabajo adelantadas durante la auditoria

items Fecha de la mesa de trabajo

Tema tratado

1 27/10/2025 Definicion de objetivos especificos

2 10/11/2025 Aclaraciones sobre el lineamiento de audiencias publicas y consulta previa con la SSLA

3 26/11/2025 Aclaracién, revision estadistica y revision de posibles no conformidades consulta previa SMPCA

4 26/11/2025 Aclaracidn, revision estadistica y revision de posibles no conformidades audiencias publicas
SMPCA

5 27/11/2025 Aclaracidn y revision de posibles no conformidades consulta previa SELA

3. FORTALEZAS

Fuente: elaboracion propia

3.1. El proceso cuenta con herramientas digitales que incluye tableros de control especificos para el seguimiento de
Audiencias Publicas Ambientales y de Consulta Previa, lo que facilita la trazabilidad, el monitoreo oportuno y la toma

de decisiones estadisticas.

3.2.Se cuenta con una sistematizacidn de experiencias para el desarrollo de las Audiencias Publicas Ambientales, en
la cual se evidencian las acciones implementadas por la ANLA orientadas a garantizar una participacién efectiva e

incluyente.

4. REQUISITOS CON CUMPLIMIENTO (CONFORMIDADES)

No. CRITERIO

DESCRIPCION DEL CRITERIO

1. Decreto 330 de 2027 por el cual se reglamentan las

Decreto 2762 de 2005

audiencias publicas ambientales y se deroga el

Articulo 6°. Evaluacién de la solicitud. Dentro de los
quince (15) dias habiles siguientes a la presentacién de
la solicitud de celebracidon de audiencia publica, la
autoridad ambiental competente se pronunciard sobre
la pertinencia o no de convocar su celebracion

DETALLE

En la revision de los expedientes correspondientes a las Audiencias Publicas Ambientales, se constatd que los
expedientes evaluados (ver Tabla 4) cumplen con los tiempos establecidos para dar respuesta a las solicitudes de
convocatoria por parte de la entidad. Lo anterior se encuentra soportado en la evidencia presentada en la Tabla 6.

Expediente
LAV0017-00-2019
LAV0062-00-2023
LAV0047-00-2022

LAMO0529

LAV0054-00-2022

Tabla 6 Formato cargado en SILA

Respuesta Fecha Dias
20232000028871 2/05/2023 11
20242000362091 22/05/2024 11
2022295042-2-000 28/12/2022 11
20242000629051 21/08/2024 11
2022295040-2-000 28/12/20222 8

Fuente: Elaboracion Propia
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Para el expediente LAV0019-00-2024, durante la revisién en el SILA se evidencié que no fue posible descargar la
informacion asociada, dado que el sistema no ofrecia la opcién de descarga. Esta situacion limita la verificacién
documental requerida en el proceso.

No. CRITERIO DESCRIPCION DEL CRITERIO
2 Decreto 330 de 2027 por el cual se reglamentan las | Articulo 9°. Reunién informativa Esta reunion deberd
audiencias publicas ambientales y se deroga el | realizarse por lo menos diez (10) dias habiles antes de
Decreto 2762 de 2005 la celebracién de la audiencia publica y podra asistir
cualquier persona que asi lo desee.
DETALLE

Al revisar los expedientes relacionados en la Tabla 4, correspondientes a las Audiencias Publicas Ambientales, se
evidencio que en el 100% de los expedientes, las reuniones informativas fueron realizadas con mds de diez dias
habiles de anticipacién a la celebracién de la audiencia cumpliendo asi con lo establecido en el articulo 9 del decreto
330 de 2007. En la Tabla 7 se puede evidenciar el cumplimiento de este requisito.

Tabla 7 Formato cargado en SILA

Fecha de realizaciéon de la

Expediente audiencia Fecha dias
LAV0017-00-2019 13/04/2024 10/02/2024 42
LAV0062-00-2023 5/10/2024 24/08/2024 30
LAV0047-00-2022 28/09/2024 29/08/2024 23

LAMO0529 20/10/2024 21/09/2024 19

31/05/2025 10/05/2025 15

LAV0054-00-2022
Fuente: Elaboracidén Propia

Para el expediente LAV0019-00-2024, durante la revisién en el SILA se evidencié que no fue posible descargar la

informacién asociada, dado que el sistema no ofrecia la opcidén de descarga. Esta situacion limita la verificacion
documental requerida en el proceso.

No. CRITERIO DESCRIPCION DEL CRITERIO

3 Manual lineamientos para la inclusion de la | 6. Desarrollo

informacion aportada en las intervenciones de la | 6.1. INSTRUMENTOS INTERNOS — ANLA

audiencia publica ambiental en los conceptos | Formato CONCEPTO TECNICO DE EVALUACION
técnicos de evaluacion, seguimiento y permisos | AMBIENTAL (VIABILIDAD AMBIENTAL), Cédigo EL-FO-
fuera de licencia, PC-MN-01, versién 3 21, versién 9, Fecha 10/01/2021.

Este formato incluye un lineamiento sefialado por la
entidad para incorporar y analizar en el Concepto
técnico, la informacién resultante de la Audiencia
Puablica Ambiental acorde con lo indicando en los
lineamientos del presente documento. Indica:

“5. CONSIDERACIONES DE LA AUDIENCIA PUBLICA

En este numeral se deben listar en una tabla, las
intervenciones efectuadas en la audiencia publica, asi
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como la documentacion recibida durante la actividad,
planteando frente a cada una, unacorta descripcién de
los aspectos tratados Posteriormente, en una tabla
diferente o en pdrrafos aparte, se deben incluir las
consideraciones de esta Autoridad, de manera
resumida, respecto a las diferentes temdticas tratadas
(las cuales pueden o no agruparse, seglin se considere
necesario) en lasintervencionesy en la documentacion
recibida. En los casos en que se considere pertinente,
el andlisis de lo expuesto en las intervencionesy en la
documentacion recibida podrd abordarse en el item
correspondiente, a lo largo del concepto técnico”.

DETALLE

Se verificd que el 100% de los expedientes evaluados en la tabla 4 cumplen con la incorporacién y analisis de la
informacién derivada de la Audiencia Publica Ambiental dentro del concepto técnico. En cada expediente se
identificd la inclusion de las intervenciones y documentos recibidos, asi como su respectiva valoracion por parte de
la ANLA, presentada de manera estructurada y acorde con los requisitos establecidos en el lineamientoinstitucional.
a continuacion, se presenta los expedientes con su respectivo concepto técnico.

e LAV0062-00-2023: Se evidencia en el CT 000187 del 24/01/2025 tabla 16

e LAV0047-00-2022: Se evidencia en el CT 008407 del 07/11/2024 tabla 16

e LAMO529: Se evidencia en el 000346 del 03/02/2025 Tabla 14

e LAV0054-00-2022: Se evidencia en el CT 008267 del 26/09/2025

e LAV0017-00-2019: Se evidencia en | CT 003580 del 31/05/2024 capitulo 5 tabla7y 8

Para el expediente LAV0019-00-2024, durante la revision en el SILA se evidencidé que no fue posible descargar la
informacion asociada, dado que el sistema no ofrecia la opcidon de descarga. Esta situacion limita la verificacion
documental requerida en el proceso.

No. CRITERIO DESCRIPCION DEL CRITERIO

4 Manual lineamientos para la inclusion de la | Lineamiento No.6: La informacién resultado de la
informacion aportada en las intervenciones de la | Reunion Informativa y Audiencia Publica Ambiental,
audiencia publica ambiental en los conceptos | debe estar contenida en la totalidad del Concepto
técnicos de evaluacion, seguimiento y permisos | Técnico.

fuera de licencia, PC-MN-01, version 3 En el concepto técnico debera incluirse la informacién
registrada tanto de la Reunidn Informativa como de la
Audiencia Publica Ambiental, asi como el resultado del
analisis y la interpretacion de la informacion aportada
en estos espacios. (Anexo 3).

DETALLE

Durante la revisidn de los expedientes de la tabla 4, se evidencié que el 100% de los expedientes, los conceptos
técnicos evaluados dan cumplimientoal Lineamiento No. 6, en cuantoincorporan demaneracompletay estructurada
la informacién resultante tanto de la Reunidn Informativa como de la Audiencia Publica Ambiental. En cada uno de
los conceptos se evidencié que la informacion registrada se encuentra registrada conforme a lo establecido en el
Anexo 3, presentando de forma clara los insumos aportados en estos espacios de participacién.

Se evidencid que los conceptos técnicos incluyen de manera detallada los aspectos expuestos por los asistentes, |a
documentacion entregada durante su desarrollo y las tematicas recurrentes identificadas en las intervenciones. La
informacion incorporada permite evidenciar que, ademas de registrar los datos requeridos, los conceptos técnicos
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presentan una interpretacion adecuada de los elementos aportados por la ciudadania, lo cual contribuye a fortalecer
la trazabilidad del proceso. a continuacién, se presenta los expedientes con su respectivo concepto técnico.

e LAV0062-00-2023: Se evidencia en el CT 000187 del 24/01/2025 capitulo 5 tabla 15
e LAV0047-00-2022: Se evidencia en el CT 008407 del 07/11/2024 Capitulo 3 tabla 15
e LAMO0529: Se evidencia en el CT 008407 del 07/11/2024 Capitulo 3 tabla 13

e LAV0054-00-2022 Se evidencia en el CT 008267 del 26/09/2025 Capitulo 3 tabla 19
e LAV0017-00-2019: Se evidencia en | CT 003580 del 31/05/2024 capitulo 5 tabla

Para el expediente LAV0019-00-2024, durante la revision en el SILA se evidencid que no fue posible descargar la
informacion asociada, dado que el sistema no ofrecia la opcidn de descarga. Esta situacion limita la verificacion
documental requerida en el proceso.

No. CRITERIO DESCRIPCION DEL CRITERIO

5 MANUAL LINEAMIENTOS PARA EL ABORDAIJE DE | Lineamiento 3. Inclusion resultados del seguimiento de
LOSRESULTADOSDELOS PROCESOSDE CONSULTA | acuerdos: El resultado del seguimiento a los acuerdos
PREVIA EN LA EVALUACION Y EL SEGUIMIENTO de Consulta Previa, debe incorporarse en el FORMATO
AMBIENTAL, CODIGO PC-MN-02, VERSION 2 CONCEPTO TECNICO DE CONTROL Y SEGUIMIENTO
AMBIENTAL. GESPRO. SL-FO-05. Aunque la versién que
se encuentra vigente no contempla dentro del
contenido algun capitulo que indique la inclusién de la
esta informacion de manera especifica, se sugiere
hacerlo en el numeral correspondiente a: 6.
Cumplimiento a Planes y Programas, 8. Analisis de
cumplimiento de actos administrativos, y 11. Otras
consideraciones.

DETALLE

Se verificd que el 100 % de los expedientes relacionados en la Tabla 1 cumplen con el Lineamiento 3 del Manual de
Lineamientos para el Abordaje de los Resultados de los Procesos de Consulta Previa en la Evaluaciony el Seguimiento
Ambiental. Este cumplimiento se evidencio en el capitulo 5.3 del Concepto Técnico 1298 del 10/03/2025, donde se
presentael analisis correspondientealos acuerdos. Se constaté quealgunos acuerdos cuentan con su analisis directo,
mientras que en otros la respuesta remite a numerales adicionales presentes en el concepto técnico en los cuales se
desarrolla con mayor detalle el analisis. Asi mismo, se verificd que la totalidad de los acuerdos establecidos fueron
debidamente analizados.

No. CRITERIO DESCRIPCION DEL CRITERIO

6 MANUAL LINEAMIENTOS PARA EL ABORDAIJE DE | 6.1.1 Lineamientos para la evaluacién ambiental
LOSRESULTADOSDELOS PROCESOSDECONSULTA | 6.1.1.1 Evaluacién de la solicitud:

PREVIA EN LA EVALUACION Y EL SEGUIMIENTO Lineamiento 1. Verificacién Preliminar de Documentos
AMBIENTAL, CODIGO PC-MN-02, VERSION 2 (VPD)

a) Verificar que esté el pronunciamiento dela Direccién
de la Autoridad Nacional de Consulta Previa del
Ministerio del Interior (DANCP) respecto de la
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procedencia o no de Consulta Previa para el proyecto
objeto de Licenciamiento Ambiental.

DETALLE

Se verifico que, de los nueve (9) expedientes relacionados en la Tabla 2, en seis (6) de ellos equivalentes al 66,67 %—
se evidencid el pronunciamiento de la Direccién de la Autoridad Nacional de Consulta Previa (DANCP) para cada uno
de los proyectos, tal como se muestra en la a continuacion.

LAV0063-00-2023: Resolucidn ST-0623 del 12 de mayo de 2022
LAM9338-00: Resolucién ST-0505 del 10 de abril de 2025
LAV0003-00-2024: Resolucién ST-0474 del 22 de abril de 2022
LAV0008-00-2024: Resolucién ST-0908 de 23 de junio de 2023
LAV0007-00-2024: Resolucién ST- 0400 de 31 de marzo de 2023
LAV0022-00-2023: Resolucion ST-1419 del 14 de octubre 2021
LAV0034-00-2023: Resolucion ST-0550 del 21 de abril de 2023

Respecto a los dos (2) expedientes restantes, se precisa lo siguiente:

Para el expediente LAV0033-00-2024, durante la revisién en el SILA se evidencié que no fue posible
descargarlainformacidn asociada, dado queel sistema no ofreciala opcién de descarga. Estasituacién limita
la verificacion documental requerida en el proceso.

LAM2581: En reunion con el Grupo SELA realizada el 27 de noviembre de 2025, se informé que el proceso
de consulta previa lleva mas de diez afios en tramite; por tanto, el pronunciamiento de la DANCP para ese
periodo correspondia a certificaciones individuales emitidas para cada grupo étnico y no por
pronunciamientos, estas certificacionesfueron evidenciadas en el concepto técnico 004152 del 11/06/2025.

5.DESCRIPCION DE NO CONFORMIDADES

Durante la ejecucion de la presente auditoria, no se encontraron no conformidad frente a la gestion de la ANLA en
los procesos de Audiencia Publica Ambiental y Consulta Previa.

6.NO CONFORMIDADES RECURRENTES

Durante la ejecucion de la presente auditoria, se encontraron dos (2) no conformidad recurrente correspondiente
a la gestion de la ANLA frente a la Auditoria en los procesos de Audiencia Publica Ambiental y Consulta Previa.

No. CRITERIO DESCRIPCION DEL CRITERIO NO CONFORMIDAD
1 Procedimiento Consulta | 7, Actividad 6: Asistir a la | Incumplimiento de lo
Previa, PC-PR-03, version 3 convocatoria y cargar en SILA el | establecido en la actividad 6 del

informe de gestién y el acta | procedimiento de Consulta
suscrita en reunidén consulta | Previa, dado que no se ha cargo
previa en el SILA el actay el informe de
gestion de la consulta previa.

DETALLE DE LA NO CONFORMIDAD
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En el aflo 2022 se realizé la auditoria “gestion de la ANLA en las Audiencias Publicas Ambientales y Consulta Previa
en el marco de sus competencias”, a raiz de esta auditoria se formulé el plan de mejoramiento No. 697.La OCl
evaluo este plan en febrero de 2024 con cierre positivo; nuevamente, se realizé una verificacion del cargue del
actay de los informes de gestion en el cual se evidencié lo siguiente:

Una vez revisado en SILA los expedientes de consulta previa correspondientes a la tala 3, se evidencié que en 3
expedientes equivalentes al 27.27 % del 100% de la muestra, no se cargaron en el SILA el acta ni el informe de
gestién de la consulta previa, incumpliendo asi el procedimiento de consulta previa como se puede evidenciar en
latabla 9.

Tabla 8-. Informes de gestion y actas cargadas en SILA

. Solicitud Informe de gestion y acta suscrita en reunién consulta
Expediente ) Fecha .
Radicado previa cargadas en SILA

No se evidencia acta, ni informe de gestion de la consulta

CPR0002-00-2023 20246201250072 29/10/2024 previa realizada el 22/11/2025

No se evidencia acta ni informe de gestidn de la consulta

LAM4174 20256200345292 28/03/2025 K
realizada el 10/04/2025

No se evidencia acta ni informe de gestién de la consulta

CPR0015-00-2023 20256200521482 8/05/2025 st el ol 19 ¢ ey dlo 2055

Fuente: elaboracién propia

Mediante correo electréonicodel 3 de diciembre de 2025, el Grupo de Participaciéon Ciudadana se refirié a
esta no conformidad indicando lo siguiente:

“Seadjuntan los enlaces del SILAcon las evidenciasdelcargue de las actas e informes correspondientes a
cada expediente”. Frente a lo anterior, la OCl verificd la informacion remitida, evidenciando lo siguiente:

Expediente CPR0002-00-2023: Se verifico la informacion enviada y se constaté que tanto el acta como el
informe de gestidn se encuentran cargados en el SILA., por lo cual este expediente se retira.

Expediente LAM4174: Seidentificd Unicamente elcargue delacta; no se evidenciaelinforme de gestién en
elSILA, talcomo se observaenlasimagenes 2y 3.”

Imagen 2. Imagen SILA donde se evidencia solo el cargue del acta
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Salvas actividad

FECHA DE
FECHA DE FINALL

NUR ACT
come

GRUPO DET|

[Documentes Asooiados a la Actividad

Imagen 3. Imagen de la documentacién cargada, no se evidencia informe

x Paginas a ¥ a R

Expediente CPR0015-00-2023: De acuerdo con la informacién suministrada se evidencia el acta cargada

en SILA pero no se encuentra elinforme de gestidon como se puede ver en laimagen 4

Segunc
Licencia ¢

e
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Imagen 4. Imagen de la documentacién cargada, no se evidencia informe

Por lo anterior, se ratifica la no conformidad.

CAUSA

Ausencia de gestidn oportuna en el cargue de la documentacién requerida en el SILA

CONSECUENCIA

Perdida de trazabilidad y disponibilidad de la informacién para la evaluacién y el seguimiento del tramite

NOTA: Dada la recurrencia de la no conformidad, es necesario que el proceso auditado revise la efectividad de
las acciones definidas en el plan de mejoramiento (si aplica) para evaluar la pertinencia de su reformulacion

No. CRITERIO DESCRIPCION DEL CRITERIO NO CONFORMIDAD
2 | Procedimiento Audiencia | 7. Desarrollo de Actividades Incumplimiento de lo
Pablica Ambiental, cédigo PC- | Actividad 16, Crearla actividad | establecidoen la actividad 16
PR-02, version 8 en SILA para elaboracion, | del procedimiento de

revision y aprobacién del Acta | Audiencias Publicas codigo
de APA. la cual debe ser | PC-PR-02,relacionadoconno

cargar las actasdentrode los

proyectada dentrode los cinco | ~ )
tiempos establecidos.

(5) dias habiles después de
realizada la Audiencia Publica
Ambiental

DETALLE DE LA NO CONFORMIDAD

Durante la verificacion de los expedientes asociados a las Audiencias Publicas Ambientales, se evidenci6
que,deuntotalde seis (6) expedientesrevisados, endos(2) expedientes, equivalentes al 25 %, las actasde
las Audiencias Publicas Ambientales nofueron cargadas en el SILA dentro de los plazos establecidos. No
obstante, al analizar los riesgos asociados al proceso, se identificd que esta situacion correspondiaa un
riesgo previamente materializado (RG-PC-39), frente alcualse formulé el Plan de MejoramientoNo. 883, el
cualfue cerrado en agosto de 2025. En consecuencia, en el marco de la presente auditoria, se deja como
informacion la evidencia correspondiente a los dos (2) expedientes anteriormente mencionados.

Tabla 9-. Actas cargadas fuera de tiempos
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Fecha del
. Fecha p
Expediente . cargue del Dias
Audiencia
acta
LAV0062-00-2023 5/10/2024 23/01/2025 73
LAMO0529 20/10/2024 24/01/2025 65

LAV0019-00-2024 El acta no esta cargada en SILA

Fuente: Elaboracién propia

Mediante correo electronicodel 3 de diciembre de 2025, el Grupo de Participacion Ciudadana se refirid a
esta no conformidad indicando lo siguiente:

“Seadjuntan los enlaces del SILAcon las evidencias delcargue de las actas e informes correspondientes a
cada expediente”. Frente a lo anterior, la OCl verificé la informacién remitida, evidenciando lo siguiente:

Expediente LAV0019-00-2024: Se adjuntael enlace del SILA; sin embargo, al verificarlo no se evidencia el
cargue delarchivo, talcomo se observa en laimagen 1.

Imagen 1. Imagen SILA

uridod JPoro & PITES | Lroedientes o oncers | Ofrcs Procsecs |

®- FIEan

LAV0019-00-2024 socumentos ancxo INT. Licencia Ambiental

En relacidon con los tiempos del cargue de las actas al SILA no se remite ninguna observacion por parte del proceso
auditado.

CAUSA

Debilidad en las herramientas que generan alertas a los tiempos establecidos

CONSECUENCIA

Perdida de trazabilidad y disponibilidad de la informacién para la evaluacién y el seguimiento del tramite

NOTA: Dada la recurrencia de la no conformidad, es necesario que el proceso auditado revise la efectividad de
las acciones definidas en el plan de mejoramiento (si aplica) para evaluar la pertinencia de su reformulacion
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7.EVALUACION RIESGOS

No se evalud ningln riesgo asociado a la auditoria

8.0TROS ASPECTOS EVALUADOS
8.1 Autocontrol/Autoevaluacién

Para la evaluacién del principio de autocontrol aplicado al Grupo de Participacion Ciudadana, se realizé reunién el
dia 26 de noviembre de 2025 a través de la plataforma Teams con los ejecutores que hacen parte del proceso; el
espacio fue desarrollado a manera de entrevista, iniciando con una contextualizacién del concepto de autocontrol y
su aplicabilidad evidenciando las siguientes actividades:

e Planificacion y generacidn de cronogramas de actividades

e Reuniones mensuales de las cuales se verificaron los soportes del mes de noviembre de 2025

e Cuentacon una herramienta de base de datos la cual ayuda a: mantener actualizada lainformacién y hacer
seguimiento a cronogramas

8.2 Monitoreo del cambio
No se evidenciaron cambios significativos en el proceso durante el periodo de vigencia de la auditoria.
8.3 Recomendaciones de la auditoria anterior

Durante el desarrollo de la auditoria, se realizo la revision de las recomendaciones consignadas en la “gestion de la
ANLA en las Audiencias Publicas Ambientales y Consulta Previa en el marco de sus competencias ” adelantada entre
el 9 de noviembre al 16 de diciembre de 2022, observandose lo siguiente:

Tabla 10- -Revision recomendaciones de la auditoria anterior

| item Informe Auditoria Observaciones OCI
Establecer los puntos de control sobre el cargue de las = No Atendida: En la verificacion de los criterios se evidencié que
actas de reuniones e informes de acuerdo con lo el proceso no carga las actas ni los informes al SILA como se
1 establecido en la actividad 3 del procedimiento PC-PR-03 = puede evidenciar el numeral 6 del presente informe.
de consulta previa

Fuente: Elaboracidn propia

8.4 Validacion de Indicadores de Gestion

El Grupo de Participacién Ambiental definié dos (2) indicadores para la vigencia 2025 aplicables a la auditoria. Con
la finalidad de constatar la veracidad de los datos registrados en los indicadores del Sistema de Planeacién y Gestion
Institucional -SPGlI, se verificaron los soportes de avance, encontrando que son consistentes con la informacién
registrada en las metas durante los periodos de reporte de la vigencia 2025.

En latabla 11 que se presenta a continuacion, se detalla el avance registrado en el SPGI-, de la siguiente manera:
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Participacion

PC-G-2-SMPCA Porcentaje de

PC-G-1-SMPCA Ejercicios de

Tabla 11- Evaluacién Indicadores SPGI

Trimestral

Trimestral 100

avance en la ejecucion de la

politica de
Ciudadana del

Participacion
Modelo

Integrado de Planeacion y

Gestion

Para el corte a septiembre de 2025 (Trimestre Ill), se
evidencia un buen comportamiento del indicador,
ubicandose por encima del 90%, con un nivel de
cumplimiento alto segun la semaforizacion establecida.
Para constatar la veracidad de los datos registrados en
el indicador del SGPI, se verificaron los soportes de
avance, observando que son consistentes con la
informacion registrada enlas metas durante el periodo
de reporte.

Avance normalizado al 100%

Para el corte a septiembre de 2025 (Trimestre lll), el
indicador presenta un avance del 87,93%. De acuerdo
con la semaforizacion institucional, cuyo umbral de
cumplimiento para este trimestre es del 68%, el
indicador se clasifica en VERDE, evidenciando
cumplimiento superior al esperado para el periodo.
Para constatar la veracidad de los datos registrados en
el indicador del SGPI, se verificaron los soportes de
avance, observando que son consistentes con la
informacidn registrada enlas metas durante el periodo
de reporte.

87.93% .

Fuente: SGPI_2025

8.5 INFORMACION ESTADISTICA

A partir de las reuniones realizadas en el marco de la presente auditoria y de la revisidn de la documentacién
suministrada por el proceso, se evidencid que el Grupo de Participacién Ambientales administra bases de datos
diferenciadas por cada grupo. Para esta auditoria, se identificé un total de dos (2) bases de datos en uso.

Identificacion de
informacién
estadistica

Verificacién de
contexto de la
base de datos

Tabla 12- Revision de base de dato

item
Identificar con la dependencia las bases
de datos que estén siendo usadas en el
proceso

Establecer cudl es la fuente de
informacidn de las bases de datos
Identificar la utilidad de las variables
(campos o columnas) para definir si
puedan ser bases de datos
aprovechadas para la produccién de
informacidn estadistica.

Identificar si la informacién se puede
recuperar en caso de pérdida o
eliminacidn involuntaria del archivo

Observaciones

Matriz Consulta Previa: Se maneja una sola base la cual contiene la
informacién sobre la gestion proyectos que solicitan la realizacién de
consulta previa

Matriz Audiencia Publica: La Base de datos se denomina andlisis Excel
2024 y 2025 se evidencia toda la informacion de la ejecucién de la
audiencia publica

Para las dos matrices la fuente de alimentacidn de informacidn es el SILA.

En verificacion de las columnas de las bases de datos se observé que por
medio de la alimentacién de los registros (filas) se realizo:

- Control al cumplimiento de los tiempos de pronunciamiento que tiene
la entidad para gestionar cada permiso.

- Reparto de actividades a los profesionales ejecutores y revisores.
Matriz Consulta Previa: La base de datos tiene back-up en SHAREPOINT
y se carga cada vez que hay una solicitud

Matriz Audiencia Publica: La base se encuentra en el SAHERE POINT, y
alimenta cada vez que hay una audiencia se alimenta
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Verificacién de la

calidad
datos

de

los

Verificar que la informacién esté
disponible en linea

Corroborar que la base de datos tenga
responsable(s) de la informacion
registrada

Identificar qué controlesinternos se han
definido para validar los datos cuando
las bases de datos son alimentadas en
forma manual

Observar si los datos son analizados y

cual es la periodicidad del analisis

Preguntar si con la informacién de la
base de datos se toman decisiones

La homologaciéon de las unidades de
medida de las variables, (si un campo es
numérico, o de fechas, no deberia
encontrarse registro alfabético en este)
Que no existe duplicidad de datos

La captura oportuna de las variables, de
acuerdo con la periodicidad definida por
el proceso. Preguntar si el tiempo de

Las bases de datos estan en linea a través del SHAREPOINT vy es de libre
consulta para los miembros del grupo

Matriz Consulta Previa: En la base de datos no se evidencia un
responsable

Matriz Audiencia Publica: No se identifica responsable

Matriz Consulta Previa: No aplica para este tipo de solicitud ya que no se
manejan tiempos, sin embargo, ayuda a determinar datos estadisticos
Matriz Audiencia Publica: Actualmente mente no se maneja ningun tipo
de control para el llenado manual.

Matriz Consulta Previa: No aplica para este tipo de solicitud ya que no se
manejan tiempos, sin embargo, ayuda a determinar datos estadisticos
como cantidad de consultas previas en las que ha asistido la entidad.
Matriz Audiencia Publica: la informacion que arroja la base de datos es
de tipo informativa y estadistica

En ninguna de las bases para consulta previay audiencia publica se toman
decisiones

Se observé un diligenciamiento adecuado de la informacién para las dos
bases de datos

En la verificacién realizada no se identificaron datos duplicados en
ninguna de las bases

Durante la reunidn se informé que ninguna de las bases de datos se
encuentra vinculada a un proceso externo, dado que su uso es
exclusivamente interno y estd destinada al control y seguimiento del

captura estd definido en algin | proceso
lineamiento
Realizar un muestreo de los datos Se compararon los datos con las bases suministradas por el proceso con

comparando lo registrado en la base de

los tableros de control y no se evidenciaron diferencias en los datos.

datos frente a otro documento
Fuente: Elaboracién propia

8.6. Evaluacion de las Politicas MIPG

En esta dimension, relacionada con la Politica de Participacién Ciudadana en la gestidn publica, el Plan de Acciéon
formulado y aprobado para la presente vigencia tiene como objetivo “Generar y disponer la informacidn estadistica,
asicomo la de sus registros administrativos, de acuerdo con los lineamientos establecidos por el lider de Politica, para
mejorar la efectividad de su gestion y planeacion basada en evidencias; garantizando una continua disponibilidad de
informacion de calidad a lo largo del ciclo de la politica publica; fomentando el didlogo s ocial con la ciudadaniay los
grupos de interés, en el marco de la construccion participativa de las soluciones sociales, y generando una
herramienta de control politico y social que permita la transparencia de las actuaciones del Estado” .

El Plan de Accion de la Politica de gestion de Participacion Ciudadana en la gestidn publica contempla cinco (5)
acciones con trece (13) actividades para su implementacidn, de las cuales la Oficina de Control Interno revisé los
soportes que sustentan la ejecucion con corte a septiembre de 2025. Se concluye que doce (12) de las trece (13)
acciones presentan un nivel de cumplimiento alto y una (1) actividad presenta un nivel de cumplimiento bajo.

Finalmente, el calculo efectuado da como resultado un avance real acumulado de las actividades del 87,92% el cual,
frente al avance esperado de 87,33%, se ubica en un nivel de cumplimiento alto de conformidad con los rangos de
evaluacién aprobados por el Comité Institucional de Gestion y Desempefio. El detalle de la evaluacidn se encuentra

en el Anexo No. 1 del presente informe.

9.0BSERVACIONES
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9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

En el expediente LAV0034-00-2023, especificamente en el Concepto Técnico 005155 del 22 de julio de 2024,
aunque se menciona el area de influencia, no queda claramente evidenciado que la informacién cartografica
(coordenadas) remitida por el solicitante a la Direccién de la Autoridad Nacional de Consulta Previa DANCP
coincida con el drea de influencia definida en el Estudio de Impacto Ambiental, tal como lo establece el
lineamiento 2 del Manual de Lineamientos para el Abordajede los Resultados delos Procesos de Consulta Previa
en la Evaluacion y el Seguimiento Ambiental.

Parael expediente LAV0022-00-2023, en el Concepto Técnico 009512 del 29 dediciembrede 2023, nose registra
de manera clara el resultado del proceso de consulta previa. En particular, no se evidencian los acuerdos
protocolizados, dado que no es posible identificar el componente y/o medio asociado al acuerdo, ni el concepto
técnico o la ficha referenciada en dicho acuerdo. Lo anterior contraviene lo sefialado en el Lineamiento 7:
Registro del resultado de la consulta previa, el cual establece que “el resultado del analisis de esta informacién
se sugiere indicarla en el formato de CT”.

El tablero de control de Consultas Previas no se encuentra actualizado, dado que registra informacion
Unicamente hasta el 10 de abril de 2025. No obstante, en la base de datos presentada por el grupo se identifica
una ultima consulta registrada el 8 de mayo de 2025. En consecuencia, dicho proyecto no se encuentra reflejado
en el tablero de control.

Durante la revision de los expedientes LAV0019-00-2024 y LAV0033-00-2024 en el SILA, se evidencid que el
sistema no permite la descarga de la informacién asociada, debido a que no aparece habilitada dicha opcién.
Esta situacion limita la verificacion documental requerida dentro del proceso. En las imagenes siguientes se
evidencia lo observado.

Imagen 5. Expediente LAV0019-00-24, SILA no permite el descargue de informacién

LAV0019-00-2024 INT. Licencia Ambisnt:

Imagen 6. Expediente LAV0033-00-2024, SILA no permite el descargue de informacién
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LAV0033-00-2024 INT. Ucenc

10. CONCLUSIONES

10.1.Los lineamientos establecidos para los procesos de Consulta Previa y Audiencias Publicas Ambientales resultan

aplicables y pertinentes en la elaboracién de los conceptos técnicos. Se evidencidé que dichos lineamientos
constituyen un insumo fundamental para garantizar la trazabilidad del proceso participativo y la adecuada
incorporacion de la informacién socioambiental en las evaluaciones realizadas por el equipo técnico. No
obstante, se reconoce la necesidad de fortalecer algunos aspectos operativos que aseguren la aplicacién
completa de estos lineamientos en todos los expedientes evaluados.

10.2. Una vez evaluada la Politica de Participacion Ciudadana en la gestidn publica, se concluye que el avance real

acumulado de las actividades se ubica en un nivel de cumplimiento alto, conforme a los rangos de evaluacién
establecidos por el Comité Institucional de Gestidon y Desempefio. Este resultado refleja un desempefio
favorable en la implementacion de la politica y una adecuada gestion en el desarrollo de las actividades
programadas.

10.3. El proceso continla presentando incumplimientos en el cargue de informes de gestion en el sistema SILA

correspondientes al tramite de consulta previa. Esta situacién persiste pese a haber sido identificada
previamente en la auditoria realizada en 2022.

11.RECOMENDACIONES

11.1. Implementar un mecanismo de revision y trazabilidad dentro del analisis del concepto técnico, queincluyala

confirmacién documental y cartografica de la coincidencia entre ambas fuentes, (coordenadas entregadas a
la DANCP vy darea de influencia definida en el Estudio de Impacto Ambiental). Asimismo, se recomienda
estandarizar esta validacidn en todos los expedientes para garantizar el cumplimiento del lineamiento 2 del
Manual de Lineamientos para el Abordaje de los Resultados de los Procesos de Consulta Previa en la
Evaluacidn y el Seguimiento Ambiental.”

11.2. Implementar un control periddico para la actualizacién del tablero de control de consultas previas, de manera

que la informacion registrada sea consistente con la base de datos oficial del proceso.
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11.3. Establecer un control interno que garantice el cargue oportuno y completodel actay el informe de gestion de
la consulta previa en el sistema SILA.

ELIAS ALONSO NULE RHENALS
JEFE DE CONTROL INTERNO

Elaboré: Merly Solanyi Umbacia Soto.

Revisé: Luz Dary Amaya Pefia.
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