Autoridad Nacional
de Licencias Ambientales

relacion

Personas Defensoras de Derechos Humanos en
Asuntos Ambientales y Organizaciones Socioambientales

La Autoridad Nacional de Licencias Ambientales (ANLA) reconoce la
importancia de fortalecer su relacion con las personas defensoras de
Derechos Humanos en asuntos ambientales y las organizaciones
socioambientales. Por lo tanto, se planteo la siguiente estrategia enfocada
en mejorar el relacionamiento entre la ANLA y estos grupos de valor,
dando cumplimiento al Acuerdo de Escazu vy sus pilares en acceso a la
informacion vy la participacion publica en asuntos ambientales

La presente estrategia de relacionamiento se
planteo a partir de tres categorias de analisis:
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Relacionamiento iﬁfgsri%?i é?‘ Participacion
Refiere la interaccion, Hace referencia a los canales  Tiene en cuenta el conocimiento
motivacion y expectativas de comunicacion dispuestos v uso de los mecanismos de
que tienen estos grupos de por la ANLA para que estos participacion, e identifica las
valor respecto a la gestion grupos de valor interactien expectativas e intereses que
de la ANLA. con la entidad, asi como tienen estos grupos de valor
mejorar los retos en materia para el gjercicio de una
de acceso y suministro de  participacion inclusiva y efectiva.
informacion.

A continuacion se describen las acciones
planteadas para cada ca(eqoria:
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Priorizar a las personas
defensoras de derechos
humanos en asuntos ambientales vy
las organizaciones socioambientales
en la oferta institucional que
realizan los Gestores Territoriales

Ambientales de ANLA
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Actualizacion de una pieza de
material pedagogico en lenguaje
claro sobre licenciamiento
ambiental, mecanismos de
participacion o canales de
comunicacion de la ANLA

Generar dos espacios
de la ruta conoce la ANLA
con personas defensoras de
derechos humanos en asuntos
ambientales y organizaciones
socioambientales

Reconocer la labor de las
personas defensoras de derechos
humanos en asuntos ambientales y
las organizaciones socioambientales,
en el marco de los proyectos, obras o

actividades competencia de la entidad

anales 6/% I
G 5

ovnurcalion

Fortalecer y divulgar los

canales de comunicacion

para aportar informacion de
manera andénima

Actualizar la carta de trato
digno, incorporando el enfoque
de personas defensoras de
derechos humanos en asuntos
ambientales y organizaciones
socioambientales

Mejorar los niveles de
satisfaccion que tienen las
mmmmmmm-——— i hpersonas defensoras debqlereclhos
LU L umanos en asuntos ambolentales y

INNNNNNNE las organizaciones socioambientales
respecto a la informacion

suministrada por la ANLA
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Elaboracion de un
documento con herramientas
para transmitir informacion en
espacios de participacion
realizados en lugares donde no
se cuenta con acceso a las TICs
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(e ) Generar una pieza de material
— pedagogico en lenguaje claro
— para hacer uso de los tableros de
— 1 control disponibles en ANLA,
— dirigida a personas defensoras de
- J/
T derechos humanos en asuntos
L g ambientales y organizaciones
) socioambientales

Generar un espacio de capacitacion
en el uso de tableros de control
de ANLA a personas defensoras
de derechos humanos en asuntos

ambientales y/u organizaciones
socioambientales
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Garantizar un porcentaje de cupos
destinados para personas defensoras
de derechos humanos en asuntos
ambientales y organizaciones
socioambientales en la oferta

del Aula Virtual de ANLA

Generar una mesa de trabajo con
el equipo de audiencias publicas, el
equipo de defensoras y el grupo
de servicio al ciudadano para la
articulacion de los resultados del
informe de caracterizacion en la
actualizacion del protocolo del
centro de orientacion al
ciudadano




