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% cumplimiento 
programado a 1er 

semestre

% cumplimiento 
de Indicador 1er 

Semestre
Descripción Ubicación 

Trámite oportuno de CDP´s y RP´s, informe 
y/o matriz de contratos expedidos. (25%)

Emitir autos de cobro y liquidaciones por 
evaluación y seguimiento, y Seguimiento a 
cartera y remisión de casos por 
incumplimientos para Cobro Coactivo a la 
Oficina Asesora Jurídica de la ANLA. (20%)

Informe de reporte y seguimiento a la 
ejecución presupuestal y recaudo efectivo. 
(25%)

Actualización del Manual de Contratación. 
(25%)

Ejecución de las actividades programadas 
para SAF en la implementación de BPM 
para la vigencia 2024. (5%)

Evidencias Retroalimentación 

Observaciones del avance y oportunidad 
de mejora

CONCERTACIÓN, SEGUIMIENTO, RETROALIMENTACIÓN Y EVALUACIÓN DE COMPROMISOS GERENCIALES

 
Indicador

Fecha inicio-
fin dd/mm/aa 

Actividades
Peso 

ponderado

Avance 

F2. Seguimiento-Retroalimentación

No. Objetivos 
institucionales

Compromisos 
gerenciales

Pilar 1. Productividad Social

60%

1. En el periodo enero a junio 2024 se emitieron un total de 1376 CDPs y 
2904 RPs, dando cumplimiento con la totalidad de CDPs y RPs disponibles 
para tramitar en el primer corte del primer semestre, llegando al 50% de la 

meta.
2. En el periodo comprendido entre enero y junio de 2024 se emitieron 1568 

autos de cobro por servicios de seguimiento; se recibieron pagos de 994 
tramites por servicios de evaluación. En el mismo periodo se enviaron tres 
memorandos al Grupo de Cobro Coactivo con envío de Títulos ejecutivos 
para inicio proceso coactivo producto de revisión y seguimiento a cartera, 

dando cumplimiento al 50% de la meta.
3. En el marco del control realizado a través de los indicadores tenemos en el 

SPGI reportado con corte a 30 de junio de 2024: 
* Porcentaje de recaudo efectivo 43,25%

* Presupuesto Ejecutado con respecto a compromisos  71,13%. 
4. La actualización del manual de contratación se encuentra en un avance 

del 70%. Una vez finalizadas las mesas de trabajo con todas las 
dependencias de la entidad, se procedió a consolidar la información. El 07 

de junio se generó el primer borrador del Manual de Contratación para 
revisión del despacho de la Subdirección Administrativa y Financiera, 

Dirección General, Oficina Asesora de Planeación y Oficina Asesora Jurídica.
5. Se han realizado las actividades programadas desde SAF con respecto del 

BPM dentro de las cuales se han programado reuniones con las 
dependencias que participan en la implementación y revisión a la 

documentación para el proceso precontractual.

https://anla.sharepoint.com/sites/DG/Doc
umentos%20compartidos/Forms/AllItems.
aspx?id=%2Fsites%2FDG%2FDocumentos
%20compartidos%2FDireccion%20General
%2FNOVEDADES%20DE%20PERSONAL%2
02%2FACUERDOS%20DE%20GESTI%C3%9
3N%2F2024%2FPrimer%20Semestre%202
024%2FNany%20Heidi%20Alonso&p=true
&ct=1721749612541&or=OWA%2DNT%2
DMail&cid=d4b2c2af%2D8421%2Da989%

2D4223%2D9a5820b626f8&ga=1

% Media 
de 

Cumplimi
ento de 

las metas 
de 

producto 
proyectad
as en el 
PAI de 

SAF para 
la 

vigencia 
2024 y 
otras 

actividade
s

1/01/2024-
31/12/2024

1

Contribuir a la 
implementación 
de un modelo de 
gestión pública 
efectivo, orientado 
a resultados y a la 
satisfacción de 
sus grupos de 
interés.

Garantizar las 
gestiones 
necesarias para 
el cumplimiento 
de las metas del 
plan de accion

50% 57%

Se adjuntan los siguientes archivos:
Archivo en Excel con la información de trámite de CDPs y 

RPs.
Memos de remisión de casos por incumplimiento a OAJ.
 Archivo Excel “Evaluación y seguimiento enero-junio-

2024”.
Informe de Ejecución y Recaudo.

Documentos de actualización del manual de contratación.
Soportes de gestión de BPM  



Subsanar las observaciones realizadas por 
la auditoría interna al SST (50%)

Realizar las gestiones necesarias para la 
realización de la auditoría al SST (25%)

Atención de la auditoría y del informe de 
auditoría. (25%)

0

0

Implementar estrategias para socializar y 
apropiar el código de integridad. (50%)

Implementar estrategias para la 
identificación y declaración de conflictos de 
interés, con los lineamientos establecidos 
por el DAFP. (40%)

Medición de la apropiación de la política de 
integridad de la entidad y análisis de 
resultados para su fortalecimiento y ajustes, 
de ser necesario. (10%)

0

0

Realización de actividades de bienestar.

Realización de actividades de capacitación.

Realización de actividades de SGSST.

0

Se adjunta archivo en Excel con la medición de 
satisfacción de las actividades de la propuesta de la 

estrategia de calidad de vida y hoja de vida del indicador 
con corte a junio de 2024.

https://anla.sharepoint.com/sites/DG/Documentos%20
compartidos/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FDG%
2FDocumentos%20compartidos%2FDireccion%20Genera
l%2FNOVEDADES%20DE%20PERSONAL%202%2FACUERD
OS%20DE%20GESTI%C3%93N%2F2024%2FPrimer%20Se
mestre%202024%2FNany%20Heidi%20Alonso&p=true&c
t=1721749612541&or=OWA%2DNT%2DMail&cid=d4b2c
2af%2D8421%2Da989%2D4223%2D9a5820b626f8&ga=1

Pilar 2. Construcción de integridad

3 50%

Pilar 3. Gestión Cultural

4

Contribuir a la 
implementación 
de un modelo de 
gestión pública 
efectivo, orientado 
a resultados y a la 
satisfacción de 
sus grupos de 
interés

Durante los meses de enero a junio se han estado realizando actividades de 
conociendo la ANLA  en donde se da a conocer la información 

correspondiente a la Política de Integridad frente al Código de Integridad y la 
Estrategia para la Gestión de Conflicto de Intereses. Así mismo, se han 

realizado campañas de sensibilización de la política de integridad a través de 
correo electrónico y sensibilización a través de las Rondas. Adicionalmente, 
se realizó capacitación con el Departamento Administrativo de la Función 

Pública relacionada con los valores del Código de Integridad y Conflicto de 
Intereses. 

También se dió a conocer la actualización del procedimiento de conflicto de 
intereses por medio de correo electrónico y sensibilización de la política de 

integridad incluyendo el Código de Integridad y el procedimiento para la 
Gestión de Conflicto de Intereses.  

Finalmente, el 31 de mayo se realizó sensibilización a través de correo 
electrónico con los resultados de la encuesta de apropiación de integridad 
del año 2023 y se incluyó la acción de mejora con el valor que tuvo menor 

calificación en la apropiación de los colaboradores.

El Promedio de satisfacción en las actividades de la propuesta de la 
estrategia de calidad de vida

con corte a 30 de junio de 2024 es de 99,24%, pasando la meta proyectada 
en 96.5%, cumpliendo la meta a 30 de junio de 2024.

1. De bienestar se realizaron actividades como: charlas, talleres de imagen 
personal, actividades de integración de los gestores de felicidad, entre otros.
2. De capacitación se realizaron actividades como: se realizaron charlas de 

inducción, capacitaciones, webinars, entre otros
3. Finalmente de SST se realizaron actividades como: Pausas saludables, 

seguimientos médicos, talleres, entre otros. 

Promedio 
de 

satisfacci
ón en las 
actividade

s de la 
propuesta 

de la 
estrategia 

de 
calidad 
de vida
(96,5%)

1/01/2024-
31/12/2024

10% 40% 49,59%

Se adjunta Excel con el avance del plan de la política de 
Gestión del Talento Humano en donde se evidencia el 

avance cada una de las actividades relacionadas en este 
compromiso.

En los anexos se eviddencian las actividades 1 y 2. 

https://anla.sharepoint.com/sites/DG/Doc
umentos%20compartidos/Forms/AllItems.
aspx?id=%2Fsites%2FDG%2FDocumentos
%20compartidos%2FDireccion%20General
%2FNOVEDADES%20DE%20PERSONAL%2
02%2FACUERDOS%20DE%20GESTI%C3%9
3N%2F2024%2FPrimer%20Semestre%202
024%2FNany%20Heidi%20Alonso&p=true
&ct=1721749612541&or=OWA%2DNT%2
DMail&cid=d4b2c2af%2D8421%2Da989%

2D4223%2D9a5820b626f8&ga=1

Propender por la 
satisfacción en 
las actividades 
de la propuesta 
de la Estrategia 
de Calidad de 
Vida.

Contribuir a la 
implementación 
de un modelo de 
gestión pública 
efectivo, orientado 
a resultados y a la 
satisfacción de 
sus grupos de 
interés

Propender por la 
ejecución del 
plan de acción de 
la Polìtica de 
Integridad para la 
presente vigencia

Porcentaj
e de 

avance 
del plan 

de acción 
de la 

política 
de 

Integridad 
para la 

vigencia 
2024

1/01/2024-
31/12/2024

10%

Se adjunta la siguiente información:
Archivo de plan de mejoramiento interno y se remiten 
soportes de las gestiones realizadas para la auditoría.

 Excel con el avance del plan de la política de Gestión del 
Talento Humano en donde se evidencia el avance del plan 

de trabajo de SST.
Plan de trabajo de SST

https://anla.sharepoint.com/sites/DG/Doc
umentos%20compartidos/Forms/AllItems.
aspx?id=%2Fsites%2FDG%2FDocumentos
%20compartidos%2FDireccion%20General
%2FNOVEDADES%20DE%20PERSONAL%2
02%2FACUERDOS%20DE%20GESTI%C3%9
3N%2F2024%2FPrimer%20Semestre%202
024%2FNany%20Heidi%20Alonso&p=true
&ct=1721749612541&or=OWA%2DNT%2
DMail&cid=d4b2c2af%2D8421%2Da989%

2D4223%2D9a5820b626f8&ga=1

2

Contribuir a la 
implementación 
de un modelo de 
gestión pública 
efectivo, orientado 
a resultados y a la 
satisfacción de 
sus grupos de 
interés.

Adelantar las 
acciones 
correspondientes 
para la 
certificación del 
Sistema de 
Seguridad y 
Salud en el 
Trabajo  

Porcentaj
e de 

avance 
de las 

actividade
s 

programa
das para 
alcanzar 

la 
certificaci

ón

1/01/2024-
31/12/2024

10% 40% 75%
1. Las acciones para mitigar las observaciones de la auditoria interna se 

realizaron y por lo tanto las observaciones fueron cerradas. 
2. Se realizaron las gestiones necesarias para apoyar el proceso de 

realizacion de la auditoria al SST.

53%



0

Desarrollar el anexo del plan de estímulos 
(40%)

Realizar las actividades establecidas en el 
anexo del plan de estímulos.(40%)

Realizar reporte de seguimiento. (20%)

0

0

100%

FECHA 

VIGENCIA

Rodrigo Elias Negrete Montes Nany Heidi Alonso Triana

5

Contribuir a la 
implementación 
de un modelo de 
gestión pública 
efectivo, orientado 
a resultados y a la 
satisfacción de 
sus grupos de 
interés.

Pilar 4. Desarrollo de personas y equipos

2024 Firma del Superior Jerárquico 

Se desarrolló el plan de estímulos, así mismo las actividades contempladas 
en el mismo con corte a 30 de junio de 2024.

Como anexos se establecen:
1. El plan de estímulos 

2. El resumen de las actividades establecidas en el plan de estímulos
3. Reporte de seguimiento 

Se adjunta Excel con el avance del plan de la política de 
Gestión del Talento Humano en donde se evidencia el 
cumplimiento al Plan de Bienestar y Estímulos 2024

https://anla.sharepoint.com/sites/DG/Doc
umentos%20compartidos/Forms/AllItems.
aspx?id=%2Fsites%2FDG%2FDocumentos
%20compartidos%2FDireccion%20General
%2FNOVEDADES%20DE%20PERSONAL%2
02%2FACUERDOS%20DE%20GESTI%C3%9
3N%2F2024%2FPrimer%20Semestre%202
024%2FNany%20Heidi%20Alonso&p=true
&ct=1721749612541&or=OWA%2DNT%2
DMail&cid=d4b2c2af%2D8421%2Da989%

2D4223%2D9a5820b626f8&ga=1

70%

Firma del Gerente Público 

Junio 30 de 2024

Realizar las 
gestiones 
necesarias para 
el cumplimiento 
al Plan de 
Estímulos y 
Bienestar con 
Sentido  para la 
vigencia

Porcentaj
e de 

avance 
de las 

actividade
s 

programa
das en el 
plan de  

estímulos 
y 

bienestar 
con 

sentido.

1/01/2024-
31/12/2024

10% 40%

Total 


