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Avance

%

cumplimiento
programado a
1er semestre

% cumplimiento
programado a 2°
semestre

grupos de valor

Consolidar un modelo de gestion
innovador que genere valor
publico, a través del uso
eficiente de los recursos y el
logro de los objetivos,
proporcionando un entorno de
trabajo que ofrezca un desarrollo
integral a nuestros
colaboradores

Incrementar la confianza y
cercania de la autoridad con sus
grupos de valor

Impulsar y fortalecer el talento
humano de la autoridad, para
garantizar un equipo integro,
competente y comprometido

definidos en el codigo de integridad en

conocimiento sobre el control social

Promover en los colaboradores de la
SMPCA la adherencia de los valores

la Subdireccion

Identificar las necesidades y
espectativas de los grupos de valor
priorizados por la Entidad para 2025

Promover la participacién de los
colaboradores de la SMPCA en las

FECHA
VIGENCIA

de ),
salud y seguridad en el trabajo
lideradas por el GTH

innovacién (TESTEO)(FINAL)

y de 1a experiencia
del curso virtual de control social con las mejoras de

25/04/2025

Ocho (08) actividades

% Avance de plan de
trabajo

% de participacion de
los colaboradores de la
SMPCA en actividades

de capacitacion,
bienestar, salud y
seguridad en el trabajo

2025

25/04/2025-
31/12/2025

25/04/2025-
31/12/12025

25/04/2025-
31/12/2025

Anlabarasidn o inasunsin
Divuigacion de 10s resultados a 10s grupos de valor def
ejercicio de colaboracién e innovacion para la

rrnnniAn da Lo sadicinasiAn s

Una or e de valores
del codigo de integridad en el Grupo Relacion Estado
Ciudadania

Una por de ia de valores
del cédigo de integridaden el Grupo Gestion y
Seguimiento PQRSD

: 10%
Una por de de valores
del codigo de integridad en el Grupo de Participacion
Ambiental

Una activit por de ia de valores
del cadigo de integridad en el Despacho de la SMPCA

Elaborar y publicar la caracterizacion de los grupos de
valor priorizados.

Elaborar las estrategias de relacionamiento de los
grupos de valor priorizados.

10%
itar de 1o
con los grupos de valor priorizados.

Promover la participacion de los colaboradores de la
SMPCA en actividades de capacitacion programadas
por GTH.

Promover la participacion de los servidores de planta de
la SMPCA en actividades de itacion pre
por GTH.

10%

Promover la participacion de los colaboradores de la
SMPCA en actividades de Seguridad y Salud en el
Trabajo programadas por GTH.

50%

50%

50%

CL de metasi PAI Grupo de
Participacion Ambiental (25%)
CL de metasi PAI Grupo de
Incrementar la confianza y Cumplir con las metas establecidas en | , - . Relacion Estado Ciudadania (25%)
1 | cercania de la autoridad con sus | el Plan de Accién Institucional (PAl) rr/: ef:;np:ém:c?;z:: ;,QASI %51//22//22%2255 60% 50% 50%
grupos de valor 2025 de la SMPCA proys Ct imi de metas il PAI Grupo Gestion
y Seguimiento PQRSD (25%)
Ct de metas i PAI D
SMPCA (25%)
Elaborar plan de trabajo, mesas y mejorar contenidos
para curso virtual control social.
Comunicar 10s del proceso ae incorporacion
| - . . | . N % Avance de plan de 25/04/2025- o exclusié_n dil_os insur_nos:e_cibi’z‘:los en el ejercicio de
ncrementar la confianza y ormular e implementar el plan de trabajo 31/12/2025 - " P ”
2 | cercania de la autoridad con sus trabajo para la transferencia de ) Vincular las mejoras del ejercicio de colaboracién e 10% 50% 50%
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50%

50%
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Firma del Superior Jerarquico

IRENE VELEZ TORRES

Firma del Gerente Publico

LUZ DARY CARMONA MORENO




