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Introduccion

El Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia, potencia mundial de la vida” (en adelante
PND), tiene como propésito principal “sentar las bases para que el pais se convierta en un lider de la
proteccion de la vida a partir de la construccion de un nuevo contrato social que propicie la superacion
de injusticias y exclusiones historicas, la no repeticion del conflicto, el cambio de nuestra forma de
relacionarnos con el ambiente, y una transformacion productiva sustentada en el conocimiento y en
armonia con la naturaleza”,

Porlo anterior, y con el propdsito de que las transformaciones se realicen teniendo como punto de partida
el territorio, el PND 2022-2026 tiene énfasis en los siguientes criterios:

1 Ordenamiento alrededor del agua para que la economia sea descarbonizada, con base
@® enlabiodiversidad e incluyente.

2 Transformacion de las estructuras productivas para que las economias limpias y diversas
@® reemplacen la produccién intensiva en el uso del carbono.

30 Sostenibilidad acompafiada de equidad e inclusion.

En la seccion 1, el PND 2022 - 2026 propone cinco (5) transformaciones en funcién de orientar la
economia hacia la promocién de un desarrollo econdmico, social y ambiental:

JL. Ordenamiento del territorio alrededor del agua y justicia ambiental
2. Seguridad humana y justicia social.
3. Derecho humano a la alimentacién.
4:. Transformacion productiva, internacionalizacion y accion climatica.

5. Convergencia regional.

Particularmente, el sector Ambiente y de Desarrollo Sostenible tiene responsabilidades especificas en las
transformaciones relacionadas con: el ordenamiento territorial alrededor del agua y justicia ambiental, con
la transformacién productiva, internacionalizacion y accién climatica, asi como en la convergencia regjonal,
donde confluyen de manera integral las apuestas del plan.

Para efectos de lo anterior, el gobierno nacional establecié que las entidades cabeza de sector y sus
entidades adscritas y vinculadas deben disefiar el Plan Estratégico Sectorial - (PES) y los Planes Estratégicos
Institucionales - PEI, de acuerdo con lo dispuesto en los articulos 26 y 29 de la ley 152 de 1994.

El Plan Estratégico Institucional - (PEI) es el documento técnico de planeacién que define los lineamientos
institucionales que orientaran la gestion de la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales (en adelante
ANLA) hasta el 2030 en concordancia con las apuestas del PND 2022-2026.
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Durante el afio 2019, la ANLA formulé el Plan Estratégico Institucional 2019 - 2030, el cual fue adoptado por
la Resolucion interna 2531 del 26 de diciembre de 2019, en donde se establecio que, “vencido el cuatrienio
previsto en la Ley 1955 de 2019, la Oficina Asesora de Planeacion o la que haga sus veces revisara el
Plan Estratégico Institucional aqui adoptado y propondra a la Direccion General los ajustes que éste
amerite”. De acuerdo con lo anterior, este documento contiene la propuesta ajustada del PEI. Este plan
considera las metas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién — MIPG y sus 18 politicas de Gestidn y
Desempefio (Anexo 1), las cuales permiten enmarcar el quehacer misional y de apoyo bajo el referente
del PND 2022-2026.

Se presenta a continuacién el documento del Plan Estratégico Institucional para el periodo 2022-2026,
como el articulador de una vision Institucional enfocada a: “Ser referente como autoridad ambiental
respetuosa de los derechos de nuestros grupos de valor, confiable en el proceso de toma de decisiones,
propositiva, innovadora, de alto nivel técnico y con capacidad de transformarse en funcion de las
politicas del pais”.

$20,000,000
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Contexto interno y externo de la organizacion

La Autoridad Nacional de Licencias Ambientales (ANLA) fue creada mediante el Decreto 3573 de 2011
como una Unidad Administrativa Especial del Orden Nacional, con autonomia administrativa y
financiera, sin personeria juridica, la cual hace parte del Sector Administrativo de Ambiente y Desarrollo
Sostenible. Posteriormente, a través de los Decretos 376 y 377 de 2020, se modifico la estructuray la planta
de personal de la Autoridad.

La ANLA es la encargada de que los proyectos, obras o actividades sujetos de licenciamiento, permiso
o tramite ambiental cumplan con la normativa ambiental, de tal manera que contribuyan al desarrollo
sostenible ambiental del pais. Para cumplir con dicha labor, la autoridad se encuentra conformada por la
Direccion General, dos (2) Oficinas Asesoras, tres (3) Oficinas y cinco (5) Subdirecciones.

Figura 1. Organigrama ANLA
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Mapa de procesos

La entidad actualmente cuenta con 18 procesos definidos en el mapa de procesos, los cuales se
encuentran clasificados de la siguiente manera:

== Estratégicos: Direccionamientoy planeacion, gestidn del conocimientoy lainnovacion,
participacion ciudadana e instrumentos y regionalizacion.
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-==) Misionales: Evaluacion de licencias ambientales, seguimiento de licencias ambientales,
evaluacién de permisos y tramites ambientales y actuaciones sancionatorios.

== Apoyo: Seencuentran los 5 procesos de la Subdireccién administrativa y financiera tales
como gestién documental, gestion administrativa, gestion financiera, gestién contractual
y gestion del talento humano. Asi mismo, se encuentra el proceso de gestion juridica,
atencion al ciudadano 'y procesos disciplinarios.

== Evaluacion: Se encuentra el proceso de Control, evaluacién y mejora a cargo de la
oficina de control interno.

La interrelacion de los procesos mencionados anteriormente se encuentra documentada en cada
caracterizacién, donde se describe de manera general las actividades que se ejecutan en los procesos
de acuerdo con el PHVA (planear, hacer, verificar y actuar), los insumos requeridos para realizar estas
actividades, los productos que se generan (los cuales son salidas que se convierten en entradas para otros
procesos o para grupos de valor externos). Ademas, se establecen los recursos humanos, financieros,
fisicos y tecnoldgicos necesarios para el desarrollo de las actividades del proceso y contempla el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion - (MIPG). Las caracterizaciones se encuentran documentadas por cada
uno de los procesos en el Sistema de Informacion Gestidn de Procesos - (GESPRO).

Figura 2. Mapa de procesos de la ANLA
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Como parte de su proceso de planificacion estratégica, la autoridad ha identificado las caracteristicas
0 aspectos esenciales del entorno en el cual opera (contexto externo) al igual que del ambiente en el
cual busca alcanzar su misién, visién y objetivos estratégicos (contexto interno), entendiendo que la
comprension del contexto en general aporta a la planeacion estratégica, a la gestion de riesgos 'y a la
implementacion, sostenimiento y mejora del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG).

madelo integrade
de plansacion
¥y gestidn
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En el Anexo 2 se encuentra la matriz de contexto elaborada para la autoridad, en donde se contemplan
las debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas. A manera general, se establecieron los siguientes
aspectos externos e internos:

Tabla 1. Aspectos generales del contexto interno y externo

presupuesto de
funcionamiento, recursos de inversion,
regalias, infraestructura, capacidad instalada

competencia del personal,
disponibilidad del personal, salud y
seguridad en el trabajo

capacidad, disefio, ejecucion,
proveedores, oportunidades de mejora,
racionalizacion de tramites

integridad de datos,
disponibilidad de datos y sistemas,
produccién, mantenimiento de sistemas de
informacién, apuesta por la transformacion
digital de la entidad

direccionamiento estratégico,
planeacion institucional, liderazgo, trabajo en
equipo

canales utilizados
y su efectividad, flujo de la informacion
necesaria para el desarrollo de actividades

cambio de gobierno, formulacion
de politicas publicas y reglamentacién por
parte de Minambiente como cabeza de sector

mercados
financieros, competencia

demografia,
responsabilidad social, orden plblico

avances en tecnologia,
acceso a sistemas de informacién externos,
interoperabilidad, gobierno digital, servicios
ciudadanos digitales

desarrollo sostenible,
transicion energética, impactos, Acuerdo de
Escazl

normatividad
externa (leyes, decretos, resoluciones,
ordenanzasy acuerdos) y decisiones
judiciales

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

Con respecto al contexto internacional, se debe resaltar la implementacion de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible - (ODS) enmarcados en la Agenda 2030, los cuales apuntan al desarrollo sostenible teniendo
en cuenta los aspectos ambiental, social y econémico. Lo anterior, cobra relevancia considerando que
el sector ambiente lidera los ODS de accion por el clima, vida marina y vida de ecosistemas terrestres,
y la ANLA tiene influencia directa en los ODS de agua y saneamiento basico, energia asequible y no
contaminante, industria innovacion e infraestructura, ciudades y comunidades sostenibles, produccion
y consumo responsables, accion por el clima, vida submarina, vida de ecosistemas terrestres y alianzas

para lograr los objetivos.



Plan Estrategico Institucional %

Autoridad Nacional de Licencias Ambientales - ANLA M

Figura 3. Objetivos de Desarrollo Sostenible relacionados con la ANLA
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Fuente: Naciones Unidas.

Aunado a lo anterior, es indispensable considerar lo planteado en el Acuerdo Regional sobre el Acceso a
la Informacién Ambiental, la Participacién Publica y el Acceso a la Justicia en América Latina y el Caribe,
conocido como Acuerdo de Escazy, en el cual se invita a reconocer el derecho de todos a vivir en un medio
ambiente sanoy equilibrado, asi como los derechos a acceder a la informacion, a la justicia ambiental y a
participar en la toma de decisiones ambientales.

Otro factor a tener en cuenta es la participacion de Colombia en la OCDE, la cual plantea retos como:
someter los principales programas y proyectos a evaluaciones ambientales estratégicas, consolidary
hacer mas efectivas las leyes y disposiciones ambientales con el fin de alinearlas a las buenas practicas
internacionales, expandir las areas protegidas para integrar los ecosistemas que estan mas amenazados,
reforzar las disposiciones que regulan la mineria ilegal y de pequefia escalay garantizar que la biodiversidad
se integre eficazmente en la evaluacién ambiental estratégica y su licenciamiento, entre otros.

Elementos del plan estrateégico institucional

El Plan Estratégico Institucional (PEl), esta constituido por los siguientes elementos:
»P  Mision

Contribuimos al desarrollo sostenible, a la democracia y la justicia ambiental del pais mediante la
evaluaciény el seguimiento a las licencias, permisos y trdmites ambientales con rigurosidad, transparencia,
oportunidad y conocimiento integral del territorio.

»P Vision 2030

Ser referente como autoridad ambiental respetuosa de los derechos de nuestros grupos de valor, confiable
en el proceso de toma de decisiones, propositiva, innovadora, de alto nivel técnico y con capacidad de
transformarse en funcion de las politicas del pais.
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»p Lineas Estratégicas

Se definieron cuatro (4) lineas estratégicas para este plan, las cuales se encuentran interrelacionadas y se
proyectaron con el propdsito de establecer el direccionamiento de la entidad para el cumplimiento de
las apuestas de la autoridad en el horizonte proyectado. Para el logro de dichas lineas, se establecieron
objetivos estratégicos para cada una de ellas, objetivos de gestion e indicadores. A continuacién, se
presenta la estructura jerarquizada del plan:

Figura 4. Estrategia jerarquizada del Plan

Linea '\
estratégica

Objetivos
Estrategicos

Objetivos
de gestion

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion
En este sentido, a continuacion se presentan las siguientes cuatro lineas estratégicas:
P Incrementar la confianza y cercania de la autoridad con sus grupos de valor.

P rFortalecerel enfoque de derechos humanos, el conocimiento integral del territorio y la
participacion incidente con rigurosidad, transparencia y oportunidad para mejorar la
efectividad de los procesos de evaluacion, seguimiento y sancionatorios.

P Gestionar el conocimiento y garantizar el acceso a la informacion de los procesos de
la autoridad para contribuir a la efectiva y oportuna toma de decisiones, a través de la
innovacion, las buenas practicas y la transformacion digital.

P Consolidar un modelo de gestion innovador que genere valor piblico, a través del uso
eficiente de los recursos y el logro de los objetivos, proporcionando un entorno de trabajo
que ofrezca un desarrollo integral a nuestros colaboradores.

Objetivos estratégicos

Linea estratégica: Incrementar la confianza y cercania de la autoridad con sus grupos de valor
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Objetivos estratégicos

OE 01 - Promover la participacion ciudadana incidente con un enfoque incluyente y en
lenguaje claro.

OE 02 - Incorporary gestionar las necesidades y expectativas de los grupos de valor en
los procesos de la autoridad

Objetivos de gestion

0G 01 - Asegurar el derecho al acceso a informacién ambiental, la participacién publica
en asuntos ambientales y el acceso a justicia ambiental

0G 02 - Contribuir a la atencion integral de la conflictividad socioecoldgica de los
proyectos, obras o actividades de competencia de la entidad.

Linea estratégica: Fortalecer el enfoque de derechos humanos, el conocimiento integral del territorio y
la participacion incidente con rigurosidad, transparenciay oportunidad para mejorar la efectividad de los
procesos de evaluacion, seguimiento y sancionatorios

Objetivos estratégicos

OE 03 - Desarrollar los procesos de evaluacion, seguimiento y sancionatorio de las
licencias, permisos y tramites ambientales bajo los principios de objetividad, transparencia,
oportunidad y con estandares de calidad.

OE 04 - Incrementar la efectividad del manejo de losimpactos de los proyectos licenciados
y de los tramites ambientales de competencia de la Autoridad.

Objetivos de gestion

0G 03 - Mejorar la calidad de los procesos de evaluacién y seguimiento de licencias
y trémites ambientales v la efectividad en la gestion de las medidas preventivas,
sancionatorias ambientales y la respuesta a las denuncias ambientales.

0G 04 - Optimizar los instrumentos relacionados con los procesos de evaluacion y
seguimiento de la autoridad (metodologias, términos de referencia, reglamentos, entre
otros).

0G 05 - Evaluar el desempefio de los proyectos generando informacion para la toma de
decisiones sobre el territorio seglin el estadoy uso de los recursos y sus efectos sinérgicos
en el territorio.

Linea estratégica: Gestionar el conocimiento y garantizar el acceso a la informacion de los procesos
de la autoridad para contribuir a la efectiva y oportuna toma de decisiones, a través de la innovacion, las
buenas practicasyy la transformacion digital
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Objetivos estratégicos

OE 05 - Fortalecer la calidad, identificacién, generacién y utilizacion de la informacion
estadistica generada por la autoridad en sus procesos y resultados

OE 06 - Integrary optimizar los sistemas de informacién de la autoridad, promoviendo su
interoperabilidad y el flujo adecuado de la informacién.

OE 07 - Fortalecer la gestion del conocimiento y la innovacion en los procesos de la
autoridad para mejorar continuamente los servicios ofrecidos.

Objetivos de gestion

0G 06 - Incorporar en el proceso de control, evaluacion y mejora acciones encaminadas
avalidar el cumplimiento de los lineamientos del proceso estadistico de la entidad

0G 07 - Optimizar la infraestructura tecnolégica de la Entidad

0G 08 - Fomentar el uso de nuevas tecnologias y su efectiva implementacion al interior
de la autoridad

0G 09 - Promover la gestion por procesos en la autoridad, mediante la implementacion
de herramientas y metodologias de vanguardia, con el fin de fortalecer la racionalizacion
de tramites y la transformacién digital en la autoridad.

0G 10 - Impulsar el andlisis y la generacion de habilidades y competencias para toma de
decisiones

Linea estratégica: Consolidar un modelo de gestion innovador que genere valor publico, a través del uso
eficiente de los recursos y el logro de los objetivos, proporcionando un entorno de trabajo que ofrezca un
desarrollo integral a nuestros colaboradores

Objetivos estratégicos

OE 08 - Optimizar el recurso fisico, financiero y tecnologico destinado a los procesos de la
autoridad para materializar la gestion institucional orientandola a resultados.

OE 09 - Impulsary fortalecer el talento humano de la autoridad, para garantizar un equipo
integro, competente y comprometido.

OE 10 - Promover la mejora continua a través de la integracion del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion - (MIPG) y los sistemas de gestién implementados por la autoridad.

Objetivos de gestion

0G 11 - Transformar los procesos de la autoridad teniendo en cuenta sus capacidadesy
modelos de operacion
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0G 12 - Alinear las préacticas de talento humano con los objetivos y la misién de la
autoridad

0G 13 - Intervenir el ambiente organizacional y de construccién de cultura

0G14 - Impulsaren los instrumentos de planeacion la vision de la Entidad y la generacion
de valor publico, organizando sus procesos y recursos para el logro de los objetivos y
metas institucionales

Lineas Estratégicas

El desarrollo de las Lineas Estratégicas obedece al Direccionamiento Estratégico que la Alta Gerencia
le dio a la entidad y, a través de éstas, se busca materializar la misién de la ANLA y alcanzar la vision. A
continuacion, se detallan las lineas estratégicas formuladas junto con los objetivos de desarrollo sostenible
relacionados, sus objetivos estratégicos, objetivos de gestion e indicadores de impacto.

PRODUCCION 1 ALIANZAS PARA
Y CONSUMD LDGRAR 11

RESPONSABLES LOS OBIETIVOS

Para el desarrollo de esta linea, es prioritario identificar los grupos de valor de la entidad. En este sentido,
la autoridad ha identificado ocho (8) grupos de valor, los cuales se presentan a continuacion.

’
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Figura 3. Grupos de valor de la ANLA
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Fuente: Grupo de participacion ciudadana

Los usuarios pueden ser personas naturales o personas juridicas y pueden ser frecuentes, esporadicos o
Unicos. Los usuarios Unicos son aquellos que han solicitado una sola vez algiin tramite, permiso o licencia
en la entidad, los cuales, de acuerdo con la revisién de la base de datos de VITAL son la mayoria. Los
usuarios esporadicos son aquellos que han solicitado un tramite entre dos y cuatro veces, y, finalmente,
los usuarios frecuentes, que son aquellos que han solicitado mas de cinco tramites permisos o licencias
ambientales.

Como grupo de valor de la ANLA, la ciudadania se compone de las personas que han evidenciado en algin
momento interés por obtener informacion, interactuar con la entidad o participar en los mecanismos que
dispone la entidad para involucrar al ciudadano en su gestion.

Las entidades publicas que se han involucrado en la gestion de la entidad son el segundo grupo de
valor identificado. Entre ellas se encuentran las entidades del ejecutivo a nivel nacional, departamental
y municipal (Presidencia, Ministerios, Secretarias, Asambleas, Concejos, entidades adscritas, entre otras),
las Autoridades Ambientales, las empresas de servicios publicos domiciliarios, la Rama Judicial y la Fuerza
Publica.

Los entes de control con los que la entidad interacttia son: Procuraduria General de la Nacion, la Contraloria
General de la Republica, las Contralorias territoriales, la fiscalia general de la Nacion, la Defensoria del
Pueblo, las Personerias Distritales y Municipales y la Auditoria General de la RepUblica.

Los medios de comunicacién son el grupo de valor que mediante el uso de diferentes canales transmiten
informacién y comunican de manera masiva a la poblacién e influyen o direccionan la opinion publica.
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La sociedad civil se compone por el grupo de ciudadanos que se integran, disertan y de manera organizada
hacen visibles sus demandas ante la ANLA.

Los usuarios internos son aquellas personas naturales o juridicas que hacen parte de la entidad por
prestarle servicios o desempefiar sus funciones internamente.

Para incrementar la confianza y cercania de la autoridad con sus grupos de valor, se transformé el portal
web de la entidad, se disefid y puso en practica la herramienta Sistema de Anélisis Estratégico para la
Transformacién de la Conflictividad Ambiental (STC) y se amplié la estrategia de presencia territorial de la
ANLA.

Para el seguimiento de esta linea estratégica se formularon dos indicadores de impacto, los cuales se
orientan en la medicién del grado de satisfaccién de nuestros grupos de valor con los servicios que presta
la autoridad y determinar coémo se fortalece, dentro de nuestros grupos de valor, el conocimiento de la
entidad y cémo esto refleja una buena calificacion de la gestién en los diferentes productos y servicios
ofrecidos.

Indicadores de impacto: Satisfaccion de los grupos de valor

Posicionamiento a nivel externo de la entidad
13

Para el desarrollo de esta linea estratégica se plantearon dos objetivos estratégicos, los cuales se presentan
a continuacion junto con sus respectivos objetivos de gestion.

Objetivo Estratégico 1
Promover la participacion ciudadana incidente con un enfoque incluyente y en lenguaje claro
Para lograr este objetivo, se han planteado los siguientes objetivos de gestion:

0G - 01 Asegurar el derecho al acceso a informacién ambiental, la participacién publica
en asuntos ambientales y el acceso a justicia ambiental

Dentro de las actividades a realizar durante el cuatrienio para el logro de este objetivo se encuentran las
siguientes:

e+ Garantizar que la informacion relacionada con el proceso de evaluacion y seguimiento
de licencias y tramites ambientales, que se requiera para la participacion incidente de las
comunidades, sea difundida atendiendo al principio de maxima publicidad y socializada
de forma efectiva por los medios idéneos, en un lenguaje claro con enfoques diferenciales
para todos nuestros grupos de valor.
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Fortalecer los mecanismos de participacién incidente dentro de los procesos de toma de
decisiones en la evaluaciony seguimiento de licencias e instrumentos, permisos y tramites
ambientales de la ANLA.

Caracterizar atodos los grupos de valor de la Autoridad para determinar sus necesidades
y expectativas.

Analizar el impacto/incidencia de los grupos de valor en nuestros mecanismos y espacios
de participacion ciudadana.

Construir la estrategia para el relacionamiento de la entidad con nuestros grupos de valor,
basada en la pedagogiay el entendimiento de la misién y vision de la entidad y en el marco
de sus competencias.

Fortalecer la estrategia de pedagogia institucional atendiendo las necesidades internas de
la entidad, asi como las necesidades externas de nuestros grupos de valor.

Revisary ajustar la ruta metodoldgica para el relacionamiento con los gremios, empresas
y demés grupos de valor.

Revisary ajustar la estrategia de presencia territorial de manera que esta sea mas efectiva
eincidente en la toma de decisiones de la Autoridad.

Culminar el disefio, apropiacion e implementacion en toda la entidad del Modelo de
atencion a la conflictividad socioecologica.

Disefiar instrumentos pedagdgicos que permitan socializar la misionalidad de la ANLA.

Fortalecer la atencién oportuna a las observaciones realizadas por los usuarios como
resultado del anélisis de la encuesta de satisfaccion y el seguimiento a las acciones
derivadas de los planes de accion establecidos por las dependencias.

Definir la estrategia de lenguaje claro para mejorar el entendimiento de la informacion que
la entidad dispone para consulta de los grupos de valor.

Disefiar indicadores que midan la incidencia de la participacién de los mecanismos
de participacion en la decision final de la entidad para los procesos de evaluacion y
seguimiento.

Divulgar informacion de la gestion realizada por la Subdireccién de Mecanismos de
Participacién Ciudadana Ambiental en torno a la promocién los mecanismos de
participacion ciudadana.
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Objetivo Estratégico 2

Incorporar y gestionar las necesidades y expectativas de los grupos de valor
en los procesos de la autoridad

Para lograr este objetivo, se han planteado los siguientes objetivos de gestion:

OG - 02 Contribuir a la atencién integral de la conflictividad socioecoldgica de los
proyectos, obras o actividades de competencia de la entidad.

Dentro de las actividades a realizar durante el cuatrienio para el logro de este objetivo se encuentran las
siguientes:

»== Garantizar una debida gestion ante las autoridades competentes, para la proteccion de los
derechos humanos en el marco de los procesos de evaluacién y seguimiento de licencias
y permisos fuera de licencia ambiental, en entornos seguros, propicios y en donde se
reconozca y protejan los derechos de los defensores de DDHH en asuntos ambientales.

== Fortalecerlas actividades de prevenciony transformacion positiva de conflictos de ANLA
con el fin de disminuir el incremento de la conflictividad socioecolégica.

== Consolidar el Sistema de Analisis Estratégico para la Transformacién de la Conflictividad

. 15
Ambiental.

-==p Incorporarlavariable de conflictividad en el indice de Desempefio Ambiental.

== |dentificaciony definicién de los lineamientos de derechos humanos en el licenciamiento
ambiental, tramites y permisos ambientales.

-==P Definir el documento de protocolo de actuacién para el manejo de denuncias ambientales
a través de trabajo con las dependencias de la Entidad.

==l Gestionar nuevas iniciativas a través de la cooperacion internacional e interinstitucional
para contribuir al fortalecimiento de la gestion de la entidad.

== Fortalecer la atencion oportuna a las observaciones realizadas por los usuarios como
resultado del anélisis de la encuesta de satisfaccion y el seguimiento a las acciones
derivadas de los planes de accion establecidos por las dependencias.
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Figura 6. Objetivos de Desarrollo Sostenible - ODS asociados al quehacer de la ANLA

acuawes i l
Y SANEAMENTO WROVACION &
INFRAESTRUCTURA

1 PRODUCCION ACCION VIDA ViDA ‘I ALIANZAS PARA

Y CONSUMD PORELCLIMA SUBMARINA DEECOSISTEMAS LOGRAR
RESPONSABLES TERRESTRES LOS DBIETIVOS

Fuente: Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo - PNUD

La ANLA, de acuerdo con su objeto, es generadora de productos y servicios que permiten dar cumplimiento
a su mision y a su vez tienen especial importancia, no solo para los usuarios respectivos, sino para la
sociedad en general, teniendo en cuenta que, por medio de ellos, regula y controla el uso de los recursos
naturales y propicia el mantenimiento de un ambiente sano para las futuras generaciones.

La ANLA valora la pertinencia de ejecutar proyectos que puedan afectar de alguna manera el ambiente y, si
es el caso, disminuir al méximo sus impactos negativos mediante obligaciones impuestas a los titulares en
los instrumentos otorgados. Asimismo, realiza el seguimiento y control al cumplimiento de las obligaciones
asignadas.

Adicionalmente, como producto de la evaluacion de licencias, permisos y tramites ambientales, asi como
del control y seguimiento ambiental, se adelantan procesos sancionatorios o la imposicion de medidas
preventivas, ya sea por una denuncia ambiental o por incumplimiento de las obligaciones impuestas en
elinstrumento ambiental. A continuacién, se presentan los servicios y productos de la ANLA.
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Tabla 2. Identificacion de servicios y productos de la ANLA

Tipo Nombre del Instrumento S S
Evaluacion | Seguimiento

Necesidad de Diagndstico Ambiental - NDA

;5-, Diagndstico Ambiental de Alternativas - DAA X
g Estudio de Impacto Ambiental - EIA X X
:g Plan de Manejo Ambiental - PMA X X
; Mejoramiento de Infraestructura - CTM X
-g Visto Bueno Licencia Minera - VLM X
'§ Dictamen Técnico Ambiental - DTA X X
.g Otorgamiento de cupos desustancias agotadoras de la capa de ozono X

Cambios menores dentro del giro ordinario X X

Exclusién del IVA por Adquisicion de Elementos, Maquinaria y Equipos Re-

queridos para Sistemas de Control y Monitoreo Ambiental X
Deduccidn de Renta por Inversiones en Control y Mejoramiento de Medio X
Ambiente.
Certificado de emisiones por prueba dinamica y visto bueno por protoco- X
lo de Montreal
Certificado para otorgar el derecho de uso del sello ambiental colombia- « « 17
no.
" Sello Minero Ambiental Colombiano X X
U , . [
® Permiso o autorizacion de Aprovechamiento Forestal Unico de bosques
= - S X X
S naturales ubicados en terrenos de dominio publico.
5 . ., . .
£ Permiso o autorizacion de Aprovechamiento Forestal persistente de " "
ﬁ bosques naturales ubicados en terrenos de dominio publico.
()]
E Autorizacion de Aprovechamiento Forestal de arboles aislados. X X
‘%
=  Cetreria- Resolucién 0494 de 2012 X X
>
4 Dirimir los conflictos de competencia cuando el proyecto, obra o activi-
g dad sujeto a licencia o permiso ambiental se desarrolle en jurisdiccion de X
= dos 0 mas autoridades ambientales.
o

Permiso para ser autorizados como proveedores de elementos de marca-
je del sistema nacional e identificacion y registro para especimenes de la X X
fauna silvestre en condiciones “ex situ”

Permiso de estudio con fines de investigacion cientifica en diversidad bi-

oldgica - Decreto 309 de 2000 X X
Permiso para la Recoleccion de Especimenes de la Diversidad Bioldgica « "
para la elaboracion de Estudios Ambientales - Decreto 3016 de 2013

Permiso para la Recoleccion de Especimenes de la Diversidad Bioldgica

con fines de investigacidn cientifica no comercial -MARCO- Decreto 1376 X X
de 2013.



18

0

Permisos y Tramites Ambientales

’ Plan Estrategico Institucional
ANLA - Autoridad Nacional de Licencias Ambientales

Permiso para la Recoleccion de Especimenes de la Diversidad Bioldgica
con fines de investigacion cientifica no comercial -INDIVIDUAL Decreto
1376 de 2013.

Permiso para exportacion y/o importacion de especimenes de la diversi-
dad bioldgica NO listado en los apéndices de la convencién CITES.

Autorizacidn para el Movimiento Transfronterizo de residuos peligrosos y
su eliminacidon (Convenio de Basilea).

Autorizacidn Para La Construccion de Obras que ocupen el cauce de una
corriente o depdsito de agua.

Permiso de prospeccién y exploracion de aguas subterraneas
Concesion de aguas Subterraneas

Concesion de aguas Superficiales

Permiso de emisiones atmosféricas.

Permiso ambiental para los Jardines Botanicos - Decreto 331 de 1998
Permiso de Vertimientos de aguas residuales

Seguimiento al Plan de Gestion de Devolucion de Productos Poscon-
sumo de Baterias Usadas Plomo Acido

Seguimiento al Plan de Gestién de Devolucién de Productos Poscon-
sumo de Farmacos o Medicamentos Vencidos.

Seguimiento al Programa de Uso Racional de Bolsas Plasticas

Seguimiento a la gestion ambiental de residuos de envases y empaques
de papel, cartdn, plastico, vidrio y metal

Aprobacion de los Sistema de Recoleccién Selectiva y Gestion Ambiental
de residuos - SRS de Bombillas.

Aprobacidn de los Sistema de Recoleccion Selectiva y Gestion Ambiental
de residuos - SRS de Llantas Usadas.

Aprobacién de los Sistema de Recoleccion Selectiva y Gestion Ambiental
de residuos - SRS. Pilas y/o Acumuladores.

Aprobacidn de los Sistema de Recoleccion Selectiva y Gestion Ambiental
de residuos - SRS Computadores y/o Periféricos.

’

Permisos y Tramite
Ambientales

Certificacidn de soluciones ambientales, biodegradabilidad y reuti-
lizacion de bolsas plasticas.

Aprobacion de los sistemas de gestion ambiental de residuos de apara-
tos eléctricos y electrdnicos - RAEE

Visto Bueno por medio de la Ventanilla Unica de Comercio Exterior -
VUCE para la importacion de equipos de refrigeracidn, aires acondiciona-
dos y filtros de agua.

Visto Bueno por medio de la Ventanilla Unica de Comercio Exterior -
VUCE para la importacion de Sustancias Agostadoras de la Capa de Ozo-
no - SAOs.
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Visto Bueno por medio de la Ventanilla Unica de Comercio Exterior - VUCE
para la exportacion de Sustancias Agostadoras de la Capa de Ozono - X
SAOs.

Visto Bueno por medio de la Ventanilla Unica de Comercio Exterior - VUCE

para la importacidn de vehiculos y motocicletas. X
Visto Bueno por medio de la Ventanilla Unica de Comercio Exterior - VUCE "
para la importacion de residuos.

Visto Bueno por medio de la Ventanilla Unica de Comercio Exterior - VUCE «
para la importacion de Llantas - SRS

Visto Bueno por medio de la Ventanilla Unica de Comercio Exterior - VUCE "
para la importacién No CITES

Visto Bueno por medio de la Ventanilla Unica de Comercio Exterior - VUCE «

para la importacion de Sustancia Quimicas y Plaguicidas

Visto Bueno por Medio de la Ventanilla Unica de Comercio Exterior -VUCE
para la Importacidn de Tensoactivos Presentes en Detergentes y Jabones X
de Uso Industrial

Aprobacién del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible de: Las
licencias ambientales para explotaciones mineras y de construccion de
infraestructura vial y los permisos y concesiones de aprovechamiento

Permisos y Tramites Ambientales

forestal, de las Corporaciones para el Desarrollo Sostenible del Norte y el X X

Oriente Amazénico, CDA y corporacion para el desarrollo sostenible del

sur de la Amazonia

Control y seguimiento al cumplimiento de los requisitos del reglamento 19
técnico que establece los limites maximos de fésforo y la biodegradab- « «

ilidad de los tensoactivos presentes en detergentes y jabones para uso
industrial

Fuente: Subdireccion de Instrumentos, Permisos y Tramites Ambientales, Subdireccion de
Evaluacion de Licencias

Adicionalmente a la prestacion de servicios de evaluacion, seguimiento y control ambiental, la ANLA se
encarga de disefiar y proponer los instrumentos para la evaluacidén y seguimiento de proyectos, obras o
actividades sujetos a licencia ambiental que seran adoptados por el Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible - (Minambiente), entre los cuales se encuentran: Términos de Referencia para la Evaluacion de
Proyectos, Obras o Actividades, Metodologias e Instructivos y Sistemas de Informacion Georeferencial,
entre otros.

La evaluacion de licencias ambientales es regulada por el Decreto 1076 de 2015, en donde se modifico el
procedimiento para evaluar las solicitudes de instrumentos de manejo y control ambiental, en el sentido
de reconfigurar los pasos y disminuir los términos para la obtencion de licencia ambiental (noventa (90)
dias habiles para evaluar un tramite nuevo de licenciamiento ambiental y sesenta (60) dias habiles para un
tramite de modificacién). Asimismo, a través del mencionado Decreto, se incluyeron en los procesos de
evaluacion y seguimiento componentes nuevos como el econdmico, geomatico, del riesgo (contingencias),
compensacion e inversion forzosa del 1%y la vision regional del territorio.
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De acuerdo con lo anterior, se destaca el fortalecimiento de los procesos de evaluacion y seguimiento en
términos de oportunidad, transparenciay calidad. Sin embargo, es necesario tener procesos de evaluacion
mas articulados con las apuestas del PND, lo cual permitira que la ANLA se anticipe a las solicitudes con
agendas de trabajo con sectores productivos facilitando el acceso transparente a la informacién, haciendo
uso de tecnologia para hacer mas efectiva y fluida la evaluacion, se definan lineamientos objetivos que
mejoren la toma de las decisiones y se participe activamente en el proceso de transicion energética del
pais.

Para el seguimiento de esta linea estratégica se formularon dos indicadores de impacto, uno que permitira
establecer el desempefio ambiental de los proyectos, y otro que mide la efectividad de las compensaciones
ambientales y de inversion de no menos del 1%.

Indicadores de impacto: indice de desempefio ambiental

Indice de compensacién ambiental

Para el desarrollo de esta linea estratégica se plantearon dos objetivos estratégicos, los cuales se presentan
a continuacion con sus respectivos objetivos de gestion.

Objetivo Estratégico 3

Desarrollar los procesos de evaluacion, sequimiento y sancionatorio de las licencias, permisos y tramites
ambientales bajo los principios de objetividad, transparencia, oportunidad y con estandares de calidad.

Para alcanzar este objetivo se plantearon los siguientes objetivos de gestion

0G - 03 Mejorar la calidad de los procesos de evaluacion y seguimiento de licencias
y trédmites ambientales v la efectividad en la gestion de las medidas preventivas,
sancionatorios ambientalesy la respuesta a las denuncias ambientales.

0G-04 Optimizar los instrumentos relacionados con los procesos de evaluacion y
seguimiento de la autoridad (metodologias, términos de referencia, reglamentos,
desarrollos tecnologicos, entre otros).

Dentro de las actividades a realizar durante el cuatrienio para el logro de estos objetivos se encuentran las
siguientes:

»P  Asegurarla calidad del proceso de evaluacion para garantizar la efectividad en el manejo
de los impactos ambientales.

»P Asegurarla calidad del proceso de seguimiento para garantizar la efectividad en el manejo
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de los impactos ambientales.

»P  Revisary ajustar las estrategias de evaluacién y seguimiento de licencias ambientales de
acuerdo con los lineamientos de nuevo gobierno e implementarlas.

> Asegurarla calidad del proceso de evaluacion y seguimiento del permiso fuera de licencia
para garantizar la participacion incidente y la efectividad del instrumento.

» P Promover el relacionamiento con los sectores para incluir variables ambientales durante
la etapa de planificacion de proyectos objeto de licenciamiento, con el fin de aportar al
desarrollo ambiental sostenible y, en este mismo sentido, llevar a cabo un proceso de
evaluacion articulado.

»P  Incrementar la cobertura del seguimiento en territorio y articularla con los requerimientos
de monitoreo y control ambiental.

»P  Establecer acciones para mejorar la oportunidad en la respuesta en los procesos de
licenciamiento y tramites ambientales.

P Optimizar, socializar eimplementarinstrumentos priorizados para el proceso de evaluacién
de licencias ambientales, con el fin de fortalecer su adopcion y la estandarizacion de
criterios e impactar la calidad de la evaluacion y optimizacion de recursos.

»P  Afianzary crear los canales de comunicacion con las diferentes entidades del Estado 21
relacionadas con la misionalidad de la Autoridad.

P Fortalecerla comunicaciony articulacion entre dependencias para la toma de decisiones
de licenciamiento ambiental.

> Incluiren los procesos de seguimiento a los grupos de valor afectados como veedores al
cumplimiento de los planes de manejo ambiental.

»P Integrar el indice de desempefio ambiental a la gestién del seguimiento a los proyectos
licenciados por la ANLA.

> Fortalecer las actividades realizadas en las visitas de campo.

»P Atenderintegralmente las contingencias, asi como los requerimientos establecidos en los
planes de gestion de riesgo para el sector ambiente de acuerdo con las competencias de
la ANLA.

Objetivo Estratégico 4

Incrementar la efectividad del manejo de los impactos de los proyectos licenciados y de los trdmites
ambientales de competencia de la Autoridad.
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Para alcanzar este objetivo se plante6 el siguiente objetivo de gestidn

Dentro de las actividades a realizar durante el cuatrienio para el logro de este objetivo se encuentran las

OG - 05 Evaluar el estado de los proyectos generando informacion para la toma de
decisiones sobre el territorio seglin el estadoy uso de los recursos y sus efectos sinérgicos
en el territorio.

siguientes:

[N d 44

- »>>>

-a_» »>»

-a_» »>»

- »>>>

s »>>

- »>»

Fortalecer la articulacion entre el proceso de evaluacion y seguimiento ambiental frente
a la efectividad de las medidas de manejo ambiental establecidas en los proyectos obras
o actividades licenciadas por la Autoridad.

Analizar la viabilidad para que las compensaciones e inversiones obligatorias no menores
del 1%, sean realizadas en las cuencas impactadas por el proyecto, para dar respuesta
a los requerimientos de las comunidades sobre inversiones realizadas por fuera de su
territorio.

Ejercer controly vigilancia para que los proyectos sujetos de licencia ambiental cumplan
con las obligaciones ambientales.

Adelantar la gestién necesaria para imponer medidas preventivas cuando apliquen
0 iniciar actuaciones sancionatorias ambientales por inicio de actividades sin licencia
ambiental (modificacién y nuevas).

Fortalecer el ejercicio de la potestad sancionatoria ambiental.

Realizar el impulso de los procesos sancionatorios a los que haya lugar, una vez sean
identificadas presuntas infracciones ambientales producto del seguimiento.

Revisar y ajustar el manual de compensaciones por pérdida de biodiversidad de forma
que se oriente hacia las metas del Plan Nacional de Desarrolloy las apuestas del Gobierno
Nacional.

N
L
'
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1 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS DBIETIVOS

&

La ANLA genera una cantidad importante de datos, informacion, ideas y experiencias que, en conjunto,
se transforman en conocimiento, el cual idealmente deberia estar disponible para todos, con procesos
de busqueda y aplicacidn efectivos que consoliden y enriquezcan la gestion institucional y la toma de
decisiones. La actual era digital plantea al Estado retos de cambio y de adaptacion para mejorar la atencion
de las necesidades de los grupos de valor. En este sentido, hay una cadena de agregacién de valor que
determina el marco para la intervencion de la ANLA en por lo menos cuatro aspectos:

»P Generacion de una oferta adecuada de informacion que incluya y haga publicos y
accesibles los datos (registros, encuestas) para que puedan ser utilizados respetando la 23
reserva estadisticay la confidencialidad de la informacion.

»P  Difusion y acceso a medios de intercambio tales como canales de difusion, sistemas
de informacién interoperables y demas herramientas que se requieran. Es importante
aclarar que las TIC son un medio més no un fin, siendo el canal para la transmision de la
informacion.

»p Estimulo a la demanda de informacion para promover una cultura de uso
permanente por parte de la entidad y sus grupos de valor. Esto incluye la transformacion
de la informacion en conocimiento, lo cual requiere de competencias basicas en los
colaboradores.

»P  Un marco regulatorio que fomente el funcionamiento de la estrategia planteada para
la entidad.

El conocimiento debe circular de manera conectada entre las dependencias y con sus grupos de valor para
fortalecer sus capacidadesy, ademas, contribuir a su aprendizaje. En este sentido es necesario contar con
los siguientes atributos:

== Gestion documentaly recopilacion de informacién de los productos generados por todo
tipo de fuente.
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== Memoria institucional recopilada y disponible para consulta y anélisis.

»==P Bienes o productos entregados a los grupos de valor, como resultado del analisis de las
necesidades y de la implementacién de ideas innovadoras de la entidad.

== Espacios de trabajo que promueven el andlisis de la informacién y la generacién de nuevo
conocimiento.

»==P |osresultados de la gestion de la entidad se incorporan en repositorios de informacion o
bases de datos sencillas para su consulta, analisis y mejora.

== Decisiones institucionales incorporadas en los sistemas de informacién y disponibles.

== Alianzas estratégicas o grupos de investigacion donde se revisen sus experiencias y se
compartan con otros, generando mejora en sus procesos y resultados.

Datos abiertos de vanguardia: catalogos de datos (ambiente, gestion administrativa etc.),
historias de datos (testimonios ciudadanos usando datos).

Para el seguimiento de esta linea estratégica se formularon dos indicadores de impacto, uno que busca
medir los desarrollos innovadores generados por la autoridad y su impacto en los grupos de valory otro
que muestra la gestion que ha realizado la entidad para transformar el conocimiento tacito en explicito.

Indicador de impacto: Innovacion tecnoldgica
Indice de transformacién del conocimiento

Para el desarrollo de esta linea estratégica se plantearon tres objetivos estratégicos, los cuales se presentan
a continuacion junto con sus respectivos objetivos de gestion.

Objetivo Estratégico 5

Fortalecer la calidad, identificacion, generacion y utilizacion de la informacion estadistica generada por la
autoridad en sus procesos y resultados

Para alcanzar este objetivo se planted el siguiente objetivo de gestion

0G - 06 Incorporar en el proceso de control, evaluacién y mejora acciones encaminadas
avalidar el cumplimiento de los lineamientos del proceso estadistico de la entidad.

Dentro de las actividades a realizar durante el cuatrienio para el logro de estos objetivos se encuentran las
siguientes:
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@+ Revision de la implementacién en los procesos de produccién de informacion estadistica
delaentidad, con la Guia para la anonimizacion de bases de datos en el Sistema Estadistico
Nacional (DANE).

e+ Actualizar los procedimientos de auditoria internay acciones correctivas, preventivasy de
mejora, incluyendo lineamientos relacionados con la generaciony andlisis de informacion
estadistica.

== (Gestionar espacios de capacitacion con el DANE para mejorar la gestién de informacion
estadistica institucional a través de la generacion de conocimiento y competencias en la
autoridad.

Objetivo Estratégico 6

Integrar y optimizar los sistemas de informacion de la autoridad, promoviendo su interoperabilidad y el flujo
adecuado de la informacion.

Para alcanzar este objetivo se plantearon los siguientes objetivos de gestion
0G - 07 Optimizar la infraestructura tecnolégica de la Entidad

0G - 08 Fomentar el uso de nuevas tecnologfas y su efectiva implementacion al interior

de la autoridad
25

0G 09 - Promover la gestion por procesos en la autoridad, mediante la implementacion
de herramientas y metodologias de vanguardia, con el fin de fortalecer la racionalizacion
de trémites y la transformacién digjtal en la autoridad.

Dentro de las actividades a realizar durante el cuatrienio para el logro de estos objetivos se encuentran las
siguientes:

»» Priorizacion de los desarrollos tecnoldgicos con miras a la normalizaciony estandarizacion
de lainformacion, mediante el estandar de lenguaje comUn de intercambio LCI definido
por MinTIC.

»p Fortalecer e implementar en la gestion de la ANLA las herramientas de Operacién
Estadistica para el control a los servicios que presta la entidad por nuestra misionalidad.

P Consolidar el portal de recepcion de informacion y el portal de gestién de permisos y
obligaciones.

P Consolidar la base de datos corporativay generar lineamientos de gestion que aseguren
la calidad, disponibilidad y confidencialidad de los datos, de acuerdo con la norma de
seguridad de la informacion.

» P Disefiar e implementar redes de alta velocidad.
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Monitorear y optimizar las plataformas tecnolégicas.

Disefio y puesta en marcha de una version actualizada de la plataforma del Sistema de
Informacién de Licencias Ambientales - SILA.

Integrar herramientas tecnolégicas integrales que se articulen con los sistemas de
informacion misionales de la ANLA optimizando los procesos e integrando a las personas.

Objetivo Estratégico 7

Fortalecer la gestion del conocimiento y la innovacion en los procesos de la autoridad para mejorar

continuamente los servicios ofrecidos

Para alcanzar este objetivo se planted el siguiente objetivo de gestion

Dentro de las actividades a realizar durante el cuatrienio para el logro de estos objetivos se encuentran las

0G - 10 Impulsar el anélisis y la generacion de habilidades y competencias para toma de
decisiones

siguientes:

-

Potenciar la base de datos corporativa a través de acciones que permitan la integracion
interinstitucional, implementacion de acciones para acceder a la informacion, a la justicia
ambiental, participar en la toma de decisiones ambientales y la contribucion a la transicién
energética justa.

Consolidar el modelo de gestién de conocimiento e innovacion de la Autoridad.
Generar capacidades en metodologias de innovacion e incentivar su aplicacion.

Fortalecer y posicionar del Centro de Monitoreo de Recursos Naturales, por parte de
la Subdireccion de Instrumentos, Permisos y Tramites Ambientales - SIPTA, para suplir
necesidades de analisis y procesamiento de informacion en los procesos de evaluacion
y seguimiento.

Incentivar la generacién de conocimiento e innovacion a través de procesos de ideacion,
experimentacion, innovacion e investigacion.

Desarrollar nuevos tableros de control en software de inteligencia de negocios incluyendo
tableros para la evaluacion y seguimiento de licencias, permisos y tramites ambientales
que contribuyan a la toma de decisiones.

Revisary ajustar los indicadores de impacto de la entidad de tal forma que sean retadores
y ambiciosos para que contribuyan a la toma de decisiones de la entidad.

Digitalizar el 100% de los expedientes de evaluacién y seguimiento de las licencias,
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permisos y tramites de competencia de la autoridad.
-==P  Automatizar procedimientos que permitan obtener la eficiencia y calidad de los procesos.

==  Elaborarestudios econdmicos, socialesy ambientales para mejorar la toma de decisiones
y gestion de la entidad.

==P  Establecer una metodologia de gestidn de proyectos de innovacion en la autoridad.

==  Gestionarespacios de interlocucion y gestion del conocimiento con los diferentes grupos
de valor para enfatizar sobre la existencia y uso de instrumentos disponibles para la
elaboracién de estudios ambientales, asi como acciones encaminadas a la participacion
activa en la mejora de los procesos de la Autoridad.

== |dentificar, documentary aplicar nuevas practicas desarrolladas en los procesos de la
Autoridad como también desarrolladas por entidades externas.

==  Promover alianzas estratégicas que aporten a la innovacion de la ANLA, entre ellas,
cooperacion internacional, academia, sector privado, agremiaciones y entidades del
estado que facilitan la innovacion.

==  Facilitar la implementacion exitosa de los cambios en proyectos estratégicos de la
Autoridad a través del acompafiamiento a las partes interesadas impactadas en su
proceso de aceptacion, asimilacion y adaptacién al cambio.

‘I ALIANZAS PARA

Y GONSUMD LOGRAR
RESPONSABLES LOS DBIETIVOS

De acuerdo con lo establecido en el Decreto 1499 de 2017 vy las disposiciones del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica -DAFP, la ANLA ha trabajado en la implementacién y seguimiento
del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion -MIPG para fortalecer el Sistema de Gestion de la Entidad.

El MIPG es un marco de referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar
la gestion de las entidades y organismos publicos, con el fin de generar resultados que atiendan los
planes de desarrollo y resuelvan necesidadesy problemas de los ciudadanos, contemplando un conjunto
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de conceptos, elementos y criterios que permiten llevar a cabo la gestion de las entidades publicas y
enmarcando la gestion en la calidad y la integridad, buscando oportunidades de mejora permanentes
para garantizar los derechos y satisfacer las necesidades y expectativas de la ciudadania.

En este sentido, la ANLA realiza acciones que permiten la implementacion de las siete (7)* dimensiones
y las diecisiete (18)2 politicas del MIPG. Este modelo debe ser implementado por todas las entidades
estatales que deben realizar también ejercicios de autocontrol orientados a monitorear los avances. Para
cumplir con todas las responsabilidades asignadas, la ANLA cuenta con 499 cargos de planta luego de
la reestructuracion efectuada en el afio 2020 y aproximadamente 1022 colaboradores con contratos de
prestacién de servicios profesionales.

Desde el punto de vista financiero, la ANLA, en cumplimiento de su objeto de garantizar que los proyectos,
obras o actividades sujetos de licenciamiento, permiso o tramite ambiental cumplan con la normativa
ambiental, presta los servicios de evaluacién y seguimiento ambiental, los cuales son cobrados de acuerdo
con las tarifas establecidas en acto administrativo. El recaudo de la entidad depende especificamente de
la gestion eficiente de los procesos de evaluacidon y seguimiento, por lo que contar con una estrategia de
sostenibilidad financiera consolidada es indispensable.

Para el seguimiento de esta linea estratégica se formularon dos indicadores de impacto, uno que medira
la salud financiera de la autoridad y otro que establece la gestion y el desempefio de la ANLA de acuerdo
con la metodologia establecida por el Departamento Administrativo de la Funcion Pablica - DAFP.

Indicador de impacto: Indicador de Sostenibilidad financiera

Indice de desempefio institucional

Para el desarrollo de esta linea estratégica se plantearon tres objetivos estratégicos, los cuales se presentan
a continuacion junto con las metas programadas para cada uno de ellos y sus respectivos objetivos de
gestion

Objetivo Estratégico 8

Optimizar el recurso fisico, financiero y tecnoldgico destinado a los procesos de la autoridad para materializar
la gestion institucional orientdndola a resultados

11.Talento Humano, 2. Direccionamiento estratégico, 3. Gestion con valores para resultados,4. Evaluacion de resultados, 5. Informacién y
comunicacion, 6. Gestion del conocimiento, 7. Control Interno

21. Planeacion institucional, 2. Gestion presupuestal y eficiencia del gasto pdblico, 3. Talento Humano, 4. Integridad, 5. Transparencia y acceso a
la informacién, 6. Fortalecimiento organizacional y simplificacion de procesos, 7. Servicio al ciudadano, 8. Participacion ciudadana en la gestion
publica, 9. Racionalizacion de tramites, 10. Gestion documental, 11. Gobierno digital, 12. Seguridad digital, 13.Defensa juridica, 14. Gestion

del conocimiento y la innovacion, 15. Control Interno, 16. Sequimiento y evaluacion del desemperio institucional, 17. Gestion de la informacion
estadistica, 18. Compras y contratacion pablica
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Para el cumplimiento de este objetivo se plantea el siguiente objetivo de gestion

0G - 11 Transformar los procesos de la autoridad teniendo en cuenta sus capacidadesy
modelos de operacion

Dentro de las actividades a realizar durante el cuatrienio para el logro de estos objetivos se encuentran las
siguientes:

== »»  Revisar y analizar el conjunto de procesos institucionales, a fin de actualizarlos y
racionalizarlos (recorte de pasos, tiempos, requisitos, entre otros).

== Revisar la estructura organizacional de la autoridad y determinar los ajustes necesarios
para cumplir con las apuestas establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo y las
directrices del Gobierno Nacional.

e+ Consolidar la estrategia de sostenibilidad financiera de la Autoridad.

“= Evaluar los cobros por servicios para cumplimiento del objeto misional frente al titular
de la licencia, asi como fortalecer las fuentes de financiacion para la atencién a los
requerimientos de las comunidades y demas actores impactados.

«=»»r Gestionar procesos de mejora continua sobre el sistema de gestion documental y sus
interoperabilidades para mejorar su funcionamiento, soportando de manera eficiente la
gestion institucional, tanto en los procesos misionales como no misionales. 29

== »»+ Generar espacios de trabajo conjunto para mejorar la integracion del Sistema de Gestidn
Ambiental - SGA con los otros Sistemas de Gestion, promoviendo la participacion y
apropiacion de los colaboradores de la entidad.

e Formular e implementar acciones para promover el uso eficiente y ahorro de agua y
energia, y disposicion final de residuos.

== Implementar una oportuna gestién y control de la publicidad para continuar con la
efectivad de la notificacion, comunicacion o publicacion de los actos administrativos a
través del fortalecimiento e integracién de convenios interadministrativos suscritos.

«=>» Fortalecer los controles internos del Grupo de gestion de notificaciones para avanzar
tecnologicamente evitando y previniendo errores de notificacion de los actos
administrativos.

==+ Fortalecer los conocimientos para el uso correcto de los aplicativos dispuestos por la
entidad para la publicacion y notificacion de los actos administrativos.

== »» Realizar convenios con entidades del Gobierno y/o del sector privado para capacitar
constantemente a los abogados del grupo de gestion contractual en cuanto a la
actualizacion y aplicacion de nuevas normas estatales y lineamientos de contratacion.
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==+ Fortalecer la adquisicion de bienes o servicios con criterios de sostenibilidad para mejorar
la gestion institucional y contribuir a las politicas nacionales de sostenibilidad.

Objetivo Estratégico 9

Impulsar y fortalecer el talento humano de la autoridad, para garantizar un equipo integro, competente y
comprometido

Para el cumplimiento de este objetivo se plantean los siguientes objetivos de gestidn

OG 12 - Alinear las préacticas de talento humano con los objetivos y la mision de la
autoridad

0G 13 - Intervenir el ambiente organizacional y de construccién de cultura

Dentro de las actividades a realizar durante el cuatrienio para el logro de estos objetivos se encuentran las
siguientes:

»p  Disponer de informacién oportunay actualizada a fin de contar con insumos confiables
para una gestion con impacto en la labor de los colaboradores.

»Pp  Disefiar estrategias encaminadas a retener e incentivar el talento humano con experiencia
calificada y probado conocimiento en temas especificos de la entidad.

»Pp  Incorporar actividades que promuevan la inclusion y la diversidad (personas con
discapacidad, jovenes entre los 18y 28 afios y género) en la planeacion del talento humano
de la entidad.

P Caracterizacién precisa de las necesidades, intereses, y expectativas de los colaboradores
que permita identificar posibles requerimientos de capacitacion, bienestar, salud y
seguridad en el trabajo, entre otros.

»P  Implementar el protocolo para la prevencion, atencién y medidas de proteccion de
todas las formas de violencia basadas en género y/o discriminacién por razén de raza,
etnia, religion, nacionalidad, ideologia politica o filosdfica, sexo u orientacion sexual o
discapacidad y demas razones, en la Politica de Prevencion de Faltas Disciplinarias, para
sensibilizar a todos los colaboradores de la entidad sobre la prevencion de conductas con
incidencia disciplinarias relacionadas con la violencia sexual y todo tipo de discriminacion.

> Realizar actividades para mejorar el confort térmico de las instalaciones para prevenir
posibles enfermedades laborales de los colaboradores.
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Objetivo Estratégico 10

Promover la mejora continua a través de la integracion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion y los
sistemas de gestion implementados por la autoridad

Para el cumplimiento de este objetivo se plantean los siguientes objetivos de gestion

0G 14 - Consolidar la articulacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion con todos
los instrumentos de planeacién de la Autoridad

Dentro de las actividades a realizar durante el cuatrienio para el logro de estos objetivos se encuentran las
siguientes:

== Revisary ajustar el mapa de procesos de la entidad para articular de mejor forma a las
dependencias de acuerdo con las caracteristicas y objetivos de cada proceso.

»==P Establecer criterios de calidad para fortalecer el seguimiento a acciones y/o indicadores
que sean objeto de uno 0 mas instrumentos de planeacion institucional, mejorando la
consistencia de los reportes cualitativos, cuantitativos y evidencias de su ejecucion.

»==P Contribuir a la construccién de una politica intersectorial de prevencién del dafio
antijuridico.

== |Implementar aplicativo para la gestién integral de los planes de mejoramiento desde la 31
formulacion de la accion hasta la evaluacion de efectividad.

»==P Disefiar e implementar un mecanismo que permita identificar y fortalecer el grado de
apropiacién de los conceptos de Autocontrol y Autoevaluacién

»==P Revisar la metodologfa definida en el procedimiento de auditorfa interna con el fin de
fortalecer la interaccion y comunicacion de resultados a los auditados.

SEGUIMIENTO PLAN ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL

De acuerdo con lo establecido en el procedimiento de formulacion y seguimiento del Plan Estratégico
Institucional (Anexo 3), el seguimiento de este plan se realizara de forma semestral y los indicadores que
miden la ejecucién de las actividades se revisaran anualmente con las dependencias y se incluiran en el
Sistema de Planeacién y Gestion Institucional - SPGI.







