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Facilitar un espacio de reflexion colectiva y analisis estrategico
para identificar el contexto interno y externo de la ANLA,
mediante la herramienta DOFA, combinada con metodologias de
pensamiento creativo (CPS), que promuevan la participacion
activa, la conexion de ideas, el trabajo colaborativo y la
priorizacion de retos claves.
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Bienvenida y contextualizacion (15 minutos)

Rompe hielo (10 minutos)

Exploracion del contexto - DOFA + CPS (70 minutos)

e |deas por estaciones (40 minutos) _
e Agrupacion, sintesis y clasificacion (30 minutos)

Evaluacion - Matriz Factores Internos y Externos
(20 minutos)

Cierre y tarea (5 minutos)



LI contexto?

Combinacion de cuestiones internas y externas que

pueden tener un efecto en el enfoque de la
organizacion para el desarrollo y logros de sus
objetivos

Objetivo

Generar insumos para el analisis del contexto
institucional, que orienten la formulacidn,
actualizacion y articulacion de los instrumentos de
planeacion, mediante la definicion de lineamientos
para la identificacion y evaluacion de factores
internos y externos que influyen en su gestion, con el
proposito de contribuir en al cumplimiento de la
mision, vision y objetivos estratégicos

N

Alcance

Presentar las generalidades para la identificacion y
analisis de los factores internos y externos que
inciden en la gestidn institucional, asi como los

lineamientos para la definicion de acciones en los
diferentes instrumentos de planeacion, segun
corresponda. Aplica para los procesos establecidos
en el mapa de procesos de la entidad



Pasos implementacion
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Analisis de Factores

Internos

Fortalezas

Aquellas caracteristicas propias
de ANLA, que facilitan o
favorecen la operacion de los
procesos para el logro de los
objetivos estratégicos. (ventajas
competitivas).

Nos podriamos preguntar
.En qué somos mejores?, ;Quée
hemos hecho bien que nos
diferencia de las demas
entidades del sector?

J

Debilidades

Aquellas caracteristicas propias
de la entidad, que constituyen
obstaculos internos y limitan la
operacion de los procesos para
el logro de los objetivos
institucionales.

Nos podriamos preguntar
;Quée aspectos debemos
mejorar?

Externos

Oportunidades

Son aquellas situaciones que se
presentan en el entorno de la
entidad y que podrian favorecer
la operacion de los procesos y
el logro de los objetivos
institucionales

Nos podriamos preguntar
;Qué aspectos positivos del
entorno se pueden convertir en
oportunidades para nuestra
entidad?

AMmenazas

Son aquellas situaciones que se
presentan en el entorno y que
podrian afectar negativamente
la operacion de los procesos y

las posibilidades de logro de los

objetivos institucionales.

Nos podriamos preguntar
;Qué aspectos negativos del
entorno se pueden convertir en
una amenaza para nuestra
entidad ?

J




Factores Internos
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Factores Externos - PESTAL

Autoridad Nacional
de Licencias Ambientales




M etOd o I og I,a - C Ps de ﬁ?iﬁrtliidﬂb:’?l;:g :E;: les

Creative Problem Solving es un método
probado para resolver problemas o retos de
forma imaginativa e innovadora.

Autores: Alex Osborn y Sidney Parnes

" EVALUACION ¥

e |dentificar el Objetivo, Deseo o Reto. = gy

e Recolectar Informacion o analizar Y 7", SITUACION
informacidn e,

e Clarificar el problema o el reto

e Generar ldeas y propuestas

e Seleccionar y reforzar (viabilidad)

e Planificar la accion




] e
4
1! F
PN ol
)
hegp - f
.y ‘Y +

” A idad Naci L
MetOdOIOQIa - CPS de Liléé?'u';iaas An-?;;gsfales

CLAR‘HCACIGN

cLARIFICAC/G,

Exploracion . Formulacion
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¢Como lo haremos posible?
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Entrega de matriz
finalizada

ESTACION 3
Evaluacion
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Organizacion de

Asignacion de

equipos cuadrante
¥ >
>
|
Exploracion Rotacion
preguntas cuadrantes
orientadoras
ESTACIONI

Divergencia

Organizacion de equipos: (2 equipos) 4 min
Asignacion de cuadrantes DOFA: cada
equipo inicia desde un cuadrante diferente
Exploracion de cuadrante: responder
preguntas orientadoras alrededor del
cuadrante asignado -10 min por cuadrante
Rotacion: se generan aportes adicionales y
afinacion cuando lleguemos a los cuadrantes
del otro equipo
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Estacion 2
Convergencia
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% e Agrupacion por afinidad: agrupar las ideas

Clasificacion por cuadrante en grupos, ya sea por tematicas
en comun, objetivos, dependencias etc.

e Clasificacion: una vez agrupadas las ideas, se

debe: a) asignar un nombre a la categoria b)
indicar si el factor es interno o externo e
indicar a cual corresponde (ver instrucciones

Agrupacion por mapa de trabajo)
afinidad

ESTACION 2
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Priorizaciony
Evaluacion
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Diligenciamiento y
entrega de matriz

ESTACION 3

e Evaluacion y diligenciamiento matriz:
calificar los resultados bajo las categorias y
criterios definidos, para organizar su
priorizacion en la matriz.

e |La matriz diligenciada en su totalidad sera
remitida en el plazo acordado durante la
sesion.



Importancia

Refleja el nivel de influencia del
factor en el cumplimiento de las
lineas estratégicas, la mision,
vision y objetivos de la entidad,
ya sea de forma positiva
(fortalezas y oportunidades) o
negativa (debilidades y
amenazas).

;Qué tan determinante es este
factor para el logro de los

objetivos estrategicos de la
entidad?

Explicacion criterios

Se refiere al nivel de urgencia
para actuar sobre el factor, ya
sea para evitar impactos
negativos o aprovechar
oportunidades antes de que se
desvanezcan.

;Cuanto tiempo hay para actuar
antes de que el factor cause un

impacto o se pierda la
oportunidad?

Capacidad
respuesta

Refleja la capacidad de la
entidad para gestionar el factor,
ya sea potenciandolo o
mitigandolo, segun su
naturaleza. Considera recursos
disponibles y el grado de
autonomia institucional.

;La entidad cuenta con los

recursos y las condiciones
necesarias para gestionar
eficazmente este factor?




Explicacion criterios

CRITERIO

IMPORTANCIA

ALTA (3)

El factor esta directamente vinculado con
la mision institucional y compromete de
manera significativa el cumplimiento de las
lineas y objetivos estratégicos y de gestion.
Su impacto es determinante para el logro
de los fines misionales.

MEDIA (2)

El factor incide sobre procesos de apoyo o de
gestion administrativa que, si bien no estan
directamente ligados a la mision, si contribuyen al
cumplimiento de las lineas estratégicas y los
objetivos institucionales de forma indirecta.

BAJA (1)

El factor se relaciona con actividades
operativas de menor relevancia o de
caracter rutinario, sin una incidencia
directa en el logro o la medicidn de las
lineas estratégicas ni de los objetivos
institucionales y de gestid

URGENCIA

Requiere atencion inmediata en el corto
plazo (Entre O a 6 meses) . La falta de
intervencidn oportuna podria generar

impactos criticos para la entidad o
conllevar la pérdida de oportunidades
clave que aportan significativamente al
logro de los objetivos estratégicos y al

desempeno institucional

Debe ser atendido en el mediano plazo (un ano).
Aunqgue no representa un riesgo o una
oportunidad inmediata, su postergacidn podria
derivar en impactos progresivos sobre los
objetivos estratégicos.

Puede ser gestionado en el largo plazo (2
anos). No requiere acciones rapidas ni
genera impactos inmediatos o criticos que
afecten el desempeno institucional y el
logro de los objetivos estratégicos

CAPACIDAD DE
RESPUESTA

La entidad cuenta con los recursos
necesarios (humanos, técnicos, financieros
y normativos), asi como con la autonomia y

las condiciones institucionales para

gestionar el factor de forma inmediata y

efectiva, ya sea para potenciarlo o

mitigarlo.

La entidad dispone de algunos recursos y
capacidades, pero requiere ajustes, apoyo
externo, alianzas o una planificacion previa para
gestionar el factor de manera efectiva. La
respuesta es posible, pero con limitaciones que
pueden retrasar o reducir su impacto.

La entidad no cuenta actualmente con los
recursos, capacidades o condiciones
necesarias para gestionar el factor de
manera adecuada. La intervencion
depende de cambios estructurales, apoyo
externo significativo o decisiones de
mayor nivel jerarquico. No se tiene
competencia directa para incidir, depende
de decisiones externas




Explicacion de resultados

PUNTAIJE NIVEL DESCRIPCION

Requiere la formulacion y ejecucion de acciones inmediatas, es decir, en el corto plazo, en los diferentes
instrumentos de planeacion aplicables (PEI, PAI, politicas MIPG, gestion de riesgos). Estas acciones deben
7 9 ALTO orientarse a gestionar debilidades, amenazas y oportunidades.

Para las fortalezas, no se requieren acciones, pero si es fundamental potenciarlas, mantenerlas y
aprovecharlas estratégicamente, comunicandolas efectivamente a los grupos de valor y a los diferentes
procesos de la entidad.

Requiere formulacidn de acciones en el mediano y/o largo plazo, que deben ser consideradas en los diferentes
4_6 MODERADO instrumentos de planeacion. Estas acciones buscan mejorar o mitigar debilidades, amenazas, y aprovechar las
oportunidades, aunque no de forma urgente. En el caso de fortalezas, se recomienda mantenerlas y
fortalecerlas progresivamente, y comunicarlas en los diferentes procesos de la entidad

No requiere acciones inmediatas ni prioritarias dentro de los instrumentos de planeacion institucional. Estos
1_3 BAJO factores, tanto si son debilidades, amenazas, oportunidades o fortalezas, tienen un impacto limitado o de bajo
riesgo, por lo que pueden ser monitoreados y gestionados de manera rutinaria sin comprometer el logro de los
objetivos estratégicos.
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