
PLAN DE GESTIÓN DEL CAMBIO

¡Tanto cuadro y 
flechita! ¿Para 

qué tanto plan?

Es nuestra 
brujula. Sin eso, el 

cambio se 
improvisa… y ahí 
sí se enreda todo.

Eso es el plan de 
gestión del cambio, 
Resi. Ahí se definen 

las acciones para 
comunicar, preparar y 

acompañar a las 
personas durante el 

cambio


