POLITICA DE GESTION- MIPG:
DIMENSION No.:

ITEM

PESO DE LA
ACCION

ACCION

Identificar los productos y/o
servicios que entrega la entidad
alos grupos de valor que estan

asociados alos framites y Ofros

PESO POR
ACTIVIDAD

Politica de simplificacion, racionalizacion, estandarizacion de framites

Dimensidn No: 3 Gestion con valores para resultados.

ACTIVIDADES

PRODUCTO
ESPERADO

FECHA DE
INICI

FECHA DE
FINALIZACION

DEPENDENCIA
LIDER

DEPENDENCIA(S)

SEGUIMIENTO A SEPTIEMBRE 30 DE 2025 -III

EVIDENCIA

ANALISIS CUALITATIVO
(AUTOEVALUACION)

VALIDACION OAP
(Espacio exclusivo de la OAP)

% Avance real
acumulado de la
accion

% Avance esperado de la
actividad
(Espacio exclusivo de la

OAP)
100.00%

% Avance real
acumulado de la
actividad

Nivel de cumplimiento alto:
Se verific el documento “Oferta Insfitucional 2025", el cual confiene el
inventario completo y actualizado de los productos y servicios dirigidos a los,
grupos de valor de la ANLA. El archivo presenta un tfotal de 53 frémites,
servicios y reportes, clasificados por:

Dependencia responsable (SELA, SIPTA u ofros grupos infernos).

Proceso asociado (Evaluacién de Licenciamiento Ambiental, Evaluacion de
Permisos y Tramites Ambientales, Seguimiento, efc.).

Categoria (Trémite / Servicio / Reporte).

Enlaces a GOV.CO y registros SUIT cuando aplica.

El confenido del documento confirma que la actualizacién de la oferta
institucional fue efectivamente realizada, viéndose un documento con un,
inventario alineado con las funciones misionales y procedimientos de la
entidad, cumpliendo asi con la meta establecida para esta actividad.

En consecuencia, la actividad se considera cumplida al 100%.

Nivel de cumplimiento aito:
La actividad fiene como propésito revisar y actualizar semestralmente las
de vida de los framites inscritos en el SUT, asegurando su

corresponden @ framites “hijo” derivados del tramite de
licenciamiento ambiental. En consecuencia, se fiene un universo real de 29,
hojas de vida que deben revisarse semestralmente en el SUIT.

Durante el primer trimestre, la dependencia inicié verificando la correcta
n de uno de los tramites y avanzé en revision inicial de la oferta. En
el segundo trimestre, SIPTA y SELA remifieron solicitudes de ajuste a la OAP
para 9 frémites, ademds de incluir la verificacion del framite recientement
incorporado en el SUIT (Cerfificacion de Alternativas Sostenibles), que no|
requiere actualizacion. En el tercer fimestre, se confirma la realizacion de la
primera actualizacién semestral del SUIT, efectuada el 07 de julio de 2025, asi|
como nuevas solicitudes de ajuste para framites de alto fiujo: IDB|
(17/09/2025) y PDA (29/09/2025).

En conclusion, la actividad presenta un avance soportado en evidencia
documental de s revisiones realizadas, solicitudes de  ajuste v,
actualizaciones en la plataforma SUIT. El rezago frente al avance esperado
(63.80% vs. 69,64%) obedece a que aln quedan hojas de vida pendientes|
por revision y ajustes posteriores, lo cual es esperable dado el caracter]
progresivo del ejercicio semestral. En consecuencia, la actividad se clasifica
con nivel de cumplimiento alto.

69.64%

Nivel de cumplimiento alto:

La actividad se encuentra finalizada desde el primer frimestre. El 25 de|
febrero de 2025 se presenté la estrategia de comunicaciones al Grupo de!|
Comunicaciones y, fras recibir observaciones, el documento ajustado fue
remitido el 26 de febrero, cerrando formalmente el producto esperado. Las
evidencias aportadas (estrategia, soporte de presentacion y soporte de
envio) permiten verificar completamente el cumplimiento, por lo que no
hubo nuevos reportes ni revisiones en los seguimientos posteriores.

rvacione:

La actividad mantiene un nivel de cumplimiento del 100%, sin ob:
por parte de la OCI.

100.00%

Nivel de cumplimiento bajo:

, durante toda la vigencia, las
acciones definidas en la esfrategia de comunicaciones orientadas a
difundir avances, mejoras y actualizaciones asociadas a los framites,
racionalizados. La meta anual confempla un tfotal de 12 acciones de,
difusion.

El Grupo de Comunicaciones mantiene una ejecucion progresiva y
verificable de las acciones de difusion previstas en la estrategia. Las,
evidencias suminisiradas respaldan las actividades realizadas. Sin embargo,
el avance acumulado (48%) se encuentra por debaijo del avance esperado,
(69.64%) debido a que ain no se han completado todas las piezas|
contempladas en la estrategia anual y subsisten productos pendientes de;
publicacion por parte del Grupo de Comunicaciones. De esta manera, la
actividad se clasifica en nivel de cumplimiento bajo, pero no genera alertas,
pues la estrategia sigue en desarrollo segin lo planeado, y para el cuarto
frimestre estan programadas las restantes 6 acciones de difusion.

69.64%

Procedimientos Adminisirativos 1.1. Mediante la matriz de Listado
(OPA) que reaiiza el ciudadano. identificacion de framites, actualizado de Actividad finalizada en el segundo No se revisa andilisis ni evidencias,
1 5% |Sedebe teneren cuenfala 100% servicios, reportes y ofros 1 | aofera 17-6n6.25 17-eb-25 SIPTASELA onr N/A actividad finalizada en el | fimesire de 2025 con un cumplimiento | debido a que la actividad ya se 100.00%
informacion sobre mision, procedimientos administrativos institucional de - del 100%, por lo cual no se reporta para  [encuentra al 100% de cumplimiento
e N N N N segundo frimestre N N
funciones, procesos misionales, (opas), actualizar el inventario de framites el fercer frimesire desde el segundo frimestre de 2025
y sobre los productos que la oferta insfitucional ANLA. vigencia 2025.
resultan de la ejecucion de los
procesos y que estan dirigidos a
los ciudadanos o grupos de
valor de la entidad.
Se realizé el dia 07 de julio la primera
2.1 Revisar y actualizar actualizacion semestral de la
Verfi a totaidad de & semestralmente la hoja de vida o platafora SUIT, adicionalmente se s revi teyd imient
. e '_'50’ q“: @ fotai 5_’ ) er°5 de los framifes inscritos en el SUIT, Soporte de actualizacién  |vienen revisando algunos framites ﬁ’eV‘SC_’d’eF’?’ ey da C'U’”F’ 'W‘e'” o
bl dod et para definir si es necesario, Soportes de sui que tienen alto tréfico de solicitudes jcc’us;j‘,"cf‘:g"’s' reporte cuaiitativo
2 5% |alinventorio. s oneuenfion 100% :](;ivgsor:cxggsr;::lz:vos 2 cc'u(;ll;z‘?c\on 03-mar-25 31-dic-25 SIPTA -SELA OAP 50?ortl_e de.lSO\(l;:lﬂle ?g . y s‘fe 'TOS generado \cs'reslp_vecf_lycs | [Bicsiculo del avance cuaniitatio se 63.80%
registrados en el SUIT y registrar Porarioe di? estor poral ‘a" actualizacion ge los framiies |soliciiudes para su aciualizacion, €1 | yescribe por SIPTA en la evidencia
los faltantes. o dD‘ pa ‘ idb y pda 17/09 se rec\_\z([n la sol!c!fud deIDB.el |informe 2.1.
atencion de los usuarios en el 29/09 se realizé la solicitud de PDA, se
Surt- carga informe que soporta el avance
porcentual.
3.1 Establecer una estrategia de
comunicaciones para la difusion Actividad finalizada en el segundo No se revisa andlisis ni evidencias,
y apropiacion de las mejoras Estrategiade | ). . b A . - frimestre de 2025 con un cumplimiento  [debido a que la actividad ya se
50% implementadas de los framites V| comunicacién | 01-feb-25 28feb-25 SIPTA-SELA COMUNICACIONES NI/ A °°”‘é‘d??’ f'”?"md“ €N | el 100%, por lo cual no se reporta para | encuentra al 100% de cumplimiento
de cara a los usuarios internos y el segundo frimesire el tercer timestre desde el segundo frimestre de 2025
externos.
Diseiar e implementar la
esfrategia de comunicacion
para mantener: 1) la difusion de
3 5%  |la oferta institucional de 7400%
frémites, servicios y reportes, 2) Durante el periodo se realizaron
La esrafegia de racionalizacién 3.2 Ejecutar las acciones de Estrategia de avances en un fotal de 5
y 3) Los beneficios a los usuarios. P DO actividades:
difusién planteadas en la comunicacion Estrategia de comunicacién ! i
estrategia, de manera interna con imient - Oferta institucional de framites . .
/o externa, en relacion a los seguimiento " con seguimiento N interno Se revisareporte y da cumplimiento
50% v ' 100% 03-mar-25 31-dic-25 COMUNICACIONES SIPTA -SELA Soportes de la estrategia de R - alas evidencias, reporte cudlitativo
avances alcanzados sobre las Soportes de la . - Oferta institucional de framites cuantifative
mejoras de los trémites inscritos estrategia de FOT”"'CGf'g” externo Y -
enla estrategia de comunicacién implemeniada - Elaborar un carrusel de imagenes
racionalizacion. implementada que permita aclarar los fiempos de
los frémites a cargo de la SELA
Reporte con el Denfro del archivo denominado
4.1 Consolidar la informacién numero de . “andlisis de variables', en su seccion | se revisa reporte y da cumplimiento
relacionada con el nmero de solicitudes y Reporte con el nUmero de numero 1, se puede evidenciar la a las evidencias, reporte cualitativo
12.5% solicitudes y fiempos de atencién | fiemposde | o 0 o 25-0g0-25 SIPTASELA SIPTA SELA solicitudes y fiempos de consolidacion de la informacion y cuantitativo.
por cada trémite, reporte y atencién para atencion para la oferta reportada desde las misionalidades,
servicio que ingresaron entfre el la oferta institucional ANLA en relacién al numero de solicitudes y|Da cumplimiento al 100% y por ende:
01/08/2024 al 31/07/2025. institucional fiempos de atencion para cada se da por finalizada la actividad
ANLA tramite, reporte y servicio.
4.2 Consultar a los usuarios L .
externos en relacion a su Se realizé el dia 19 de septiembrre de
satisfaccion durante la solicitud Reportes de los 2025, reunion con la SMPCA denfro
de framites, mediante la resultados Reporte de los resultados  |de la cual el profesional Andres Se revisa reporte y da cumplimiento
12.5% aplicacién de la encuesta 2 | obtenidosen | 17-feb-25 15-ago-25 SMPCA SIPTA -SELA obtenidos de la encuesta de [Barrios presentd y entregé la base de |a las evidencias, reporte cualitativo

"medicién de la experiencia
ciudadana"y consolidar la
informacién resultante del
instrumento de consulta.

la encuesta de
safisfaccion.

satisfaccion

datos y los resultados obtenidos
dentro de la encuesta de
satisfaccion 2025-i.

y cuantitativo.

Nivel de cumplimiento: Alto
Durante el fercer timestre se verifico la consolidacion del nimero de
solicitudes y los fiempos de atencion de cada framite, reporte y servicio de,
la oferta institucional ANLA, conforme al periodo 01/08/2024-31/07/2025. La
informacion se encuentra organizada en el documento “Andiisis.Variables,
(fiempos)”, cumpliendo con el producto esperado.

La evidencia cargada es consistente con el producto esperado, por lo cual
la actividad se considera cumplida al 100% y con nivel de cumplimiento,
alto.

Nivel de cumplimiento: Alto
Se verificé la entrega progresiva y completa durante los tres frimestres, en|
relacion a los resultados de las encuestas de satisfaccion aplicadas a los|
usuarios externos, especificamente las mediciones 2024-Il 'y 2025,
cumpliendo con el producto esperado. En el primer frimestre se recibieron
los resultados y la presentacion de la mediciéon 2024, avanzando
inicialmente en la divulgacion. En el segundo frimestre se adelanté el andilisis|
estadistico y la consolidacién de la informacié

Finalmente, para el tercer frimestre se presenté la base de datos y el andlisis
consolidado de la encuesta 2025-1, cumpliendo asi con el ciclo de consulta,
procesamiento y entrega del reporte técnico correspondiente.

El conjunto de evidencias demuestra que se adelanté la consulta a usuarios,
se consolidé los resultados, se aplico el andiisis estadistico y enfregé los|
insumos requeridos para el proceso de raciondlizacién. Por lo anterior, la
actividad se considera cumplida al 100%.




25%

Identificar criterios o fuentes de
informacion para priorizar los
trémites que deberian ser
racionalizados por la enfidad
(E: quejas, volumen de
solicitudes, costos, Planes de
desarrollo, enfre ofros) que
permita evaluar la safisfaccion
de los grupos de valor respecto
alas acciones de

racionalizacién implementadas.

Identificar que trémites inscritos
en el SUIT, cuentan con
disponibilidad en linea de
acverdo a lo establecido por
MINCIT.

4.3 Identificar los framites de la
entidad objeto de alerta por

Reporte de alerta de

Se realizé solicitud a Luz Dary Amaya
de la oficina de control inferno el 08
de agosto, con el fin de informar los
resultados o reportes de auditorias de

itorias i Reporte de auditorias P Se revisa reporte y da cumplimiento
i h . : . "
125%  |Porte de audiorios infemas y dlerfasde | 01-ag0-25 29-ag0-25 ocl SIPTA-SELA Correo de solicitud cara alos rdmifes de la ANLA alas evidencias, reporte cualitafivo
externas de acuerdo con el Plan auditorias Informe marzo-mayo enconfrandose 1 observacion v cuantitativo.
Anual de Auditoria con corte al ditoria NO CITESY (Auditoria realizada desde 10 de B
31/07/2025. auditoria marzo al 30 de
mayo de 2025) y 3 no
conformidades.
4.4 Realizar seguimiento Se realizé la segunda reunién el 11 de
ff‘rﬁgﬁxﬁgng una agosto con el objefivo de evidencior [se revisareporte y da cumplimiento
evu'denc'(;r los Qré’nf’nes mds Actas de Acta de reunidn segundo los tramites mas consultados en la alas evidencias, reporte cualitativo
125% \cenct s ; 01-abr-25 24-0ct-25 SIPTA-SELA SMPCA trimesre enfidad por los usuarios extemos, y cuaniitafivo.
consultados en la enfidad por los reuniones lisis de | Itad N | | La actividad da cumplimiento al
Usuarios externos, asi como los Andlisis de los resultados quejas y reclamos, se procesa la o P
frémites con mayor cantidad de informacién y se presentan los g
quejas y reclamos. resultados.
4.5 |dentificar de los framites
inscritos SUIT que pueden: 1)
facilitar la implementacion del
Acuerdo de Paz ( si aplica), 2)
:g'gegc;slg%igv;;::;ggrﬁ:;;c Actividad finalizada en el segundo  [No se revisa andilisis ni evidencias,
125% de rufa que adelanta el Ustadode | 4 o5 014ul25 SIPTA -SELA N/A N/A actividad finalizada en | TTMesfre de 2025 con un debido a que la acfividad ya se
M - identificacion ; cumplimiento del 100% por lo cual no |encuentra al 100% de cumplimiento
Ministerio de Tecnologias de la el segundo frimestre i | i " desde el segundo frimesire de 2025
Informacién y las se reporta para el fercer frimestre.
Comunicaciones - DNP y Funcién
Publica y 3)los que estan
relacionados con los indicadores
de Doing Business.
rt;gre;rc:;grr\/lisi;cg;e;,enercn Actividad finalizada en el segundo  |No se revisa andiisis ni evidencias,
125% mayores costos infemos en su Ustadode | 4 05 014ul25 SAF SIPTA -SELA N/A actividad finalizada en | TTMesfre de 2025 con un debido a que la acfividad ya se
N o N framites ; cumplimiento del 100% por lo cual no |encuentra al 100% de cumplimiento
ejecucion para la entidad y el segundo trimestre rh I 1 trimestr desde el segundo frimestre de 2025
para los usuarios. se reporta para el fercer frimestre.
El 12 de agosto la OCDI comunica
que en los meses de junio y julio de
. 2025, la Oficina de Control
;}er:x?!igne;:‘:i:(;r(‘:ccvuaclones Reportes de Reporte de actuaciones de | Disciplinario Interno no ha recibido  |Se revisa reporte y da cumplimiento
12.5% de corrupcién que se puedan actuaciones | 01-abr-25 17-oct-25 ocoI SIPTA -SELA corrupcion quejas disciplinarias por presuntos a las evidencias, reporte cualitativo
estar presenfando. de corrupcion Andlisis del reporte actos de corrupcion en co'mrc de v cuantitativo.
colaboradores de la Autoridad, por
lo cual se procede a realizr el analisis
de la disminucién comparativa con
el primer trimestre reportado.
4.8 Consolidar y analizar los Se carga el andlisis de variables, el
'eS“"Gd‘OS Ob:e"_‘dos en “05 " cual integra la revisién de tiempos, s . toyd imient
numerales anteriores incluyendo fhe . i : e revisa reporte y da cumplimiento
12.5% los resultados de la actividad 5.2 Informe de |1 (o505 24-0ct:25 SIPTA -SELA SIPTA -SELA Informe del andlisis de nimero de solicitudes, actuaciones |\ " Gigencias, reporte cuditativo
andlisis variables disciplinarias, pars, auditorias y el

e identificar mediante estas
variables los frémites a
racionalizar en 2026.

andlisis de las preguntas del SUIT,
junto con las conclusiones.

y cuantitativo.

91.75%

67.00%

100.00%

88.35%

100.00%

100.00%

91.46%

54.72%

Nivel de cumplimiento: Alto
Durante el tercer trimestre se verifico el cumplimiento total de la actividad,
orienfada a identificar los frémites de la entidad que presentan alertas,
derivadas de auditorias internas y externas con corte al 31/07/2025. El 8 de
agosto de 2025 se realizé la solicitud de informacién a la Oficina de Control;
Inferno, y la OCI entregé el consolidado de dos auditorias internas, con la
misma fecha de corte, lo cual permitié identificar que en una auditoria se
fijé una observacion y en la otra de identificé tres no conformidades:

- Auditoria al proceso de evaluacién, seguimiento y modificacion de
permisos asociados a Diversidad Biolégica y Visto Bueno No CITES con una
observacion.

- Auditoria a la gestion de framites asociados con beneficios fributarios y|
cerfificaciones de bolsas plasticas con 3 no conformidades.

La evidencia presentada (correo de solicitud, informe consolidado) permite!
verificar el cumplimiento del producto esperado: identfificar y reportar las
alertas de auditoria asociadas a los framites de la enfidad.

En consecuencia, y dado que se completé la acfividad en el periodo
previsto, se registra un avance real acumulado del 100%

Nivel de cumplimiento: Medio

Durante el segundo vy tercer frimestre se verificé el desarrollo de las reuniones
programadas para identificar los trémites mas consultados por los usuarios!
externos, asi como aquellos con mayor nUmero de quejas y reclamos. Se|
realizé la primera reunién el 30 de abril de 2025 y la segunda el 11 de agosto
de 2025, presentando en ambos casos el acta correspondiente y el andlisis
de resultados.

Si bien la acfividad registra un avance real acumulado del 67%, inferior al
8835% esperado para este corte, es imporfante precisar que la
programacion de esta accién establece una reunion por frimestre, iniciando
en el segundo frimestre, por lo que el avance observado corresponde a la
ejecucion normal del cronograma anual. En consecuencia, no se genera
alerta, siempre que la reunion del cuarto frimestre se lleve a cabo dentro del|
periodo establecido, aunque se clasifica en nivel de cumplimiento medio|
por el avance porcentual antfes explicado.

Nivel de cumplimiento: Alto

Las dependencias presentaron el informe comespondiente a la
identificacion de los frémites inscritos en el SUIT que podrian: (i) facilitar la
implementacién del Acuerdo de Paz, (i) estar asociados a la Ruta de la
Excelencia o Mapa de Ruta adelantado por el MIinTIC, DNP y Funcion
PUblica, y (i) relacionarse con los indicadores de Doing Business. Las!
evidencias aportadas (resumen ejecutivo del andlisis del Acuerdo de Paz,
revision del estado del arfe de la Ruta de la Excelencia y listado de|
verificacion frente a Doing Business) permiten confirmar que se realizé una
revisién integral de cada uno de los framites, servicios o reportes en relacion
alas iniciafivas gubernamentales mencionadas.

Dado que la acfividad alcanzé el 100% del avance programado, cuenta
con evidencias fue finalizada denfro del periodo establecido, la evaluacion
corresponde a un nivel de ct iento alfo.

Nivel de cumplimiento: Alto
Las dependencias presentaron el listado de trémites, reportes y servicios de
la entidad con sus respectivos costos, tanto desde la perspectiva del usuario
como desde la valoracion interna de funcionamiento. El andiisis fue,
elaborado con el apoyo de la Subdireccion Administrativa y Financiera -
SAF. La informacién enfregada idenfifica de manera clara los costos,
asociados @ cada frémite. Las evidencias aportadas (base de datos,
suministrada por SAF y consolidado del andlisis) permiten verificar que la
actividad fue desarrollada dentro del periodo programado.

En consecuencia, y dado que se completé la actividad en el periodo
previsto, se registra un avance real acumulado del 100%.

Nivel de cumplimiento: Bajo

La actividad buscaba medir y evaluar la disminucion de las actuaciones
asociadas a posibles actos de corrupcion vinculados con los framites de la
enfidad, a partir del reporte emitido por la Oficina de Confrol Disciplinario
Inferno (OCDI). La dependencia aporté como evidencias los memorandos!
expedidos por la OCDI el 30 de mayo y el 12 de agosto de 2025. En el
primero se reportan 4 quejas disciplinarias por presuntos actos de|
corrupcién a esa fecha del afio y, en el segundo, se informa que durante los
meses de junio y julio de 2025 no se recibieron quejas disciplinarias por
presuntos actos de corrupcion contra servidores de la enfidad. Con base en
ello, la dependencia realizé un andiisis comparativo respecto del segundo
frimestre.

La evidencia presentada permite verificar el avance técnico de la
actividad. Sin embargo, el avance real acumulado es del 67%, inferior al
91,46% esperado para el periodo. Aunque la actividad avanza de manera
adecuada en términos de reporte, la brecha frente al avance esperado
implica que el cumplimiento se clasifica en nivel bajo. No obstante, no se
identifican riesgos de cumplimiento si se garantiza la enfrega del reporte
correspondiente al cuarto frimestre dentro del plazo estipulado.

Nivel de cumplimiento: Alto

La actividad consistia en consolidar y andiizar los resultados derivados de las
actividades 4.1 a 4.7, sumando ademds la informacion de la actividad 5.2,
para identificar los framites que deberdn ser racionalizados en 2026. Para
este fin, las dependencias entregaron el Informe de andlisis de variables|
2025, documento que integra informacion sobre fiempos de atencién,
volumenes de solicitudes, PQRS, resultados de auditorias, percepcion
ciudadana, costos infernos y externos, y priorizacién SUIT. El andlisis concluye
que, para la Subdireccion de Instrumentos, Permisos y Trémites Ambientales -
SIPTA, los frémites mds susceptibles de racionalizacion coresponden a
aquellos con mayores puntajes en la matriz (enfre 38 y 56), destacandose
como item critico el Cerfificado de Emisiones por Prueba Dinamica y Visto;
Bueno por Protocolo de Montreal, que mantiene altos volimenes, altos
tiempos y persistencia de PQRS a pesar de intervenciones previas. Para la
Subdireccion de Licencias Ambientales - SELA, se prioriza la intervencion del|
reporfe Evaluacién de Actividades de Mejoramiento en Proyectos de
Infraestructura de Transporte, debido a los fiempos de evaluacion, en
coherencia con su rol estratégico en el sector fransporte y el Plan Nacional
de Desarrollo.

El informe entregado cumple con el producto esperado, evidencia
frazabilidad del andiisis y permite sustentar técnicamente la priorizacion de
framites para racionalizacién en 2026. Con la verificacién del informe la
actividad presenta un avance real acumulado del 100%.




5.1 Revisar el instrumento
existente de consulta al
ciudadano respecto a
racionalizacion y /o ajustar el

La actividad finalizé en el primer

Nivel de cumplimiento: Alto

La actividad tenia como objetivo revisar y ajustar el instrumento de consulta
ciudadana relacionado con la racionalizacién de frémites, asegurando,
que las preguntas incorporaran el enfoque hacia los trémites intervenidos en
vigencias anteriores. Las dependencias remifieron oportunamente la
solicitud de ajuste a la Subdireccion de Mecanismos de Parficipacion
Ciudadana Ambiental - SMPCA, la cual fue aceptada, quedando,
formalmente validado el nuevo listado de preguntas que se utiizara en el
ejercicio de parficipacién ciudadana. Las evidencias aportadas (correo de,
solicitud con las nuevas preguntas y confirmacion de aceptacion) permiten,
verificar que la actividad fue ejecutada dentro del periodo programado v|
conforme al producto esperado. En conclusion, la actividad alcanza el
100% de avance y no requiere acciones adicionales, se clasifica como nivel
de cumplimiento alfo.

Nivel de cumplimiento: Alto

La acfividad consistia en consolidar y analizar los resultados del apartado
de racionalizacion de tramites incluido dentro de la Encuesta de|
Safisfaccion de Usuarios 20254, aplicada por la Subdireccion  de
Mecanismos de Participacién Ciudadana Ambiental - SMPCA. En el tercer|
frimestre, las dependencias presentaron el informe de andlisis, el cual integra
la revision de las preguntas perfinentes y las conclusiones sobre la
percepcién ciudadana frente a los frémites intervenidos. Las evidencias
aportadas permiten verificar el cumplimiento del producto esperado vy la
frazabilidad del andiisis realizado.

Dado que la actfividad se ejecuté por complefo denfro del periodo!
establecido, alcanzé un avance real del 100%.

Nivel de cumplimiento: Alto
Las  dependencias presentaron el informe de beneficios de la
racionalizacién, aplicando una comparacién metodolégica entre el primer|
semestre de 2024 (antes de la infervencién) y el primer semestre de 2025
posterior a la intervencién), evaluando variables de tiempos, solicitudes !
PQRS. Para el framite de Exclusion del IVA, se identificaron mejoras
sustanciales: disminucion del 22% en solicitudes, reduccion del tiempo
promedio de respuesta en 15% y un leve incremento de 2.8% en PQRS!
asociado al proceso de ajuste. En conjunto, los datos muestran un tramite|
més dgil y con mayor oportunidad en la gestién. Para el Dictamen Técnico!
Ambiental (DTA), los resultados también evidencian eficiencia: reduccion de;|
25% en tiempos de evaluacion y estabilidad en el volumen de solicitudes, sin|
afectacién en la calidad técnica. Con base en esta informacion, se|
concluye que los trémites infervenidos presentan mejoras efectivas en
oportunidad y eficiencia, cumpliendo plenamente con el objetivo de
cuanfificar los beneficios de la racionalizacién. Por tanto, la actividad
alcanza un avance real acumulado del 1 3

La actividad no se evalia puesto que aun no ha iniciado su realizacion
segln programacion

La actividad no se evalia puesto que adn no ha iniciado su realizacion
segun programacion

Nivel de cumplimiento: Alto

Durante el segundo trimestre, la dependencia reporté la identificacion de
los framites que requieren infercambio de informacién con otras entidades,
asi como los servicios de interoperabilidad utiizados por la ANLA. El ejercicio]
se efectué con el apoyo de la Oficina de Tecnologias de la Informacién
(OT), consolidando un documento justificativo que relaciona los frémites, las!
entidades con las cuales existe intercambio de informacién, los servicios|
asociados y la vinculacién de dichos intercambios a X-Road, cumpliendo
asi con el producto esperado.

Las evidencias aportadas permiten verificar que la actividad se ejecuté de!
acuerdo con lo programado y en su tofalidad, por lo cual la actividad
alcanza el 100% de cumplimiento.

70% enfoque respecto a los rémites Listado de T6-ene-25 31-ene-25 SIPTA -SELA SMPCA N/A se f\ncl\zo reporte en el | [seguimiento en un 100% por lo cual No se revisa regor'e deb!dp aque
que deben ser racionalizados preguntas seguimiento no se reporta avance en el tercer en el primer seguimiento
i i trimestre.
por parte de la enfidad. Realizar
Realizar por o menos un la solicitud a través de correo a
ejercicio de parficipacién SMPCA
ciudadana para identificar
g7  |Percepcionesy oportunidades 100.00%
de mejora de los framites
infervenidos con acciones de
racionalizacién en vigencias
anteriores
. Se carga andiisis de resuliado de las
5.2 Teniendo en cuenta la P
encuesta aplicada por parte de Informe de preguntas relacionadas con el apartado |, o ic renorte y da cumplimiento
30% SMPCA, consolidar y anaizar los andliss delos | 16,4025 30-sep-25 SIPTA-SELA SMPCA Informe de andiisis de0s | de racionalizacién de irdmites quese | i eiencias, reporte cualitafivo
. resultados de resultados de la encuesta encuentra dentro de la encuesta de "
resultados del instrumento - 2 N N y cuantitafivo.
aplicado la encuesta safisfaccion de usuarios 2025- junfo con
. sus conclusiones
Implementar los mecanismos 6.1 Cuantificar los beneficios
o pormitan ouonTloor 1os obfenidos de la racionalizacion
beneficios de la racionalizacién ?ieE:C?g’gxfgr;glzgfg;fn?:;”(j‘z Informe de los Informe de los beneficios iz;cgg‘:[‘: ?S';raa";; ?g;%'gz‘"g;’e 95 |Se revisa reporte y da cumplimiento
5%  |hacia los usuarios, en términos 100% el beneficios | 014ul25 30-sep-25 SIPTA-SELA SMPCA obtenidos en los framites |08 [POMIETES SenTo °° alas evidencias, reporte cualitativo 100.00%
de reducciones de fiempos, fiempos, req § obtenidos racionalizados > y cuantitativo.
requisitos e inferacciones con la inferacciones con la entidad, respectivas conclusiones
) mediante el indicador disefiado
enfidad. en la vigencia 2024 para fal fin.
Estrategia de o o] i
7.1 Formular la estrategia de : S N/A No ha iniciado la La actividad inicia en el mes de .
P”°."Z°"‘.°5 ";’m"es © o cont 70% racionalizacién de frémites de la racionaiacion) 17.oct25 21-nov-25 SIPTA-SELA oAP actividad, por o que no se  |octubre de 2025, por el momento no I':"a‘;."j;zz ':S::Z pucsto que
racionalizar de acuerdo con los vigencia 2026. reporta evidencia se presentan avances.
criterios definidos y formular la 2026.
estrategia de racionalizacion
% |de rémites, cumpiiendo conlos 7.2 Publicar la estrategia de puskj@zz?é?\ede o A CCCS
parametros establecidos por la racionalizacion de tramites en la N N/A No ha iniciado la La actividad inicia en el mes de N "
ra tablecidos o la esfrategia e e TA - e i No se revisa reporte puesto que
polfica de racionalizacién de 30% seccion de Transparencia y - 16-dic-25 30-dlic-25 SIPTA -SELA 0AP actividad, por lo que no se | diciembre de 2025, por el momento | #8124 1EROTE P
frémites. Acceso a la Informacién de la Racionalizacié reporta evidencia no se presentan avances.
pagina web de la entidad. e amtos
8.1 Identificar los framites que
requieren intercambio de
informacién, las entidades con
las que se realiza este
Identificar la interaccion con intercambio, aquellos que
ofras entidades para el requieren del servicio de
intercambio de datos e interoperabilidad con otras Actividad finalizada en el segundo No se revisa andlisis ni evidencias,
interoperabilidad para el entidades, determinar cuantos Listado de . - trimestre de 2025 con un cumplimiento debido a que la actividad ya se
5% . ; 100 o ! § Py 02-may-25 31-0ct25 SIPTA -SELA o .00%
% |procesamiento de solicitudes % servicios de infercambio de framites may oc on NI/ A °°”‘é‘d??’ f'”?"md“ €N | del 100%, por lo cual no se reporta para  |encuentra al 100% de cumplimiento 100.00%
relacionadas con la oferta informacion requirié la entidad el segundo frimesire el tercer timestre desde el segundo frimestre de 2025
institucional de tramites, para la realizacion de sus
servicios y reportes. framites en la vigencia anterior y
cuantos de estos servicios de
intercambio de informacion se
encuentran vinculados a X
OAD.
9.1 Identificar los frmites que Actividad finalizada en el segundo No se revisa andlisis ni evidencias,
1666%  |pueden ingresar al servicio de tistado de | g3 fop.95 28-mar-25 SIPTA-SELA on N/A actividad finalizada en | fimestre de 2025 con un cumplimienio | debido a quela acfividad ya se
rémites del 100%, por lo cual no se reporta para  |encuentra al 100% de cumplimiento

carpeta ciudadana.

el segundo trimestre

el tercer frimestre

desde el segundo trimestre de 2025

Nivel de cumplimiento: Alto
Durante el primer frimestre se adelanté el proceso de identificacion de los
trémites con mayor potencial para ser incorporados al servicio de Carpeta
Ciudadana, aplicando una metodologia de priorizaciéon consensuada
enfre SIPTA-SELA y la OTI. Este ejercicio permifié definir un conjunto de
frémites priorizados, cuyas categorias reflejan su relevancia e impacto para
futuras integraciones denfro del ecosistema de Servicios Ciudadanos
Digitales.

Las evidencias allegadas (incluidas las actas de las reuniones del 18/02/2025
y 21/03/2025, asi como el documento de priorizacion) permiten verificar que
la metodologia aplicada fue consistente y que los resultados corresponden
a un andlisis técnico adecuado, oportuno y concluido denfro dell
cronograma establecido. Sin embargo, se advierte que la OAP reporté una
de las actas con fecha 23/03/2025, cuando la fecha correcta es 21/03/2025,
por lo que se recomienda revisar cuidadosamente la exactitud de la
informacion consignada en futuros reportes.

La actividad alcanza un 100% de cumplimiento y se clasifica en nivel de|
cumplimiento alto.

En la validacidn de|
evidencias se
identificé que la OAP
reporté un acta con
fecha 23/03/2025,
cuando la  fecha
correcta es
21/03/2025, lo cual
puede generar
inconsistencias en el
registro  documental.
Se recomienda
verificar
cuidadosamente  la
exacfitud  de las
fechas y demds datos
consignados antes de|
remitic los reportes en
futuros seguimientos.




25%

Adelantar las mejoras
normativas, administrativas o
tecnolégicas a los framites
propuestos a racionalizar.

16.67%

9.2 Avanzar en la
implementacion del servicio de
la carpeta ciudadana para los
tramites inscritos en SUIT.

Plan de
frabaijo gestion
realizada con
MinTIC / AND

Evidencia de
la gestién
redlizada

(correos,
documentos,
efc)

01-abr-25

30-dic-25

on

SIPTA -SELA

Ev1. Correo_MADS_Julio

Ev2.
Correo_reunion_MinTIC_Julio
Ev3.
Correo_Ajuste_productos_SC
D_Julio

Ev4.
Correo_Seg_MinTIC_Agosto
Ev.

Correo_reenvio_Info_MinTIC_j
ulio

Evé.
Correo_Envio_Doc_acompa
Aamiento_MinTIC_Sept

Ev7. Plan de trabajo gestion
realizada con MinTIC

Durante el tercer fimestre de la vigencia
se realiza:

1. Segumiento con el Ministerio de
Ambiente y Desarrollo Sostenible,
respecto del avance que tuvo dicha
entidad como cabeza de sector con la
AND en la implementacion de los
servicios ciudadanos digitales (Xroad y
carpeta ciudada digital).

2. Seguimiento con MInTIC, en el que se
reiteran las solicitudes realizadas
previamente para la implemtacién de
Xroad y carpeta ciudada digital. En
dicha reunidn se reenvian los
documentos enviados para el
intercambio de informacién, con el fin de
recibir la cerfificacion del Nivel 2.

3. Envio del documento ABORDAJE DE
VINCULACION, solicitado por MinTIC.

Nota; En el mes de julio la OAP. aprobo el
ajust del producto de la actividad,
puesto que la implemtacion de los
sevicios ciudadanos digitales (SCD) no
dependen de la ANLA.

La OTl se encuentra a la espera de la
asignacién del personal de la AND para
dar continuidad a la configuracion.

Se revisa reporte y da cumplimiento
alas evidencias, reporte cudlitafivo
y cuantitativo.

16.66%

9.3 Desarrolar actividades de
capacitacién ala ciudadania
que fortalezcan el conocimiento
y orientacién en los tiempos de
respuesta establecidos para el
proceso de evaluacién de
licencias ambientales.

Listados de
asistencia
capacitacione
s

16-ene-25

15-dic-25

SELA

COMUNICACIONES

EV1.
20250805_PresentacionSELA_
ASOCARS

Ev2.
20250811_evidencia_Transfer
encia_Beneficios_GVMI

Para el seguimiento al fimestre desde la
subdireccion de Evaluacion de Licencias
Ambientales se llevaron a cabo dos (2)
espacios de socailizacién que permiten
el fortalecimiento del conocimiento y
orientacién en los tiempos para el
proceso de evaluacion: El primer
espacio se llevo a cabo el dia 05 de
agosto del 2025 entre el equipo técnico -
juridico de la Subdireccién de
Evaluacién y ASOCARS con tema "
Licenciamiento Ambiental en Colombia”
en el cual se aborda normativa y
competencia de la entidad y desarrollo
del proceso de evaluacion ambiental y
el segundo espacio se llevo a cabo el
dia 11 de agosto del 2025 la segunda
socializacion sobre la aplicacion
“Transferencia de Beneficios en
Valoracién Econémica”, la cual tuvo
lugar de manera presencial el dia 28 de
abril de 2025. Durante esta sesion, se
presentaron los objefivos principales de
la aplicacion, su funcionamiento y los
beneficios esperados para los usuarios.
Porlo tanto, la actividad ha sido
ejecutada en 100%.

e revisa reporte y da cumplimiento
alas evidencias, reporte cudiitativo
y cuantitativo.

16.67%

9.4 Realizar el despliegue del
desarrollo tecnolégico del
aplicativo P29 RAEE

RFC del
aplicativo P29
RAEE

16-ene-25

31-dic-25

SIPTA -SELA

* Soporte de avance
generado por OTI

Se carga el soporte de avance
porcentual generado desde OTl con
respecto al desarrollo tecnolégico del
aplicactivo RAEE, registrando un avance
acumulado de 67% para la heramienta
de radicacién inicial de RAEE, junto con
los respectivos soportes de pruebas de
aceptacion e historias de usuario.

En concordancia al avance del
desarrollo del Proyecto: P0029-2022
Herramienta para recepcion de
informacién SRG de RAEE, se informa que
el proyecto cuenta con un avance del
67% compuesto por

diecinueve (19) historias de usuario, de
las cuales diecisiete (17) historias se
encuentran analizadas, diecisiete (17)
desarrolladas y (2) historias de usuario en
documentacion con proyeccion de
desarrollo y enfrega en el Ulfimo trimestre
del afo.

e revisa reporte y da cumplimiento
alas evidencias, reporte cudiitativo
y cuantitativo.

16.67%

9.5 Iniciar el redisefio de los
procesos de evaluacion y
seguimiento de permisos y
trémites ambientales bajo la
disciplina BPM, identificando los
trémites a cargo de la SIPTA.

Plan de
trabajo y
evidencias de
seguimiento

16-ene-25

15-dic-25

SIPTA -SELA

Plan de frabajo y evidencias
del seguimiento a las
actividades

En 2025 se realizaron 13 mesas de
redisefio para los procesos de
evaluacién y seguimiento de permisos y
frémites ambientales, en estas mesas se
abordaron 28 procedimientos en fotal,
de los cuales 17 estaban asociados a la
evaluacién y 12 alseguimiento. En este
redisefio se identificaron mejoras
técnicas, tecnolégicas y metodologicas
que pueden ser implementadas en
diferentes etapas del proceso en
conjunto con la OTI. Adicional, se
integraron los framites y servicios a un
mismo flujo de proceso que atendiera las
diferentes actividades y ineamientos que
cada trémite necesita, generando asila
arquitectura BPM de los procesos
asociados a la subdireccién de permisos
y frémites ambientales en la ANLA. Por lo
anterior se da finalizacion a la actividad
con un 100%.

e revisa reporte y da cumplimiento
alas evidencias, reporte cudiitativo
y cuantitativo.

89.00%

Nivel de cumplimiento: Alto

Durante los tres frimestres analizados se evidencié que la OTl adelantd
gestiones formales y frazables para impulsar la implementacion del servicio|
de Carpeta Ciudadana. Las evidencias aportadas muestran consultas,
reuniones y comunicaciones de seguimiento con MinTIC, asi como el envio y|
reenvio de documentacion técnica (incluido el documento de “Aborddaije!
de vinculacion”) y la gestién sectorial con el Ministerio de Ambiente |
Desarrollo Sostenible, orientadas a destrabar la articulacién requerida para
los Servicios Ciudadanos Digitales.

No obstante, también se verifica que el avance sustantivo de la
implementacién  (configuracién y habilitacién  efectiva  del  servicio)
depende de terceros —principalmente MInTIC y la Agencia Nacional Digital
(AND)— y que, a la fecha del seguimiento, no existe un convenio vigente!
que permita materializar un despliegue mayor, razén por la cual la entidad
se encuentra a la espera de asignacién de personal por parte de la AND
para continuar el proceso. En este contexto, y segin las evidencias, la
entidad autorizdé el ajuste del producto de la actividad, precisamente|
porque la implementacién de los Servicios Ciudadanos Digitales no!
depende exclusivamente de la ANLA, sino de definiciones y habilitadores
externos.

Con base en las evidencias aportadas, se valida el cumplimiento parcial de
la actividad y se clasifica con nivel de cumplimiento alto.

Nivel de cumplimiento: Alto
La dependencia registra la realizacién de varias acfividades de
socializacion y aporta como evidencia los listados de asistencia, junto con
los materiales de presentacion.

Con base en las evidencias aportadas, se valida el cumplimiento de la
actividad.

Nivel de cumplimiento: Alto
Durante los tres frimestres analizados se evidencié un avance progresivo y

En el primer frimestre se reporté un avance asociado a la herramienta de
recepcién de informacion del Sistema de Recoleccion y Gestion de

El avance reportado es consistente con el cronograma de desarrollo !
demuestra un cumplimiento adecuado de efapas técnicas |
metodolégicas. Por lo tanto, a pesar de que el proyecto aun no finaliza, la
actividad presenta un nivel de cumplimiento alfo.

Nivel de cumplimiento: Alto
Durante la vigencia se evidencié un avance progresivo en el redisefio de los!
procesos de evaluacion y seguimiento de permisos y frémites ambientales!
conforme a la programacion de su plan de trabajo bajo la disciplina
Business Process Management - BPM. Con corte al tercer frimestre, la
dependencia reporté la finalizacién total de la actividad con el 100% de;|
avance, evidenciando la realizacién de varias mesas de frabajo y la
construccion de la arquitectura BPM de los procesos de permisos y framites
ambientales.

Con base en las evidencias aportadas, se valida el cumplimiento de la
actividad.




9.6 Actualizar o desarrollar
instrumentos (guias, instructivos,
videos, actualizaciones WEB) de

Soportes de

Actividad finalizada en el segundo
frimestre de 2025 con un cumplimiento

No se revisa andlisis ni evidencias,
debido a que la actividad ya se

extemos, iv) Acciones para

simplificar, mejorar o estandarizar

aspectos tales como requisitos,
fiempos, pasos, formularios,
consultas de acceso a
informacién publica, efc., v)
Digitalizacién y automatizacién
de trémites dando cumplimiento
al Decreto 088 de 2022; que
minimice y/o mejoren los trémites
ofros procedimientos
administrativos existentes.

100%

Seguimiento OCI
Fecha: 12/12/2025

Rango de evaluacion
0a749
752899
902100

Elabors: Kelly J. Betancourt Castillo

Reviss

Luz Dary Amaya Pefia

Aprobe: Elias Alonso Nule Rhenals

16.67% P ‘ instrumentos | 1é-ene-25 15-dic-25 SIPTA -SELA COMUNICACIONES  [N/A actividad finalizada en .
fréimites y publicarlos en la Ublicados | do frimes del 100%, por lo cual no se reporta para  |encuentra al 100% de cumplimiento
pagina web o infranet de la P el segundo frimesire elfercer imestre desde el segundo frimesire de 2025
enfidad.
Se cargan evidencias del tercer
- o seguimiento de Transparencia y Etica
ZOL‘?O"'@ del dI:IQSTCIGm‘en*O PUblica 2025, donde se ha regisirado el
el seguimiento al programa |avance de la estrategia de . .
. 10.1 Reportar el avance de la Soportes de 8 edent P Se revisa reporte y da cumplimiento
10 2% 'mp.'e’“?”"”. la ‘25'“'",&9'.? de 100% estrategia de racionalizacion en reporfesen | 01-abr-25 31-dic-25 onp SIPTA -SELA de fransparencia ’;?C'°’;°"Z°C‘°'” Cf :'g’omé'es de,‘i'e’f’ a las evidencias, reporte cudlitafivo 67.00%
racionalizacion de framites SUT (Timestraimente) U Soporte del cargue del imesfre a corte del 30 de sepfiembre. |’ nicivo.
avance en SUIT
De igual forma se carga soporte del
diligenciamiento en SUIT el cual fue
redlizado el dia 30 de septiembre
Se realizé el diligenciamiento en SUIT de
11.1 Diligenciar datos de los datos de operacion con corfe al 31 |Se revisa reporte y da cumplimiento
n 2% Re°°"9(‘°zd‘jr'?5 f’ve 100% operacion de los framites y ofros Reportes (;lem 01-abr-25 31-dic-25 SIPTA-SELA N/A Ze?""de del cargue de ';’lj 1 |de agosto de 2025, acorde conla a las evidencias, reporte cualitativo 75.00%
operacion de framites procedimientos en el SUIT. cargue en atos de opreacion en SUIT | iieicacion redlizada el 24 de y cuantitativo.
sepfiembre.
12.1 Elaborar documento que
contfenga las acciones
adelantadas, frente a la politica
de simplificacién y
racionalizacién de frémites, que
relacione:
i) Promocion de una cultura de
gestion del conocimiento y
aprendizaje institucional en los
usuarios internos, ii) Acciones de
buenas practicas para el
" mejoramiento continuo, iii) Actividad finalizada en el segundo No se revisa andlisis ni evidencias,
Consolidarlos resultados de la Socializacién de las buenas Documento de imestre de 2025 con un cumplimiento | debide a que la actividad ya se
12 7% |gestién desarrollada en la 100% P o acciones | Ol-abr-25 01-juk-25 SIPTA -SELA N/A N/A actividad finalizada en i 100.00%
A N N practicas con usuarios internos y N N del 100%, por lo cual no se reporta para  |encuentra al 100% de cumplimiento
vigencia anterior. realizadas el segundo trimestre

el fercer frimestre

TOTAL PARA EL PERIODO

desde el segundo trimestre de 2025

84.92% 84.92%

82.14%

77.18%

66.42%
66.42%

los colaboradores; (i) fortalecimiento de buenas practicas, con 9
caracterizaciones implementado en el formato DPI-FO-04 que permitieron
identificar mejoras y errores recurrentes, asi como socializaciones externas,
por parte de SELA y acciones infemas para disminuir salidas no conformes
registradas en el formato DPIFO-21; (i) implementacién de medidas para
simplificar requisitos, fiempos y pasos, destacandose la opfimizacién del
100.00% formato EP-FO-19, la actualizacién del procedimiento del Dictamen Técnico,
Ambiental - DTA (codigo EL-PR-02) y nuevas practicas para evitar reprocesos,
mediante reuniones tempranas con los solicitantes; y (iv) avances en
digitalizacion y automatizacién, evidenciados en la matriz desarrollada con
OTl que confirma que la fotalidad de los framites de la ANLA se encuentran,
igital y que la at izacién avanza conforme al Decreto 088 de,
2022.
Las carpetas anexas permiten coroborar la ejecucion de cada linea de
frabajo,  confimando  la  trazabiidad  de las  socializaciones,
caracterizaciones,  actualizaciones y  evidencias de  digitalizacion,
reporfadas. En consecuencia, la acfividad presenta un avance redl
acumulado del 100%.

Nivel de cumplimiento: Alto

Durante los frimestres analizados, la dependencia reporté avances
consistentes en la actualizacion y publicacion de instrumentos orientados a
fortalecer la orientacién al usuario respecto a los frémites de la entidad. En
el primer frimestre, el avance registrado correspondié a la medicién mensual
prevista para esta actividad, con la publicacion de los primeros)
instrumentos en la pégina web institucional. En el segundo fimestre se
evidencié la publicacién de instructivos y guias adicionales (incluyendo el
instructivo de informe de avance EYE [envase y empaques), el insfructivo de
radicacion inicial EYE y cuatro guias externas del frémite IDB (Invesfigacion
en Diversidad Biolégica) completando asi el 100% del producto esperado.
Las evidencias allegadas muestran comunicacion oficial, soportes de
cargue y los instrumentos efectivamente publicados, lo que permite validar
el cumplimiento total de la actividad.

En consecuencia, la actividad presenta un 100% de avance real
acumulado vy se clasifica con nivel de cumplimiento alto, sin observaciones
relacionadas con la calidad o suficiencia de las evidencias.

Nivel de cumplimiento: Alto
Durante el segundo y fercer frimestre se evidencié el cargue y la
actualizacién del avance de la estrategia de racionalizacion en el Sistema
Unico de Informacién de Tramites (SUIT), conforme al producto esperado.

A parfir de lo anterior, la actividad evidencia un avance acumulado del
67%, lo cual se clasifica como nivel de cumplimiento alto, foda vez que se
han realizado los reportes trimestrales segun lo programado.

Nivel de cumplimiento: Alto
Durante el segundo y tercer timestre se evidencié el cargue progresivo de
los datos de operacion de los framites y ofros procedimientos administrativos,
(OPA] en el Sistema Unico de Informacion de Tramites (SUIT). En el corte al 30
de junio de 2025 se verifico el registro en SUIT del primer y segundo frimestre.
Posteriormente, para el corfe al 31 de agosto se evidencid el
dilgenciamiento correspondiente al fercer frimestre.

Los soportes allegados permiten confirmar que los datos fueron cargados
dentro de los plazos establecidos por la plataforma y que existe frazabilidad
del proceso de reporte.

En consecuencia, la actividad presenta un nivel de cumplimiento alto, con
un avance real acumulado del 75%, al cumplr con los fiempos v,
requerimientos de reporte definidos para la vigencia.

Nivel de cumplimiento: Alto
Durante el segundo frimestre se verificé la elaboracion del documento que
consolida las acciones adelantadas por la enfidad en materia de|
simplificacion y raciondlizacion de trémites, cumpliendo con todos los,
componentes establecidos en la acfividad. La dependencia presenté
evidencia que demuestra avances en: () gestion del conocimiento,
insfitucional mediante 41 jornadas intemas de socializacion, orientadas a
uniformar el entendimiento de procedimientos, formatos e instructivos entre,




