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AUTORIDAD NACIONAL DE LICENCIAS AMBIENTALESNombre de la entidad:
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AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE

Bogotá D.C

BOGOTÁ

NACIONAL

2024

Consolidado estrategia de racionalización de trámites

Número

ACCIONES DE RACIONALIZACIÓN A DESARROLLARDATOS TRÁMITES A RACIONALIZAR

Tipo

PLAN DE EJECUCIÓN

Nombre Estado Situación actual
Tipo

racionalización
Acciones

racionalización
Mejora por

implementar

Fecha
final

racionalización
Responsable

Beneficio al ciudadano o
entidad

Fecha
inicio

Justificación

Único 400
Certificación para la exclusión
del Impuesto al Valor Agregado
(IVA)

Inscrito

optimización del
formato de concepto
técnico, con el que se
pretende orientar de
manera exacta que
información el
ejecutor debe traer
del requerimiento al
concepto técnico, de
esta manera los
tiempos de
elaboración y de
revisión se
optimizarán.

En la actualidad el
equipo técnico toma
mucha información
que viene del
requerimiento, la cual
pasan al concepto
técnico, una vez pasa
el concepto a
revisión, los revisores
toman mucho tiempo
con toda la
información, que en
la mayoría de las
veces no es tan
necesaria para
obtener los datos
exactos que son
fundamentales para
el otorgamiento de la
certificación

Administrativa

Mejora u optimización
del proceso o
procedimiento
asociado al trámite

31/07/2024
Grupo de
Instrumentos para
permisos y trámites

Ahorro de tiempos y
costos, menos
información a diligenciar,
simplificación del formato.

31/01/2024

Único 405 Dictamen Técnico Ambiental Inscrito

Establecer un criterio
de priorización para
realizar reuniones
con los usuarios y
explicarles los
requerimientos a
tener en cuenta para
adelantar el tramite.

Al usuario se le
regresa la
documentación
cuando esta se
encuentra
incompleta,
ocasionado molestia
e inconformidades.

Administrativa

Mejora u optimización
del proceso o
procedimiento
asociado al trámite

31/12/2024

SELA- Grupo de
agroquimos y
proyectos especiales

Mejorar la comunicación
con el usuario y
disminuye las quejas

01/02/2024

Único 405 Dictamen Técnico Ambiental Inscrito

Revisar el
procedimiento de
dictamen técnico
ambiental, con el fin
de optimizar el flujo y
eliminar actividades
innecesarias

El procedimiento el
actual para la
evaluación del
Dictamen Técnico
ambiental, planea
que se realice un
oficio con la
información faltante
para el otorgamiento
del tramites,
ocasionando retraso
en los tiempos tanto
para la entidad como
para el usuario

Administrativa
Reducción de pasos
(momentos) para el
ciudadano

31/12/2024 SELA

Evita reprocesos para la
entidad, mejor
comunicación con los
usuarios

01/02/2024


