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Introduccion

Con el animo de generar un espacio de didlogo de rendicion de cuentas
mMasivo que permitiese dar a conocer la gestion la gestion institucional a
todos sus grupos de valor, la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales
desarrollé su Audiencia Publica Participativa de Rendicion de Cuentas
Institucional del periodo comprendido entre el 01 de julio de 2023 a 30 de
junio de 2024. Este espacio tuvo lugar el 22 de agosto, en el auditorio de la
Autoridad Nacional de Licencias Ambientales, piso 11, edificio 1335 (Carrera 13a
#34-72, Bogota D.C.). Igualmente, el evento contd transmision a traveés de las
redes sociales de la Entidad, con el fin de facilitar y ampliar la participacion a
todos los actores.

El mecanismo de rendicion de cuentas busca promover la
transparencia y acceso a la informacién publica, asi como un dialogo en
doble via que le permita a la Entidad identificar, de la mano de los grupos
de valor, oportunidades de mejora a la gestion adelantada. Lo anterior,
con el fin de garantizar que este mecanismo de participacion cumpla con los
lineamientos establecidos frente a los elementos de informacion, dialogo y
responsabilidad .




()

Es de anotar que este espacio de dialogo se desarrolld el 22 de agosto
siguiendo lo establecido en la Ley 1757 de 2015, asi como los lineamientos del
Manual Unico de Rendicion de Cuentas-MURC, convocando a los grupos de
valor desde ciudadania en general y sus organizaciones, agremiaciones, otras
entidades publicas, érganos de control, usuarios de nuestros tramites y
servicios, cooperantes internacionales, entre otros.. Adicionalmente, es
importante resaltar que, dicho evento conté con traduccion a lengua de
sefas, para garantizar la inclusion.

Finalmente, este espacio de didlogo hizo parte de la Estrategia de
Rendicion de Cuentas 2024, contenida en la hoja de ruta del Programa de
Transparencia y ética publica de esta Autoridad Ambiental.

En virtud de lo anterior, y para conocimiento de los interesados, a
continuacion, se presenta el informe sobre cada una de las etapas de la
realizacion de este espacio de didlogo de rendicion de cuentas, de acuerdo
con la normativa vigente.

Rendicion
Cuentas
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https://www.anla.gov.co/images/documentos/consultas_public/conclusiones/2024-01-29_Estrategia_rendicuentas_2024.pdf
https://www.anla.gov.co/images/documentos/consultas_public/conclusiones/2024-01-29_Estrategia_rendicuentas_2024.pdf
https://www.anla.gov.co/images/documentos/programas/transparencia/2024-07-17-anla-ProgramaTransparenciaEticaPublica_2024_v3.xlsx
https://www.anla.gov.co/images/documentos/programas/transparencia/2024-07-17-anla-ProgramaTransparenciaEticaPublica_2024_v3.xlsx

ETAPAS DEL PROCESO DE
RENDICION DE CUENTAS

O'I Aprestamlento

Formulacion de la Estrategia de Rendicion de Cuentas 2024
Formulacion de la Estrategia de Comunicaciones de Rendicion de
Cuentas 2024

Actualizacion del procedimiento interno sobre rendicion de cuentas
Definicion del Equipo Lider de la Rendicion de Cuentasy Equipo
Técnico para el espacio de didlogo

Sensibilizacion interna sobre rendicion de cuentas

oz Disefio
Consulta de temas de interés y metodologias para el espacio de

didlogo
Priorizacion de grupos de valor

Definicion de la metodologia y los contenidos para el espacio de
didlogo

Preparacion

Elaboracion, publicacion y difusion del informe de gestion focalizado
Convocatoria para participar en el espacio de didlogo

Elaboracion de contenidos para el espacio de dialogo

Formatos para aplicar en el espacio de dialogo

Pedagogia sobre rendicidon de cuentas a grupos de valor externos

Rendicion
Cuentas’
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ETAPAS DEL PROCESO DE
RENDICION DE CUENTAS

(] ( IV 4
o Ejecucion
* Desarrollo del espacio de didlogo
+ Aplicacion y diligenciamiento de formatos en el espacio de didlogo

o Seguimiento y evaluacién
* Respuesta a preguntas de los grupos de valor resueltas posterior al
espacio de dialogo
* Balance de la encuesta de experiencia de los grupos de valor
* Viabilizacion de compromisos de mejora a la gestion institucional

Conclusiones y recomendaciones

Rendicion
Cuentas

2024
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Aprestamiento

Segun el Manual Unico de Rendicién de Cuentas - MURC, esta
etapa: consiste en la organizacion gradual y permanente de
actividades y experiencias que promueve la cultura de la
rendicion de cuentas al interior de la entidad y en el
relacionamiento con los grupos de valor. Esta conformada por
actividades de identificacion del estado actual de rendicion de
cuentas, capacitacion, y organizacion del trabajo del equipo
lider.

La entidad debe prepararse todo el tiempo para la rendicién de
cuentas.



Formulacion de la Estrategia
de Rendicion de Cuentas 2024

Rendicion
Cuentas

2024

Conforme a lo establecido en el articulo 52 de la Ley 1757 “Por la
cual se dictan disposiciones en materia de promocion y proteccion
del derecho a la participacion democrdtica”, la ANLA formulé y
sometié a consulta publica* (desde el 20 de diciembre de 2023
al 12 de enero de 2024) su Estrategia de Rendicion de Cuentas
2024, |la cual, posterior a este proceso, fue publicada el pasado 29
de enero conforme el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022 “Por medio
de la cual se adoptan medidas en materia de transparencia,
prevencion y lucha contra la corrupcion y se dictan otras
disposiciones”, fue incorporada en el Programa de Transparencia
y ética publica de esta Autoridad Ambiental.

En este sentido, te invitamos a consultar:

*  Micrositio del Programa de Transparencia y ética publica de la
ANLA, donde encontraras el histdérico de este instrumento de
planeacidn organizado por vigencias.

* Micrositio de rendicién de cuentas de la ANLA, donde
encontraras el histérico de este mecanismo de participacion
organizado por vigencias.

*Si deseas consultar este proceso, te invitamos a ingresar al siguiente enlace:
https://www.anla.gov.co/participacion-ciudadana/en-la-gestion/consulta-publica



https://www.anla.gov.co/images/documentos/consultas_public/conclusiones/2024-01-29_Estrategia_rendicuentas_2024.pdf
https://www.anla.gov.co/images/documentos/consultas_public/conclusiones/2024-01-29_Estrategia_rendicuentas_2024.pdf
https://www.anla.gov.co/images/documentos/programas/transparencia/2024-07-17-anla-ProgramaTransparenciaEticaPublica_2024_v3.xlsx
https://www.anla.gov.co/images/documentos/programas/transparencia/2024-07-17-anla-ProgramaTransparenciaEticaPublica_2024_v3.xlsx
https://www.anla.gov.co/oficina-de-planeacion/programa-de-transparencia-y-etica-publica/vigencias-programa-de-transparencia-y-etica-publica
https://www.anla.gov.co/oficina-de-planeacion/programa-de-transparencia-y-etica-publica/vigencias-programa-de-transparencia-y-etica-publica
https://www.anla.gov.co/oficina-de-planeacion/programa-de-transparencia-y-etica-publica/vigencias-programa-de-transparencia-y-etica-publica
https://www.anla.gov.co/01_anla/ciudadania/participacion-ciudadana/rendicion-de-cuentas
https://www.anla.gov.co/01_anla/ciudadania/participacion-ciudadana/rendicion-de-cuentas
https://www.anla.gov.co/01_anla/ciudadania/participacion-ciudadana/rendicion-de-cuentas
https://www.anla.gov.co/participacion-ciudadana/en-la-gestion/consulta-publica

Autoridad Nacional
de Licencias Ambientales

Formulacion de la Estrategia
de Comunicaciones de
Rendicion de Cuentas 2024

Con el fin de promover un acceso permanente a la informacion
relacionada con el proceso de rendicion de cuentas, la ANLA
formuld una Estrategia de Comunicaciones de Rendicion de
cuentas 2024, la cual promueve la divulgacion de informacion en
cinco (5) grandes etapas:

—

Generalidades sobre Ila rendicion de cuentas
(componente pedagdgico para los grupos de valor)
Informacién previa al espacio de didlogo

Convocatoria al espacio de diadlogo

Informacién durante el espacio de didlogo

Informacion después del espacio de didalogo

LIENINEN

Para conocer mas sobre esta estrategia, te invitamos a
consultar el micrositio de rendicidén de cuentas.

Rendicion
Cuentas
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https://www.anla.gov.co/images/documentos/estrategias/comunicaciones/2024-03-20-anla-Estrategia-comunicaciones-RDC-2024.pdf
https://www.anla.gov.co/images/documentos/estrategias/comunicaciones/2024-03-20-anla-Estrategia-comunicaciones-RDC-2024.pdf
https://www.anla.gov.co/01_anla/ciudadania/participacion-ciudadana/rendicion-de-cuentas

Actualizacion del procedimiento

intemo sobre rendicion de cuentas

En pro de la mejora continua del proceso de rendicion de cuentas en la
ANLA, la Subdireccion de Mecanismos de Participacion Ciudadana
Ambiental (SMPCA), actualizé su procedimiento interno PC-PR-01

RENDICION DE CUENTAS.

Entre las modificaciones mas significativas se encuentran las

concernientes a las politicas de operacion:

« Se detalla el funcionamiento del Equipo lider de rendicion de

cuentas.

« Se establece que la ANLA debe liderar minimo dos (2) espacios
de didlogo de rendicion de cuentas en cumplimiento del
paragrafo del articulo 53 de la Ley 1757 (sin que esto implique
que no pueda participar en otros espacios de rendicion de

cuentas a los que sea convocada a participar).

* Se ajustan los tiempos (15 dias calendario) para la publicacion y
divulgacion del informe de rendicion de cuentas, asi como

para la convocatoria a los diversos espacios de dialogo

* Se anade una politica de operacion frente a la elaboracion y
publicacion de los informes de cumplimiento lineamientos
MURC, para que sea obligatorio Unicamente para los espacios

de dialogo liderados por la ANLA.

Rendicion
Cuentas


https://gespro.anla.gov.co:4434/reportes_pdf/vista_publicada?vs=1718136535
https://gespro.anla.gov.co:4434/reportes_pdf/vista_publicada?vs=1718136535
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Actualizacion del procedimiento
intemo sobre rendicion de cuentas

En linea con lo anterior, el flujograma de actividades para adelantar
todo proceso de rendicion de cuentas por parte de la ANLA, es el

siguiente:

1. Elaborar,
someter a consulta
publica, aprobary

publicar la
estrategia de
rendicion de

cuentas

2. Elaborare
implementar la
estrategia de
comunicaciones en

el marco de
rendicion de
cuentas

3. Consultar a los
grupos de valor los
temas de interés y
metodologias para
cada espacio de
dialogo liderado
por la ANLA

4. Elaborar,
aprobar, publicar y
divulgar los
Informes de
gestion de
rendicion de
cuentas

8. Elaborary
publicar el Informe
de cumplimiento
de los

lineamientos
Manual Unico de

Rendicién de
Cuentas- MURC

7. Tramitar las
preguntas,
solicitudes de
informacion,
sugerencias y

recomendaciones
formuladas por los
grupos de valor
durante el espacio
de dialogo

9. Monitorear el
cumplimiento de los

compromisos de mejora

a la gestion

institucional adquiridos

como respuesta a las

preguntas, sugerencias

y recomendaciones
recibidas en los
espacios de dialogo

6. Preparar e

implementar

mecanismos o
espacios de

5. Convocar a los
grupos de valor
que participaran
en el espacio de

10. Evaluar el
seguimiento al
cumplimiento de
los compromisos

definidos a partir
de los espacios de
dialogo de
rendicion de
cuentas.

rendicion de
cuentas

didlogo diadlogo
11. Evaluar la
Estrategia de Fin

Rendicion
Cuentas
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Definicion del Equipo Lider de la Rendicion de
@ Ve (] ® k‘?ﬂ}/ .
Cuentas y Equipo Técnico para el espacio de 4o Autoridad Nacional
® 7 =
dialogo
Acogiendo las modificaciones realizadas al procedimiento interno PC-

PR-01 RENDICION DE CUENTAS, la ANLA actualizé los miembros de su
Equipo Lider de Rendicién de Cuentas, de la siguiente forma:

Subdirecciéon de Mecanismos de Participacion Oficina de Tecnologias de la Informacién (OTI)

Ciudadana Ambiental (SMPCA)

Responsable de liderar la rendicién de cuentas y facilitar su
ejecucion, aportando el conocimiento sobre la normativa y demas
disposiciones vigentes para el debido cumplimiento del proceso
por parte de la Entidad. De igual forma, debe adelantar las
acciones pedagdgicas, metodoldgicas y de relacionamiento
pertinentes para el eficiente desarrollo de la rendicién de cuentas.

Oficina Asesora de Planeacion (OAP)

Brindar criterios asociados a materializar los componentes

de la rendicion de cuentasy las habilidades técnicas para la
virtualizaciéon de éstos, contemplando acciones
relacionadas con herramientas y canales virtuales.
Subdireccién Administrativa y Financiera
Contribuir con el conocimiento de los recursos asociados a

las metas orientadas a cumplir con la misién institucional.
Asi mismo, en el proceso de rendicion de cuentas, aportan

Aportar el conocimiento de la entidad y el plan de Institucional a en la destinacion y optimizacion de recursos, para el buen

profundidad, ya que esto posibilitara elaborar la estrategia desde
un enfoque integrador, es decir, engranar la estrategia de
rendicion de cuentas con los programas, proyectos, procesos,
acciones y actividades que se desarrollan en su entidad. Lo
anterior, en tanto la estrategia de rendicion de cuentas debe ser
parte de la planeacion institucional.

desarrollo de esta.

Grupo de Comunicaciones

Formular, implementar y hacer seguimiento a la estrategia
de comunicaciones, que permita mantener informados y

acerquen a los grupos de valor a la ANLA, empleando un

Oficina de Control Interno (OCI) lenguaje claro y comprensible, sobre los contenidos acerca

Acompanar y guiar el proceso de evaluacion en el marco de la

de los cuales la entidad debe rendir cuentas.
Adicionalmente, se encarga de liderar la identificacion de
requerimientos técnicos y logisticos para el buen desarrollo
de los espacios de dialogo.

rendicion de cuentas.

Rendiciéon
Cuentas

024



[ ] (W & @ Ve ® O 7
Definicion del Equipo Lider de la Rendicion de
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Cuentas y Equipo Técnico para el espacio de

® 7
dialogo

Adicionalmente, entendiendo que el proceso de rendicion de cuentas requiere la

vinculacion de todas las dependencias que componen la entidad, se constituyé un

Equipo técnico para la Audiencia Publica Participativa de Rendicion de Cuentas

Institucional 2024, el cual contd con la delegaciéon de diecisiete (16) personas
encargadas de:

+ Asistir a las jornadas de sensibilizacion convocadas

e Coordinar al interior de la dependencia la seleccién a preguntas de la consulta de temas
de interés y metodologias de dialogo, asi como identificar los temas de mayor interés para
trabajar el dia del evento

¢ Articular al interior de la dependencia cuando se solicite la informacién para la elaboracién
del informe de rendicién de cuentas

¢ Articular al interior de la dependencia cuando se solicite informacién para recursos
audiovisuales para el dia del evento (presentaciones, guiones, ayudas de memoria, entre
otras)

* ldentificar invitados potenciales para el evento con los cuales la dependencia cuenta con
relacionamiento

+ Acompafar, de manera presencial o remota, al lider del proceso el dia del evento con el fin
de seleccionar las preguntas a formularse y proveer la informacién que se requiera para
dar respuesta a éstas durante el evento

* ldentificar posibles compromisos de mejora a adquirir por parte de la dependencia
durante el evento

* Monitorear la respuesta a preguntas radicadas como PQRS que no alcanzaron a ser
resueltas el dia del evento (si se requiere)

Rendicién * Apoyar el proceso de viabilizacién, participando en las mesas de trabajo convocadas, y
Cuentas’ seguimiento de compromisos de mejora, aportando la informacién completa y oportuna

2024




Autoridad Nacional
de Licencias Ambientales

Sensibilizacion intema sobre
rendicion de cuentas

Sabiendo que una de las actividades mas esenciales para
garantizar el buen desarrollo del proceso de rendicion de cuentas
es la sensibilizacion interna, se llevaron a cabo cuatro (4) jornadas
de sensibilizacion:

Fecha A quién fue dirigida la sensibilizaciéon?
15 de marzo Todos los colaboradores de la Entidad

20 de marzo Equipo Lider de la Rendicion de Cuentas
06 de junio Comité Directivo

2024
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de Licencias Ambientales

Segun el Manual Unico de Rendicién de Cuentas - MURC, esta etapa:
se refiere a la actividad creativa desarrollada para concretar el cémo
del proceso de rendicion de cuentas en la futura etapa de ejecucion.
Tiene por fin proyectar actividades que sean utiles y efectivas. Es
ideal que esta fase cuente con procesos participativos para definir
las actividades, responsables, tiempos y recursos de la rendicion de
cuentas en todas las fases de ciclo de la gestion (anual).



Consulta de temas de interés y
metodologias para el espacio de didlogo

Con el fin de garantizar la participacion de nuestros grupos de valor en
el proceso de definicion de temas y metodologias para el Espacio de
didlogo territorial- Magdalena, se llevé a cabo la consulta de temas
de interés y metodologias del 16 de mayo al 31 de julio de 2024,
cuyos resultados se presentan a continuacion:

Rendicion
Cuentas
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Resultados consulta de temas de interés y
metodologias de didlogo

a. ¢Qué grupos de valor diligenciaron la encuesta?

Entidades publicas, servidores y contratistas 35,1%
Organizaciones de la sociedad civil | NREIEIEGSNBSbb S /%
Sector privado, gremios y empresas Y 14%
Academia [N /%
Ciudadania, incorporando enfoque diferencial [N 10,5%
otras [N 53%
Veedurias ciudadanas y grupos de control social [N 5%

Organos de control [l 1,7%

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0%  40,0%

61 Personas diligenciaron la encuesta
de las cuales el 35.1% pertenece a entidades publicas, servidores y contratistas. De otra
parte, vale la pena resaltar que al menos una persona por cada grupo de valor
requerido para la rendicion de cuentas, respondieron el instrumento. Es importante
que, en la lista de invitados, contemos con la misma pluralidad de grupos de valor.

(&1
&
Autoridad Nacional

de Licencias Ambientales

Rendiciéon
Cuentas
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b. Temas de interés para la rendicion de cuentas

Acciones orientadas a
‘ortalecer los mecanismos de
participacion en los tramites

de evaluacion ambiental.

Gestion del
conocimiento
comunitarioy la
innovacion.

Unificacion de criterios técnicos y juridicos
orientados al fortalecimiento de los
pronunciamientos de la Subdireccién de
Evaluacién de Licencias Ambientales.

Jornadas interinstitucionales y
jornadas con grupos de valor
orientados a la gestiéon del
conocimiento del proceso de 1
evaluacién en los distintos
sectores, y en los diferentes tipos
de tramites a nuestro cargo:
licencias ambientales nuevas,
modificaciones de licencias,
Concepto Técnico de
Mejoramiento (CTM), Diagnostico
Ambiental de Alternativas (DAA),
Necesidad de Diagndstico
Ambiental (NDA) y Dictamen
Técnico Ambiental (DTA).

Autoridad Nacional
de Licencias Ambientales

Estrategia Integral de Evaluacién de Licencias
Ambientales

Los tres temas mas votados para Subdireccion
de Evaluacioén de Licencias Ambientales (SELA)
se enfocan en el relacionamiento con los
grupos de valor durante el proceso de
evaluacion, los cuales se materializan a través de
las jornadas interinstitucionales y con grupos de
valor, las acciones orientadas a fortalecer los
mecanismos de participacion en los tramites de
evaluacion ambiental y la gestion del
conocimiento comunitario y la innovacion. En
este caso, los grupos de valor no mostraron
interés en el tema de cumplimiento de términos
de las solicitudes de licenciamiento ambiental.



2. Estrategia Integral de Seguimiento de
Licencias Ambientales

Para la Subdirecciéon de Seguimiento de Licencias
Ambientales (SSLA) hubo tres temas mas votados:
Elaboracion e implementacion de instrumentos para
mejorar el proceso de seguimiento a proyectos, obras
o actividades, Implementacion de proyectos de
compensacion y/o inversién forzosa de no menos del
1%, y Verificacion Preliminar de Informe de
cumplimiento ambiental - ICA (VPI), lo cual evidencia
un interés constante por parte de los grupos de valor,
en especial con lo asociado a la inversion forzosa de
no menos del 1%, ya que, desde el 2020 ha sido una
de las tematicas mas votadas. Lo anterior demuestra
que, vigencia tras vigencia, los grupos de valor
desean profundizar vy conocer sobre la
implementacion y los avances en esta materia.

De otra parte, se destaca que los encuestados
tienden a mostrar mayor interés sobre los insumos
qgue se recolectan de manera presencial en el
seguimiento a los proyectos, obras o actividades, mas
alld del seguimiento que se basa en fuentes
secundarias de caracter documental, dada la falta de
votos para este ultimo tema.

Avance con respecto a las denuncias
ambientales: Una denuncia ambiental, es el
acto por medio del cual se ponen en
conocimiento de la autoridad ambiental, hechos
gue presuntamente constituyen infraccién
ambiental, para que se adelante la
correspondiente investigacion administrativa —
sancionatoria.

Estrategias de
mejoramiento en el
proceso de seguimiento.

Verificacion Preliminar de Informe de
cumplimiento ambiental - ICA (VPI): Es la
validacién preliminar de conformidad en
cuanto a completitud, totalidad,
consistencia y estructura de la informacion
documental y geografica, presentada en el
Informe de Cumplimiento Ambiental (ICA)
por el titular del instrumento de manejoy
control ambiental.

Cobertura de
seguimiento a proyectos =
activos licenciados por la

Autoridad Nacional
de Licencias Ambientales

Elaboracion e
implementacién de
instrumentos para mejorar
el proceso de seguimiento
a proyectos, obras o
actividades.

Implementacion de proyectos de
compensacion y/o inversion forzosa de no
menos del 1%: Cuando se va a ejecutar un
proyecto licenciado, el titular o solicitante
debe presentar la identificacion de impactos
ambientales significativos generados por la
ejecucion de dicho proyecto, mediante un
EIA- Estudio de impacto ambiental, en este
documento debe también presentar
programasy proyectos para prevenir,
mitigar, corregir y compensar los impactos
identificados.

Rendicién
Cuentas
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Racionalizacién de tramites: Evaluacién a
acciones de certificaciones y vistos
mejora/simplificacién/eliminacio buenos.
N de tramites competencia de la

Autoridad.

>eguimiento a permisos y

tramites ambientales. Regionalizacién y Centro de

monitoreo de recursos
naturales: instrumento que
aporta elementos de analisis
espacial y temporal, asi como,
estrategias de accion, para el
apoyo de los procesos de toma
de decisiones en la evaluacion
y el seguimiento de las

licencias ambientales.
Instrumentos

para
licenciamiento
ambiental

Evaluacién a permisos y
tramites ambientales.

Autoridad Nacional
de Licencias Ambientales

3. Instrumentos, permisos y tramites ambientales

Para la Subdireccion de Instrumentos,
Permisos y Tramites Ambientales (SIPTA) hubo
dos temas mas votados: Regionalizacion vy
Centro de monitoreo de recursos naturales y
Evaluacion a permisos y tramites ambientales, lo
cual habla del interés por los grupos de valor de
conocer la relacion que tiene la misionalidad de
la ANLA con los territorios, y el estado de los
tramites de su competencia.

Es igualmente destacable que, teniendo en
cuenta ejercicios de rendicion de cuentas previos,
existe una tendencia constante a que los temas
de regionalizacion se mantengan en primer
lugar, por lo cual se justifica su priorizacion para
el espacio de dialogo de este ano.

o 0 -

Rendicion
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Autoridad Nacional
‘ de Licencias Ambientales

Planes de Compensacion e
Inversién forzosa de no menos del
1%.

4. Estrategias transversales a nuestros servicios

En este componente se enlistan las estrategias

qgue aplican transversalmente a los procesos

misionales de la Autoridad. En este sentido, al ser

la gestion del riesgo ambiental y la valoracion

econdmica ambiental dos temas relacionados

con los posibles impactos (esperados o no), refleja

el interés de los grupos de valor por conocer Estrategia de
cémo la ANLA aborda, desde una mirada integral, Zamelo-clmatico:
las posibles afectaciones que puedan darse en los

territorios dada la presencia de los proyectos,

obras o actividades de su competencia.

Gestion del riesgo
ambiental de los
proyectos, obras o
actividades sujetos a
licenciamiento.

Valoracion econémica ambiental: consiste
en traducir monetariamente las ganancias
de bienestar social que se producen por la
proteccion del medio ambiente o las
pérdidas generadas por su deterioro.
Rendicion
Cuentas
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Defensa Juridica: protege y
defiende los intereses de la Entidad
y la Naciéon entre otros, a través de:
1. Politica de Prevencion de Dafio
Antijuridico (Preventiva). 2. Defensa
Judicial (Preventiva — Reactiva). 3.
Acompafiamiento al Cumplimiento
de las 6rdenes judiciales (reactiva).

Conceptos Juridicos: proyeccion,
validacion y unificacion de insumos y
criterios juridicos para la toma de
decisiones misionales o de apoyo.
Aval de proyectos normativos o de
instrumentos que, teniendo origen
en la entidad, pasan a aprobacion del
Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible.

Procesos de Cobros Coactivos: acciones para la gestiéon integral
del cobro de servicios de seguimiento a expedientes ambientalesy
multas impuestas en procesos sancionatorios, cuyo pago no se
realizé en el término otorgado. La gestion esta compuesta por: (i)
actuaciones procesales, (ii) la atencién, orientaciéon y respuesta a
las inquietudes de los deudores.

Gestién Sancionatoria
Ambiental: contribuye a la
proteccion del entorno
ambiental con medidas de
prevencion, sancion y
compensacion, a través del
impulso procesal de los
procesos sancionatorios

Ley 1333 de 2009.

ambientales en el marco de la

., _,/:
Autoridad Nacional
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5. Gestion Juridica y sancionatoria

Para la Oficina Asesora Juridica (OAJ) el tema
mas votado es la Gestidon Sancionatoria
Ambiental, seguido por Conceptos juridicos. Esto
muestra el interés de nuestros grupos de valor
por profundizar mas sobre las medidas que
adopta la entidad frente a posibles
irregularidades en el marco de los proyectos,
obras o actividades de su competencia.
Asimismo, demuestra disposicion por conocer
sobre la unificacion de criterios y proyectos de
mejora normativa, con el fin de generar una
mejora continua en el marco que regula el
licenciamiento ambiental en Colombia.

Ren S_’jcj .
Cuentas
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6. Participacion

Para la Subdireccion de Mecanismos de Participacion
Ciudadana Ambiental, el tema mas votado, sobrepasando la
mitad de los encuestados, son los Mecanismos de
Participacion (Audiencias Publicas Ambientales, Rendicion
de Cuentas, Terceros Intervinientes, Espacios de Didlogo
Territoriales, Visitas de evaluacion y seguimiento, entre
otros), lo cual permite ver el claro interés de los grupos de
valor por conocer los medios a través de los cuales incidir en
la toma de decisiones de |la Autoridad, asi como el balance
de su implementacion.

De otra parte, cabe resaltar el bajo interés por los temas de:

+ Contribucién a la atencién y transformacion positiva de
conflictividad socioecolégica (0%).

* Lineamientos de derechos humanos en el licenciamiento
ambiental (2%).

* Presencia en el territorio (Gestores Territoriales Ambientales)
(4%).

» Estrategia de servicio a las ciudadanias (6%).

Por lo cual, pese a ser estrategias que ya cuentan con
implementacion desde vigencias pasadas (con excepcion a
los lineamientos de derechos humanos en el licenciamiento
ambiental) es importante que la Entidad posicione mas
estos temas, con el fin de que haya un mayor conocimiento
al respecto.

Presencia en el
territorio (Gestores
Territoriales
Ambientales).

Estrategia de servicio
a las ciudadanias.

Caracterizacion y
relacionamiento con
otros grupos de valor
(academia, organismos
internacionales, entes de
control, Congreso,
sociedad civil y sus
formas organizativas,
entre otras).

Cursos virtuales en temas de
interés (Acuerdo de Escazu en
alistamiento, licenciamiento
ambiental y mecanismos de
participacion).

&
Autoridad Nacional

de Licencias Ambientales

Lineamientos de
derechos humanos en
el licenciamiento
ambiental.

Mecanismos de Participacion
(Audiencias Publicas Ambientales,
Rendicion de Cuentas, Terceros
Intervinientes, Espacios de Didlogo
Territoriales, Visitas de evaluacion y
seguimiento, entre otros).

Rendiciéon
Cuentas
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Tableros de control y datos
abiertos: informacion de interés
en bruto o estructurada para el
analisis, publicada y de libre
consulta y/o uso.

Sistema de Gestién de Calidad:
estd constituido por un conjunto de
orientaciones, procesos, politicas,
controles, riesgos, actividades
relevantes, orientadas a facilitar el
desempeno institucional articulado
y armonizado con el Modelo
Integrado de Planeaciéon y Gestion
MIPG, con el fin de fortalecer y
mejorar la gestion y el desempefio
de la entidad, a través de la
estandarizacion de sus 19 procesos
lando cumplimiento a los requisitos
de la NTC ISO 9001:2015.

10.5%

Balance del estado en la
formulaciéon e
implementaciéon de los
planes de la entidad (PEI,
PAI, MIPG).

Gestion del Cambio Institucional: proceso
que facilita la implementaciéon exitosa de
los cambios apoyando a las personas en su
proceso de aceptacion, asimilaciony
adaptacion al cambio.

Transparencia, Acceso a
la Informacién Publicay
Lucha contra la
Corrupcion: son las
acciones y estrategias
implementadas por la
entidad para el ejercicio
del derecho fundamental
de acceder a la
informacion publica de
los ciudadanos y

responderles de buena fe,

de manera adecuada,
veraz, oportuna y gratuita
a sus solicitudes de
acceso a la informacion
publica.

Gestion del conocimiento y la innovacién: proceso
mediante el cual la Entidad busca identificar,
capturar, transferir, aplicar y aprender del
conocimiento existente en la entidad , asimismo
propende por establecer nuevas formas de hacer en
acompafamiento de sus grupos de valor.

N s
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de Licencias Ambientales

7. Iniciativa institucional

Frente a la iniciativa institucional, los temas mas
votados son: Transparencia, Acceso a la
Informacion  Publica y Lucha contra la
Corrupcion, donde los grupos de valor pueden
evidenciar como ejecuta sus acciones frente
fomentar y garantizar su derecho de acceso a la
informacion publica; y Gestion del conocimiento
y la innovacion, a través del cual los interesados
pueden enterarse de la posibilidad de ser
participes de estos procesos.

o 0 -

[Rendicion
Cuentas

L



Otros

Institucion y ciudadania

Estrategia de cambio climatico orientada desde
la Autoridad ambiental en los procesos de
licenciamiento y seguimiento

Terceros intervinientes

Elaboracion de guias, términos de referencia y demas
documentacion que se encuentra pendiente por
reglar.

Participacion ciudadana en el licenciamiento

ambiental

Rendicion
Cuentas

2024




|‘J T
)
Autoridad Nacional
de Licencias Ambientales

c. Balance preguntas formuladas por los grupos de

valor ‘

preguntas dirigidas a la Subdireccién de Evaluacion '
de Licencias Ambientales (SELA), a la Subdireccion

de Seguimiento de Licencias Ambientales (SSLA) y

a la Subdireccién de Mecanismos de Participacién

Ciudadana Ambiental (SMPCA) relacionadas con

los siguientes temas:

Se recibieron

Contingencias ambientales Estas preguntas fueron tramitadas como DPE,

cuya respuesta puede consultar en nuestro
micrositio de rendicion de cuentas:

‘ Participacion en los procesos de evaluacion y https://www.anla.gov.co/0O1_anla/ciudadania/part

seguimiento ambiental con enfoque diferencial icipacion-ciudadana/rendicion-de-cuentas

Compensacion e inversion forzosa de no menos

del 1%

Estado del proceso de evaluacion o seguimiento de
proyectos especificos

Tiempos de respuesta de PQRS

”~

Rendicion
Cuentas
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https://www.anla.gov.co/01_anla/ciudadania/participacion-ciudadana/rendicion-de-cuentas
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d. Medios para la rendicién de cuentas

En relacion con los medios preferidos por los
grupos de valor, la virtualidad y presencialidad
es la mas votada con un 46%, lo que justifica
que el evento se lleve a cabo de manera
hibrida.

Autoridad Nacional
de Licencias Ambientales

Virtuales

Virtuales y
presenciales

Presenciales
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Feria de Servicios: presentacion
individualizada de tramites y servicios que
ofrece la entidad en el marco de sus
funciones y el cumplimiento de su
misionalidad, para que los interesados los
conozcan a profundidad y dialoguen
alrededor de los mismos.

Foro Ciudadano: dialogo
orientado a través de preguntas
realizadas por los asistentes al
Director, a los Subdirectores y los
Jefes de oficina de la Entidad.

Panel Ciudadano: presentacién de temas
especificos de interés por parte de los
asistentes, seguida por una ronda de
preguntas a la Entidad para incentivar el
dialogo.

Encuentro Dialogo
Participativo:
presentacién de temas
especificos de interés por
parte de expertos técnicos
de la Entidad, seguida por
una ronda de preguntas
por parte de los asistentes
para incentivar el didlogo.

Audiencia Publica Participativa: presentacion
detallada de los resultados de la gestiéon publica de la
Entidad, seguida por ronda de preguntas por parte
de los asistentes para incentivar el didlogo y la
evaluacion del desempeno institucional.

e. Metodologia

Frente a las metodologias de dialogo, la mas
votada fue Encuentro Didlogo Participativo,
seguida por la Audiencia Publica Participativa.
Sin embargo, ambas tienen en comun un primer
momento dedicado a la presentacion de temas o
informacion especifica por parte de la entidad y
sus gerentes publicos, para luego dar lugar a las
preguntas de los participantes. En este sentido,
el espacio de didlogo, ademas de contar con
presencialidad y virtualidad, debe contar con
los segmentos de entrega y dialogo con base
en preguntas formuladas por los asistentes.

Autoridad Nacional
de Licencias Ambientales
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Divulgacion consulta de temas de interés y L
metodologias para el espacio de didlogo =

Con el fin de que nuestros grupos de valor pudiesen participar del proceso de consulta de temas
de interés y metodologias de didlogo, este instrumento se divulgoé a través de la pagina web y
las redes sociales oficiales de la ANLA, ademas del apoyo de los Gestores Territoriales
Ambientales, quienes también apoyaron el diligenciamiento en territorio nacional:
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X: Linkedin:
Julio 03 https://acortar.link/4nbKXM

Facebook:
https://acortar.link/SIxX4D Agosto 09 https://acortar.link/OKdz3|

Mayo 16

Rendiciéon
Cuentas

024


https://acortar.link/SIxX4D
https://acortar.link/0Kdz3l
https://acortar.link/4nbKXM

Divulgacion consulta de temas de interés y Y
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metodologias para el espacio de didlogo =
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iNos estamos preparando
para rendir cuentas!
Haz parte de la identificacién de temas de
interés y metodologias para la Audiencia
Publica Participativa de Rendicién de
Cuentas 2024 de la ANLA, diligenciando la
encuesta

(2 {INGRESA AQUI!

#AnlaMasCercadeti

\ Responde a anla_col... o v

Instagram:

Del 11 al https://acortar.link/79LipV
23 de

agosto

Para el caso de esta red social, la divulgacion se realizod
a través de la publicacion de esta pieza grafica en las
historias del usuario de ANLA.

Temas de Interés

sard

Botan
Parthopa

i u

Inco v Transparencia v Ancion y Servicos a la Cludadania v Partcipa v Nosotros v Sala de Prensa v
e 4 iNos estamos preparando ST
R % Lo para rendir cuentas!
Te invitamos a que nos ayudes a !endmﬂ ool spbersss e -t
identificar los temas de interés y c"entag, Piblica Participativa de Rendicién de
metodolooias para la Audiencia Cuentas Institucional 2024 de la ANLA,

#AnlaMasCercadeti

Publica Participativa de Rendicion 2024 dtipenciando ta siguients ancudetes
de Cuentas- ANLA 2024 m

L L N

B & B E @ B O®

Tatiloros Normatvidad Datos Setema Setema Comunicate
de Control EUREXAN Ablerios VITAL RUIA AGIL con ANLA

Pagina Web

El banner estuvo publicado en la pagina web de la
entidad, del 16 de mayo al 31 de julio.


https://acortar.link/79LipV
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= Priorizacion de grupos de valor

Con base en el diligenciamiento de la consulta de temas de interés y metodologias de dialogo, y con el fin de incentivar un
didalogo paritario y en doble via durante la Audiencia Publica Participativa de Rendicion de Cuentas Institucional, se
construyé y consolidé una lista de invitados en conjunto con las distintas dependencias de la Entidad. Por lo anterior, se
obtuvo la priorizaciéon de los siguientes grupos de valor:

4

ORGANIZACIONES SOCIALES Y AMBIENTALES
COMUNITARIAS INTERNACIONALES,
NACIONALES Y LOCALES.

CONGRESO DE LA REPUBLICA

ENTIDADES PUBLICAS NACIONALES,

ORCANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES DEPARTAMENTALES Y MUNICIPALES.

NACIONALES E INTERNACIONALES

3 CONSULTORAS AMBIENTALES
VEEDURIAS CIUDADANAS AMBIENTALES

ACADEMIA (CENTROS DE INVESTIGACION, ENTES DE CONTROL

UNIVERSIDADES, SEMILLEROS, INSTITUTOS,
ETC)

GREMIOS, EMPRESAS PRIVADAS Y EMPRESAS et e e o e e

PUBLICAS DE LOS SECTORES DE ANL

Rendicién
Cuentas

2024
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Definicion de la metodologia y los
contenidos para el espacio de didlogo

Al ser el Encuentro de Dialogo Participativo y Audiencia Publica
Participativa las metodologias mas votadas en la consulta de temas de
interés y metodologias de dialogo, fue a partir de estas que se estructuro
el espacio, en el cual se programaron dos secciones en los que
participarian los gerentes publicos exponiendo los temas de interés mas
votados, para posteriormente dar paso al panel de dialogo ciudadano, en
el cual se daria respuesta a las preguntas de los asistentes presenciales y
virtuales. A continuacion, se detalla la agenda del evento:

7:30-8:00 a.m. Registro e ingreso al evento

8:00-8:10 a.m. Apertura

8:10-8:20 a.m. Instalacion protocolaria

8:20-8:40 a.m. Palabras director general Rodrigo Negrete Montes
Grandes logros de la Subdireccién de Evaluacién de Licencias

8:40-9:20 a.m Ambientales (SELA), Subdirecciéon de Seguimiento de Licencias

§ Y “"  Ambientales (SSLA) y Subdireccién de Instrumentos, Permisos y
Tramites Ambiental (SIPTA)
Grandes logros de la Subdireccién de Mecanismos de
9:20 am- 9:45 p.m. Participacion Ciudadana Ambiental (SMPCA), Oficina Asesora

Juridica (OAJ) y Oficina Asesora de Planeacién (OAP)

Sl e I Panel de dialogo ciudadano

11:40-11:50 p.m.  Balance y compromisos

T11:50-12:00 p.m. Evaluaciéon de la audiencia — Oficina de Control Interno RendiCiézl,‘l
Cuentas
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Preparacion

Segun el Manual Unico de Rendicién de Cuentas - MURC, esta
etapa: consiste en disponer, para su aplicacion inmediata, los
recursos, documentos, compromisos, entre otros, los cuales, en
el caso de la rendicion de cuentas, serdn utilizados en la etapa
de ejecucion.

Se refiere a las condiciones necesarias para la rendicion de
cuentas y abarca actividades como: generacion y andlisis de
la informacion, elaboracion del informe de gestion para la
rendicion de cuentas, disefo de los formatos y mecanismos
para la publicacion, difusion y comunicacion permanentes y la
capacitacion de los actores interesados para la rendicion de
cuentas.
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Elaboracion, publicacion y difusion del
informe de gestion institucional

El informme de gestion institucional de rendicion de cuentas se
estructuré con base en los temas definidos por el Manual Unico de
Rendicion de Cuentas - MURC, asi como con base en los topicos mas
votados en la consulta de temas de interés y metodologias de didlogo.

Con el fin de dar continuidad a los periodos de rendicion de
cuentas anteriores, se establecid que este informe contendria la
informacion sobre la gestion desarrollada entre el 01 de julio de 2023 al
30 de junio de 2024.

En este sentido, se trabajé de manera mancomunada entre
todos los procesos misionales, estratégicos y de apoyo para producir
los contenidos bajo las metas del Gobierno Nacional a las que aporta la
ANLA, asi:

CAPITULO 1. Nuestra entidad

CAPITULO 2. Ordenamiento del territorio alrededor del agua
y justicia ambiental

CAPITULO 3. Elagua, la biodiversidad y las personas, en el
centro del ordenamiento territorial

CAPITULO 4. Fortalecimiento Sectorial e Institucional

Rendicion
Cuentas

2024
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Elaboracion, publicacion y difusion del <
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informe de gestion institucional w

Con el fin de garantizar el acceso a la informacion sobre la gestion territorial de la Entidad, se
publicé el informe focalizado de rendicion de cuentas en la pagina web el dia 09 de

agosto de 2024.
CONOCE EL INFORME
Asimismo, con el fin de divulgarlo a los grupos de valor, se generaron piezas graficas INGRESANDO A:
invitando a su consulta, las cuales fueron publicadas a través de las redes sociales
oficiales y la pagina web de la Autoridad. Esta estrategia buscé incentivar la lectura del
informe al brindar datos de interés previamente seleccionados con base en los resultados
y logros mas significativos durante la vigencia. De igual forma, cuando se llevd a cabo la
convocatoria masiva a participar en el evento, se reitero la invitacion a consultar el informe.

https://acortar.link/pbjZ9r
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=15 Me gusta
9 de agosty

X: Linkedin:
Agosto 9 https://acortar.link/IUIFZg

Facebook:
https://acortar.link/sJIM2YO

https://acortar.link/ms8Ye0

Agosto 9

Agosto 9


https://acortar.link/pbjZ9r
https://acortar.link/sJM2YO
https://acortar.link/ms8Ye0
https://acortar.link/IUIFZg

Elaboracion, publicacion y difusion del
informe de gestion focalizado

Instagram:
_____ Agosto 09 https://acortar.link/xecGeV
———————————— i ‘ Para el caso de esta red social, la divulgacion se realizd

a través de la publicacion de esta pieza grafica en las
historias del usuario de ANLA.
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( Adicionalmente, se envié el
documento, en conjunto con la
convocatoria a participar en el

evento, a través de correo
electrénico, a la lista de invitados

k presenciales y virtuales.
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Convocatoria para participar
en el espacio de didlogo

Rendicién
Cuentas

2024

Dado que en el espacio de dialogo se contaria con la posibilidad de
participacion tanto presencial, se construyd una lista de invitados
teniendo como base la priorizacion de grupos de valor efectuada
en la etapa anterior. Para cada grupo de valor identificado, se
asigné un cupo de personas a convocar, para garantizar un
numero de invitados paritario y con enfoque diferencial,
quienes, posteriormente, fueron contactados mediante un oficio de
invitacion enviado a sus correos electronicos. Estos invitados
podian confirmar su asistencia a través de un formulario de
preinscripcion.

De otra parte, se adelantd una convocatoria masiva para
que, todo interesado, pudiese participar virtualmente del
espacio de dialogo conectandose a la transmisiéon en vivo del
evento, a través de las redes sociales oficiales de la ANLA, esto se
llevd a cabo a través de la divulgaciéon de piezas graficas en las
redes sociales oficiales y la pagina web de la entidad.
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Dlvulgaclon convocatoria para de Licencias Ambientales

participar en el espacio de didlogo

Estas fueron las invitaciones que se enviaron y publicaron con el fin
de generar una convocatoria amplia y paritaria:
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Facebook: X: Linkedin:
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19
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Divulgacion convocatoria para
participar en el espacio de didlogo

Instagram:

Julio 03 https://acortar.link/79LipV

Para el caso de esta red social, la divulgacion se
realizd a través de la publicacion de esta pieza
grafica en las historias del usuario de ANLA.
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Elaboracion de contenidos )

Autoridad Nacional

para el espacio de didlogo de Licencos Ambienats

Teniendo en cuenta que la metodologia acordada para la realizacion del
espacio de didlogo tenia como propdsito abordar todos los temas solicitados
por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica a través del
Manual Unico de Rendicién de Cuentas - MURC, se elaboraron videos con los
logros mas significativos en materia de:

Rendi

« Presupuesto y estados financieros. * Canales de atencion.

« Contratacion. + Gestion de PQRSD.

* Gestién del talento humano. * Cumplimiento global de metas
 Procesos disciplinarios. (global).

+ Planes de mejoramiento. * Resultados FURAG

Igualmente, se conté con videos en los cuales se explicé de una
manera practica y breve la misionalidad de la entidad y el funcionamiento
del mecanismo de rendicion de cuentas para que los grupos de valor
pudiesen conocer este importante contexto el dia del evento.

De otra parte, con el fin de brindar informacién relacionada con los
territorios donde la ANLA cuenta con proyectos, obras y actividades en
ejecucion, se produjeron videos con notas informativas de la mano con los
profesionales y los grupos de valor en la zona.

Adicional a estas producciones audiovisuales, las dependencias
misionales expusieron sus logros mas significativos acompanados de
presentaciones con énfasis en las cifras mas importantes sobre su gestion.
Estas ultimas podran consultarse en:.
https://www.anla.gov.co/01_anla/ciudadania/participacion-
ciudadana/rendicion-de-cuentas y puede accederse a los videos en el enlace
de transmision del evento: https://youtu.be/jSnérirwFWo
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https://www.anla.gov.co/01_anla/ciudadania/participacion-ciudadana/rendicion-de-cuentas
https://www.anla.gov.co/01_anla/ciudadania/participacion-ciudadana/rendicion-de-cuentas
https://youtu.be/jSn6r1rwFWo

Formatos para aplicar en el espacio de
didlogo

Conforme al procedimiento interno PC-PR-01 RENDICION DE
CUENTAS, y atendiendo a los Ilineamientos emitidos por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica (DAFP), se
generaron los siguientes formatos digitales y fisicos:

« PC-FO-09 FORMULARIO DE PREGUNTAS, SOLICITUDES,
SUGERENCIAS O FELICITACIONES

« PC-FO-08 ENCUESTA DE EXPERIENCIA DEL ESPACIO DE
DIALOGO DE RENDICION DE CUENTAS

Para los participantes presenciales, se prepararon formularios en fisico
y codigos QR para su diligenciamiento a través de dispositivo movil; lo
anterior, con el fin de disminuir el uso de papel. Por su parte, para los
participantes virtuales, los formatos se trabajaron 100% virtuales via

;ECCIéN 1: APROBA G/ Microsoft Forms.
EPROTECCIGN by 1o

*
Requireg
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https://gespro.anla.gov.co:4434/reportes_pdf/vista_publicada?vs=1718136535
https://gespro.anla.gov.co:4434/reportes_pdf/vista_publicada?vs=1718136535

Autoridad Nacional

Pedagogia sobre rendicion de
cuentas a gmpos de valor externos de Licencias Ambientales

Con el fin de que nuestros grupos de valor conozcan mas sobre el
mecanismo de rendicion de cuentas y su funcionamiento especifico en el
caso de la ANLA, se generd una estrategia pedagogica, la cual, desde el mes
de marzo, publicd y divulgdé constantemente |los siguientes contenidos a
través de su pagina web y redes sociales oficiales:

Videos

Divulgacion fase 1

1. ;Qué es la rendicidén de cuentas?

https://www.facebook.com/watch/?v=940547274536002

https://www.instagram.com/p/C5EghcRp8X7/

https://x.com/ANLA_Col/status/17734324486735300652s=20

|dicapacidad y el derechp https:.//www.youtube.com/watch?v=KJROTMGRmMuO

https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7179198
517247135744
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https://www.facebook.com/watch/?v=940547274536002
https://www.instagram.com/p/C5EghcRp8X7/
https://x.com/ANLA_Col/status/1773432448673530065?s=20
https://www.youtube.com/watch?v=KJR0TMGRmu0
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7179198517247135744
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7179198517247135744

Videos

Divulgacion fase 1

2. ;Qué eslarendicidon y peticion de cuentas?

Divulgacion fase 2

Facebook:
https://www.facebook.com/ANLACol/videos/926343398985200/
Instagram:

https://www.instagram.com/p/C5HcCzVI2A8/

X:

https://x.com/ANLA Col/status/1773848553816801768?2s=20
Youtube:

https://www.youtube.com/watch?v=y6khgpd5dbA

Linkedin:
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7179614697
917140992

;Cudles son los elementos de la rendicién de cuentas?

\

Facebook:

https://acortar.link/svWeNj

Instagram:

https://www.instagram.com/reel/C6XbFI1J-
CB/?igsh=MTVmd3UxdXdwMDRgbg==

X:
https://twitter.com/ANLA_Col/status/1785109968103887259
Youtube:

https://youtu.be/90-HPsQOCok

LinkedIn:
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:719087556
9956216833
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https://www.facebook.com/ANLACol/videos/926343398985200/
https://www.instagram.com/p/C5HcCzVJ2A8/
https://x.com/ANLA_Col/status/1773848553816801768?s=20
https://www.youtube.com/watch?v=y6khgpd5dbA
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7179614697917140992
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7179614697917140992
https://acortar.link/svVeNj
https://www.instagram.com/reel/C6XbFIlJ-CB/?igsh=MTVmd3UxdXdwMDRqbg==
https://www.instagram.com/reel/C6XbFIlJ-CB/?igsh=MTVmd3UxdXdwMDRqbg==
https://twitter.com/ANLA_Col/status/1785109968103887259
https://youtu.be/9O-HPsQOCok
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7190875569956216833
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7190875569956216833

Videos

Divulgacion fase 3 Divulgacion fase 4 =

4. ;CoOmo es la rendicidon de cuentas de la ANLA? 5. Tipos de espacios de didlogo a desarrollar

El préximo 17 de julio se lleva a cabo nuestra
nto tendremos varios

espacios de didlogo para que to ntes puedan participar

¢{Quieres saber en qué consiste cada espacio? Léelo aqul §

o o P
108 4 g% e
W, % ey,

Facebook: Facebook:
https://www.facebook.com/share/v/afBhgJoTihoRMSQOx/?mibex https://www.facebook.com/photo?fbid=898987518931244&set=
tid=WC7ENe pcb.898988265597836

Instagram: Instagram: S
https://www.instagram.com/reel/C6Z_bhqgp3oE/?2igsh=ZnJ5aH3J https://www.instagram.com/p/C821Kcbpgoz/?img._index=1
nN2hrdzZv X:

X: https://x.com/ANLA_Col/status/1806867757482308060
https:/x.com/anla_col/status/178547052105371252325=46 LinkedIn:

Youtube: https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:ugcPost:72133090
https://youtu.be/YGIj-RFvze82si=4jvDXyOAVCBPIDbB 89106325504/?actorCompany|d=9310313

LinkedIn: Rendicion

Cuentas’

https://acortar.link/2bdDdJ



https://www.facebook.com/share/v/qfBhqJoTihoRMSQx/?mibextid=WC7FNe
https://www.facebook.com/share/v/qfBhqJoTihoRMSQx/?mibextid=WC7FNe
https://www.instagram.com/reel/C6Z_bhqp3oE/?igsh=ZnJ5aHJnN2hrdzZv
https://www.instagram.com/reel/C6Z_bhqp3oE/?igsh=ZnJ5aHJnN2hrdzZv
https://x.com/anla_col/status/1785470521053712523?s=46
https://youtu.be/YGJj-RFvze8?si=4jvDXyOAvCBPlDbB
https://acortar.link/2bdDdJ
https://www.facebook.com/photo?fbid=898987518931244&set=pcb.898988265597836
https://www.facebook.com/photo?fbid=898987518931244&set=pcb.898988265597836
https://www.instagram.com/p/C821Kcbpgoz/?img_index=1
https://x.com/ANLA_Col/status/1806867757482308060
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:ugcPost:7213309089106325504/?actorCompanyId=9310313
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:ugcPost:7213309089106325504/?actorCompanyId=9310313

Autoridad Nacional
de Licencias Ambientales

04

Ejecucién

Segun el Manual Unico de Rendicién de Cuentas - MURC, esta etapa:
se relaciona con la puesta en marcha de la estrategia de rendicion
de cuentas de [la entidad] de acuerdo con las actividades definidas;
refleja el compromiso con el cumplimiento de los objetivos y metas
trazadas. Es el momento en el cual se ejecutan las acciones de
publicacion, difusion y comunicacion de informacién, asi como el
desarrollo de espacios de didlogo con la participacion de los grupos
de valor y de interés.



Desarrollo del espacio de didlogo

Ce— . » - — ~ -y e

r
PARA VER LA AUDIENCIA, HAGA CLIC EN EL
SIGUIENTE VI'DEO, O INGRESE DIRECTAMENTE AL
CANAL DE YOUTUBE DE LA ANLA:
https://youtu.be/jSn6rirwFWo

Rendicion
Cuentas
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- Autoridad Nacional
ﬂ de Licencias Ambientales

La Audiencia Publica Participativa institucional de Rendiciéon de
Cuentas tuvo lugar el 22 de agosto, en el auditorio de la Autoridad
Nacional de Licencias Ambientales, piso 11, edificio 1335 (Carrera 13a #34-
72, Bogota D.C.). Igualmente, el evento contd transmision a través de las
redes sociales de la Entidad.

El espacio conté con dos momentos:

1. En un primer momento, se dieron a conocer los grandes
logros de las dependencias misionales: Subdireccién de Evaluacion
de Licencias Ambientales (SELA), Subdireccion de Seguimiento de
Licencias Ambientales (SSLA), Subdireccion de Instrumentos, Permisos
y Tramites Ambiental (SIPTA), Subdireccion de Mecanismos de
Participacion Ciudadana Ambiental (SMPCA), Oficina Asesora Juridica
(OAJ) y Oficina Asesora de Planeacion (OAP).

2. Al finalizar este espacio de exposiciones, se dio apertura al
dialogo, donde los participantes tanto presenciales como virtuales
formularon sus preguntas, las cuales fueron resueltas por cada uno de
los directivos a cargo del tema, posteriormente se dio respuesta a las
gue no alcanzaron a ser contestadas durante el evento.

Al cierre del evento, los directivos adquirieron compromisos de
mejora de la rendicion de cuentas identificados con base en las
intervenciones, el didlogo y las preguntas y sugerencias con los
participantes presenciales y virtuales.

De manera complementaria, la transmisién conté con
interpretacion simultanea a lengua de seiflas para garantizar la
entrega de informacion a las personas con limitaciéon auditiva.

&


https://youtu.be/jSn6r1rwFWo

Desarrollo del espacio de didlogo
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. Autoridad Nacional de Licencias Ambientales
! ania | 52.106 sequidores

https://acortar.link/nbNVLx

https://acortar.link/B9dFLS

&

Autoridad Nacional
de Licencias Ambientales

ANLA 3 semanas -

#ANLARindeCuentas | jInicia nuestra Rendicion de Cuentas Institucional!
Autoridad Nacional de

. . . Conoce nuestra gestion 2023-2024, conectdndote en el siguiente
Licencias Ambientales

enlace: https://Inkd.in/ejmF4Jpi

52,106 seguidores

Ver pagina completa = . .
Rendicién de Cuentas Institucional - 2023 2024

e youtube.com

2 veces compartido

PUBLICACION EN LK:
22/08/2024:
https://acortar.link/70Ctal

Se conté con el registro de asistencia de cincuenta (50) personas el dia del evento y, al mes de
septiembre de 2024, se contaba con 1207 vistas en el video de transmisién de la Audiencia Publica

° o -

Participativa de Rendiciéon de Cuentas Institucional 2024, publicado y disponible en el canal de
YouTube de la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales.
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FURAG 2023

_ﬁi‘bartamento Administrativo de la Funcion Publica
puntos

donde obtuvimos 94,8 puntos,

i

\ )
O g2 Luis Enrique Orduz
Rendicits A c—
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de Licencias Ambientales

Desarrollo del espacio de didlogo

Posterior al evento, se realizd el balance del espacio de dialogo a través de redes
sociales. Si desea conocer mas sobre esto, lo invitamos a consultar las siguientes notas:

Autoridad Nacional de Licencias Ambientales ANLA @
= 22deagostoalas723p.m.. @

l /> anla_col @ - Seguidos

anla_col © Editado + 3 ser
#ANLARIndeCuentas | jCon éxito
celebramos nuestra Rendicion de
Cuentas Institucional! Durante esta
jornada, nuestras subdirecciones
presentaron los principales logros de la
gestion en 2023 y lo que va de 2024

anla_col # - Seguidos
“ /] Audio original

anla_col & 3 sem
iAsi vivimos nuestra Rendicién de Cuentas
Institucional! No te pierdas ningin
detalles con nuestro video de balance !

#ANLARindeCuentas | {Con éxito celebramos nuestra Rendicién de Cuentas Institucional! o K ¥ )

Durante esta jornada, nuestras subdirecciones presentaron los principales logros de la gestion en Autoridad Nacion.
2023 y lo que va de 2024. i de Lice;

Nuestro director general, Rodrigo Negrete, destacé los avances significativos y el cumplimiento
de objetivos, reafirmando el compromiso de la ANLA con la transparencia, la eficiencia y el
desarrollo sostenible de Colombia.

Ademds, todas nuestras subdirecciones compartieron sus logros desde sus respectivas dreas.

Te invitamos a ver un resumen fotografico del evento. Para mas informacion, ingresa aqui:
hittps://bitly/4fZSINK.

#ANLARindeCuentas
Ver traduccion

Nuestro director general, Rodrigo
Negrete, destacé los avances
significativos y el cumplimiento de
objetivos, reafirmando el compromiso
de la ANLA con la transparencia, la
eficiencia y el desarrollo sostenible de
Colombia.

Todavia no hay
comentarios.

Inicia la conversacion.

il

Te invitamos a ver un resumen

IL.a ANLA rindié cuentas-a los fotografico del evento. Para mas

informacién, visita el enlace en nuestra

colombianos. 8O

Qv Al
W 92 Me gusta

i

oQv

w2 24 Me gusta
23 de agosto

Agrega un comentario,

PUBLICACION EN IG:
22/08/2024:
https://www.instagram.co
m/p/C-
dDogpubl/?img_index=1

PUBLICACION EN IG: PUBLICACION EN FB :
22/08/2024: 22/08/2024:
https://www.instagram.co https://acortar.link/Q31ulp

m/p/C_CFy7EpQcl/

Rendicion

Cuentas

2024


https://www.instagram.com/p/C-_dDoqpubJ/?img_index=1
https://www.instagram.com/p/C-_dDoqpubJ/?img_index=1
https://www.instagram.com/p/C-_dDoqpubJ/?img_index=1
https://acortar.link/Q31u1p
https://www.instagram.com/p/C_CFy7EpQc1/
https://www.instagram.com/p/C_CFy7EpQc1/

\l/ /
o [ 3 & og® [ ] [ ] » Autoridad Naci L
Aplicacion y diligenciamiento de deLiapois N (ot

formatos en el espacio de didlogo

Repeticion de Top chat v

[ ) Autoridad Nacional de Licencias Ambie
_a -

Autoridad Nacional de Licencias Ambientales
e sugerenci de mejora o

3 encieeta de experiencia: htfp
m/r/CKmXeYzBMkJ

al realizar una mirac
ervldumb res, ya que no solo
i no aéreas y esto afecta la

Au'n idad Nacional de Licencias Ambientales Te
nvitamos a diligenciar el registro de asistencia
haciendo e aqui .[Uo rms.of «' e.com/t/Whe

{fOhTAtw. Esta inforr
mantenernos en cont tac(odespues dele vento.

Autoridad Nacional de Licencias Ambientales
iQuer tros espacios de didlogo

Déjal
cuesta de experiencia: htfp
KmXeYz8MkJ

Rendicién
Cuentas’

2024

Durante el espacio, se compartieron los siguientes
formatos:

* Formato de preguntas, solicitudes, sugerencias
o felicitaciones de asistentes presenciales

*« Formato de preguntas, solicitudes, sugerencias
o felicitaciones de asistentes virtuales

« Formato de registro de asistencia

* Encuesta experiencia

En el caso de los participantes presenciales,
los formatos fueron entregados como cédigo QR
y en caso de que lo necesitaran, en fisico. Por
otra parte, para los participantes virtuales se les
compartio a través del chat de la transmision, los
enlaces para que pudieran acceder a estos.
Adicionalmente, la presentadora del evento, en
diferentes momentos recordo el
diligenciamiento del formato de preguntas,
solicitudes, sugerencias o felicitaciones de
asistentes y la encuesta experiencia.
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Seguimiento y evaluacién

Segun el Manual Unico de Rendicién de Cuentas - MURC, esta
etapa: incluye, en cumplimiento del articulo 56 de la Ley 1757
de 2015 la entrega de respuestas escritas a las preguntas
ciudadanas dentro de los 15 dias posteriores a su formulacion
en el marco del proceso de rendicion de cuentas. De igual
forma, esas respuestas deben ser publicadas en la pagina web
o en los medios de difusion oficiales de las entidades.
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Respuesta a preguntas de los grupos
de valor resueltas posterior al espacio
de didlogo

Las preguntas, tanto virtuales como presenciales,
recibidas durante el espacio de dialogo fueron resueltas
por los directivos durante el segundo bloque del evento
(14 preguntas en total), cuya transcripcion puede ser
consultada aqui. Posteriormente, se dio respuesta a las
preguntas que no alcanzaron a ser contestadas durante
el evento (29 preguntas en total), conforme a lo
establecido en la Ley 1757 de 2015. Para consultar el
compilado de respuestas a estas inquietudes por parte del

publico, haga clic agui.

Rendicién l
Cuentas
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https://www.anla.gov.co/images/documentos/ren_cuentas/2024/2024-08-22-anla-transcripcion_preguntas_respuestas_rendicuentas_institucional-2024.pdf
https://www.anla.gov.co/images/documentos/ren_cuentas/2024/2024-09-20-anla-Anexo-1-respuestas-preguntas-formuladas-consulta-temas-interes-metodologias-dialogo-mayo-julio-2024.zip
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Estos datos nos permiten identificar que:

La preocupaciéon mas sentida por los participantes del evento
era conocer, de primera mano, informacién relacionada con
los proyectos, obras y/o actividades competencia de la ANLA
a nivel nacional. Esta predileccion se ha dado Unicamente
durante el 2024, ya que el ano anterior los grupos de valor se
veian mas motivados por participar, colaborar o presentar
ideas/propuestas a la entidad, lo cual es un estadio mas amplio
de relacionamiento.

FRENTE A LA MOTIVACION PARA PARTICIPAR
EN EL ESPACIO DE DIALOGO:
hizo parte de la audiencia con |Ia
finalidad de acceder a informacion

publica En esta medida, se sugiere que el acceso a la
informacién publica sobre la gestion institucional se
fortalezca de manera previa al espacio, para que el dia del
particip6 con el objetivo de hacer control evento se priorice el didlogo constructivo en doble via que
social y exigencia de cuentas, o presentar promueva la corresponsabilidad y el control social.

peticiones, quejas o reclamos (PQRSD)

de los encuestados asistio motivado por la
posibilidad de participar, colaborar o
presentar ideas/propuestas a la entidad

Rendicion
Cuentas
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Al ser las redes sociales el medio mas empleado para enterarse
del evento, en contraste con anos anteriores donde primaba la
convocatoria a través de correo electréonico y por medio de
llamada telefénica o WhatsApp. Se propone, con miras a
proximos espacios de dialogo de rendicion de cuentas, que
se construya una estrategia multicanal que permita llegar a
mas personas pertenecientes a todos nuestros grupos de
valor; lo anterior, asimismo, para ampliar y promover la
participacion.

En suma, no deben descuidarse los canales masivos de
difusion de informacion, como la pagina web y las redes
sociales oficiales de la ANLA, ya que es alli donde una mayor
audiencia puede consultar las convocatorias en curso para
hacer parte de los diversos mecanismos de participacion
vigentes, pero si se debe garantizar una personalizacién de las
invitaciones dirigidas a los invitados (mas que nada
presenciales), para garantizar un mayor aforo.

Autoridad Nacional
de Licencias Ambientales

—~—

CON RESPECTO A LOS MEDIOS A TRAVES DE LOS
CUALES SE ENTERARON DEL EVENTO:

Redes sociales

Otro Intranet

Invitacion

@ Correo electronico
@ Pagina web

Rendicion
Cuentas
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INFORMACION CONSULTADA

BALANCE DE LA ENCUESTA DE EXPERIENCIA DE \YJ |
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Si bien un porcentaje considerable de los encuestados
consulté algun tipo de informacién sobre la gestion de la
Entidad previo al evento, muy pocos se acercaron al informe
de rendiciéon de cuentas, el cual, como su nombre lo indica, es
el documento por excelencia que producen las entidades
publicas para garantizar el acceso a la informacion para este
mecanismo. Lo anterior, se compara con el mismo porcentaje
alcanzado por informacién de caracter externo, sobre la cual la
ANLA no genera promociéon de consulta.

SOBRE LA CONSULTA DE INFORMACION
PREVIA AL ESPACIO DE DIALOGO:

630/ DE LOS ENCUESTADOS CONSULTO
O INFORMACION ANTES DEL EVENTO

Informe de rendiciéon de cuentas

Por ende, es importante que se robustezca Ila
divulgacion de informacion producida por la Autoridad,
optando por una estrategia de difusion que brinde datos

Noticias e informacion externa concretos y de interés a través de los diversos canales
oficiales amplidndolos y potencidndolos para motivar la
Boletines (ANLA al dia, ANLA Participa y/o consu‘lta del mforme de rendicidén, entre otras fuentes
ANLA en Territorio) manejadas por la Entidad.
@ Informe de gestién
@ e eeniat”
i i i 3=
& 2024
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GRUPOS DE VALOR e Licepene Aftkalee

» FRENTE A LA INFORMACION CONSULTADA:

FACILIDAD

CALIDAD

carionn [ 0%

B Muy bueno mBueno mAceptable mMalo ®Muy malo

Entre los tres atributos que se evaluan frente a la informacion
consultada, tenemos que:

+ La claridad de la informacién en el mas apreciado, pues un
60% considera que es buena y un 20% muy buena. Esto
puede dar cuenta del esfuerzo que ha venido impulsando la
entidad por promover el lenguaje claro en la produccion de
sus informes, entre ellos, los de rendicion de cuentas.

- La calidad es el atributo con calificaciones mas divididas, ya
que tenemos que el 40% considera que es muy buena, 20%
buena, 20% aceptable y 20% mala. Es importante que se
revise la informacién y la pertinencia de ésta durante su
priorizacion y generacion.

 Finalmente, frente a la facilidad de la informacién, se obtuvo
que un 20% la considera muy buena, 40% buena, 20%
aceptable y 20% mala. En esta medida, se deben generar
acciones de mejora para que el acceso a la informacioén se
haga de manera mas intuitiva y rapido. Se sugiere que la
divulgacion del informe traslade al interesado directamente al
documento y a formatos mas cortos con la informacion mas
relevante.

En suma, se propone mejorar el formato del informe de
gestion de rendicion de cuentas, para hacerlo mas cortoy en
lenguaje claro, priorizando informacion de interés exacta,
completa, actualizada y suficiente, a la vez que se faciliten
formatos adicionales explicativos y se mejoren las diversas
rutas para acceder a éste y otro tipo de informacién que los
grupos de valor quieran consultar.

Rendicion
Cuentas
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GRUPOS DE VALOR e Licepene Aftkalee

Frente a la entrega de informacion durante el espacio de
didlogo, se obtuvo que el 88% de los encuestados consideré
que en el espacio de didlogo se dieron a conocer temas de su
interés, lo cual puede ser producto a que este afo se realizé
una mayor focalizacion de los temas a trabajar durante el
espacio de didlogo: mientras que los datos obligatorios por ley
se resumieron de manera precisa en videos explicativos; los
temas mas votados durante la consulta de temas de interés y
metodologias de didlogo sobre la misionalidad de la Entidad
fueron expuestos por los directivos en la primera parte del
evento, para asi brindar informacion mas ampliada en los focos
de mayor interés. Se sugiere dar continuidad a esta estrategia.

No obstante a lo anterior, es importante que se trabaje
en dar mayor visibilidad a la gestion adelantada durante el
periodo de rendicion de cuentas, pues el 23% de los
encuestados opina que esta parcialmente en desacuerdo en
gue se dieran a conocer estos resultados.

—

FRENTE A LA ENTREGA DE INFORMACION
DURANTE EL ESPACIO DE DIALOGO:

88(y DE LOS ENCUESTADOS CONSIDERO QUE EN EL ESPACIO DE
O DIALOGO SE DIERON A CONOCER TEMAS DE SU INTERES

(CONSIDERA QUE SE DIERON A CONOCER
LOS RESULTADOS DE LA GESTION
REALIZADA POR LA ANLA?

De acuerdo

Parcialmente en desacuerdo

@ Parcialmente de acuerdo
Rendicion

Cuentas
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En la medida que el espacio de dialogo se llevé a cabo bajo una
metodologia que integraba los atributos de las dos mas votadas
durante la consulta de temas de interés, las cuales fueron el
Encuentro de Dialogo Participativo (35%) y la Audiencia Publica
Participativa (26%), y a que, en la apertura del evento, se detallé
claramente el orden para la entrega de informacion y el espacio
para que los grupos de valor formularan preguntas, solicitudes,
sugerencias o felicitaciones, los resultados de la encuesta de
experiencia validan que este procedimiento fue efectivo. Es
imprescindible tener en cuenta que dicha explicacion se dio tanto
para los asistentes presenciales como los virtuales, ya que contaban
con procedimientos diferentes ajustados a la particularidad del
medio a través del cual participaban.

SOBRE LA METODOLOGIA EMPLEADA PARA LA
REALIZACION DEL EVENTO Y EL PROCEDIMIENTO
PARA LAS INTERVENCIONES EN EL ESPACIO DE
DIALOGO:

;,CONSIDERA,QUE LA EXPLICACION SOBRE LA ’
METODOLOGIA EMPLEADA PARA LA REALIZACION DEL
EVENTO Y EL PROCEDIMIENTO PARA LA INTERVENCION EN
EL ESPACIO DE DIALOGO FUE CLARA Y CONFIABLE? Por consiguiente, se sugiere dar continuidad a esta
estrategia para construccion metodolégica del espacio de
didlogo, teniendo en cuenta la opinion de los grupos de valor, y
una correcta priorizaciéon de la informacién a brindar el dia del

8 8 % De acuerdo evento.

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Rendicion
Cuentas
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SOBRE LOS RECURSOS EMPLEADOS DURANTE EL
PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS:

B Muy bueno mBueno M®Aceptable mMalo ®Muy malo

MATERIAL AUDIOVISUAL 50% 37,5% 12,5%
METODOLOGIA Y MEDIOS DE REALIZACION (PRESENCIAL Y/O VIRTUAL) DEL EVENTO
FORMATO DE PREGUNTAS, SOLICITUDES, SUGERENCIAS O FELICITACIONES
INFORMACION PRESENTADA DURANTE EL ESPACIO DE DIALOGO 50% 37,5% 12,5%
CONVOCATORIA, INSCRIPCION Y REGISTRO 37,5% 12,5% 37,5% 12,5%
PUBLICACION Y DIVULGACION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS 25% 37,5% 25% 12,5%

CONSULTA DE TEMAS DE INTERES Y METODOLOGIAS DE DIALOGO 12,5% 12,5%

Como se evidencia en la grafica, los recursos mejor valorados fueron: (i) el material audiovisual; (ii) la

metodologia y medios de realizacién (presencial y/o virtual) del evento, y la (iii) informacion presentada

durante el espacio dialogo, lo cual, como se corresponde con analizando en las paginas anteriores. Sin

embargo, es importante generar acciones de mejora para la (i) la convocatoria, inscripciéon y registro,

pues la asistencia presencial fue insuficiente al aforo habilitado; (ii) la publicacién y divulgacién del

informe de rendicién de cuentas, puesto que, como ya se ha dicho, su consulta es mas baja de la

esperada; (iii) consulta de temas de interés y metodologias de didlogo, ya que hubo muy poca o
divulgacion de esta. Rendicion
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PROPUESTAS DE MEJORA PARA EL DESARROLLO
DE FUTUROS ESPACIOS DE DIALOGO

Al final de la encuesta de experiencia se brindo la posibilidad de que los encuestados formularan propuesta de mejora para
tener en cuenta en futuros espacios de didlogo de rendicién de cuentas. Las sugerencias mas recurrentes fueron:

QUE SE MUESTREN LOS

: RETOS QUE TIENE LA SE INVITE A LOS
MA\[gg E?&”é%?céﬂ DE ENTIDAD, LO QUE FALTA USUARIOS DE LA ANLA,
A POR HACER, LAS BRECHAS TANTO COMUNIDADES
QUE TIENEN PARA EL COMO EMPREAS

LOGRO DE SUS OBJETIVOS

CONVOCATORIA PREVIA
BIEN INFORMADA A LAS
ENTIDADES DE GOBIERNO

el fin de que se consideren en los préximos espacios de didlogo de rendicién de cuentas. >
Rendicion
Cuentas

2024

1] \! . = o o N .
(l \! [ Estas sugerencias seran tenidas en cuenta en el apartado de recomendaciones al final de este informe, con ]
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Viabilizacion de compromisos de
mejora a la gestion institucional

Teniendo en cuenta que la responsabilidad es uno de los elementos
que componen la rendicion de cuentas, la ANLA ha venido
adquiriendo lo que denomina compromisos de mejora a la gestién
institucional desde el 2019, los cuales son propuestas, sugerencias o
recomendaciones que surgen en el didlogo en doble via con los grupos
de valor durante los espacios de rendicion de cuentas.

Es de aclarar que dichas propuestas, sugerencias o
recomendaciones pasan por un riguroso proceso de viabilizacion, el
cual inicia con la revision de si el insumo recibido es competencia de la
ANLA, para posteriormente determinar si con los recursos que posee
puede comprometerse a llevar a cabo alguna accidn sobre su gestion
actual o futura. De este proceso, se genera una programacion de
actividades, productos, fechas de ejecucion y responsables, sobre los
cuales se hace el debido seguimiento a su avance y cumplimiento.

Tanto los compromisos adquiridos como los seguimientos
cuatrimestrales se publican en el micrositio de rendicién de
cuentas para que cualquier interesado pueda conocer el estado de
avance en su implementacion.

A continuacion, se dan a conocer los compromisos adquiridos en
la Audiencia Publica Participativa de Rendicion de Cuentas
Institucional: = i
Rendicion
Cuentas
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Rendicién \1)

Qué puede hacer la ANLA para reducir el tiempo de aprobacién de los
1 CEPDs para vehiculos automotores. Seria una buena ayuda para la Sl |
REACTIVACION ECONOMICA. Muchas gracias.

' " Continuar promoviendo la comunicacién y el relacionamiento con los grupos de valor
y el acceso a la informacién publica frente al tramite de CEPD

Elaborar una estrategia que permita la incorporacién de un enfoque de derechos
humanos en el licenciamiento ambiental, gue continde promoviendo los derechos a

:Como se espera involucrar los temas de derechos humanos en el la informacion, participacién y justicia ambiental, reconociendo la labor de las
2 licenciamiento ambiental, de acuerdo con lo que fue comentado Sl Si personas defensoras ambientales y organizaciones socioambientales; ademas de
previamente? continuar con en el proceso de asimilacion de los estandares del derecho

internacional de derechos humanos en el licenciamiento ambiental a través de
espacios de trabajo con nuestros grupos de valor priorizados.

para activar la participacién activa e incluyente debe incluir la lengua de
3 | sefas en todos los canales videos y demdas mucha comunidad sorda rural
no sabe ni conoce la entidad falta ese acercamiento

Buenos dias siguiendo la rendicién de cuentas veo la interpretaciéon en L licitud it . Tab e od ti 5
lengua de sefas de la ANLA me parecié muy buena, hay una profesional g a solicitud no constituye un compromiso realizable, toda vez que operativamente la

con logos de la entidad y me parece excelente que la ANLA mejore la Sl NO entidad no cuenta con la infraestructura para generar un volumen de videos con

participacién de comunidades de manera interna, como observacién o traduccion de lengua sefias que se requiere para asumirlo.
4 |[sugerencia en los videos también deberia haber este servicio los subtitulos
en espafol para un sordo no es garantia de inclusién, espero en las paginas
de la entidad hagan estas modificaciones para que la comunidad sorda
conozcan la entidad y les permita la autonomia de participacién ciudadana
con enfoque diferencial y den cumplimiento al acuerdo de Escazu
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Desde los territorios petroleros, pedimos a la ANLA, realizar una mirada a la imposicion

()

Al no ser competencia de la ANLA, no es posible adquirir compromiso

de servidumbres, ya que no solo son subterraneas, si no aéreas y esto afecta la relacion NO alguno
entre la industria .
como sugerencia se deben revisar las servidumbres que se dan o se imponen en los
predios, casos que pasan en QI municipio de Castilla Ia,N ueva, los ptedios tienen en Al no ser competencia de la ANLA, no es posible adquirir compromiso
algunos casos mas de 5 servidumbres no solo subterrdneas si no aéreas, causando NO alguno
conflictos marcados entre la industria y la comunidad, que en ultimas son los duefios :
de predios y pagan impuesto
Un saludo desde la Corporacion Vida del Rio Fucha - CORVIF, desde Bogota. Ateniendo que mediante radicado 20242200711811 de 13/09/2024 se dio
respuesta definitiva al solicitante y teniendo que la solicitud fue resuelta de
En nuestro requerimiento, es importante que se establezca la Licencia de Exploracion, Si NO fondo, se considera que esta gestion es suficiente por parte de la Entidad, por
puesto que esa ausencia de licencia y condiciones permite que se impacten los lo cual no se adquiriria un compromiso de mejora a la gestion asociado a esta
ecosistemas antes del proyecto propuesta.
La ANLA ha logrado avances significativos en su relacionamiento con empresas,
consultoras y otros actores clave en el marco del licenciamiento ambiental. Estos
progresos no solo se evidencian en la mejora de la oportunidad y accesibilidad de la Durante el aflo 2023 se realizaron talleres de buenas practicas con los gremiog
informacion y en la creacion de espacios de didlogo mas efectivos, sino también en un de los sectores de energia, hidrocarburos, donde se enfatizé y se dio linea
cambio profundo en la percepcidn de la Autoridad. Ya no se percibe como una relacién para que sea radicado a la autoridad un buen estudio de impacto ambiental.
conflictiva entre dos partes en pugna, sino como una colaboracién estratégica de Para el 2024 se realizaran estos talleres con los gremios de los sectores de
mutuo beneficio. Este enfoque de colaboracién tiene como objetivo principal impulsar mineria e infraestructura en los meses de octubre y noviembre.
el desarrollo sostenible, un logro que merece ser destacado.
Si NO Ahora bien, para el 2025 aun no se tiene la certeza si se continuara con estos

No obstante, en ocasiones la subjetividad de algunos evaluadores supera los limites
establecidos por los términos de referencia, las metodologias y la realidad de los
proyectos y areas involucradas. Esto genera una sensacién de insatisfaccion entre los
consultores, quienes, al final, somos los responsables de implementar ajustes y
cambios que no siempre se comunican con claridad en las guias y lineamientos
oficiales. Como resultado, quedamos ante nuestros contratantes como si hubiéramos
realizado un trabajo incompleto o deficiente. Es fundamental unificar los criterios de
evaluacioén para garantizar que los requisitos de la autoridad sean claros y predecibles,
evitando que consultores y empresas se enfrenten a exigencias inesperadas.

talleres, esto debido a que el presupuesto de la entidad se distribuye respecto
a las competencias misionales ya administrativas de la misma, motivo por el
cual hasta tanto no se apruebe el presupuesto nacional y se establezca de ahi|
el presupuesto con el que contara la autoridad no se puede priorizar la
elaboracién de estos talleres. Si hay alguna solicitud masiva por parte de los
gremios se analizara el caso con otras entidades del sector.
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Conclusiones y recomendaciones

La Autoridad Nacional de Licencias Ambientales desarrolld su Audiencia Publica
Participativa de Rendicion de Cuentas Institucional del periodo comprendido entre
el 07 de agosto de 2022 a 31 de mayo de 2024, con el objetivo de generar un
encuentro que permitiese dar a conocer la gestion de la Autoridad a nivel nacional.
Este espacio se llevo a cabo de manera tanto presencial como virtual a través de las
redes sociales de la Entidad para asi facilitar y ampliar la participacion de los actores
interesados.

Entre las conclusiones y recomendaciones mas relevantes sobre este proceso,
tenemos:

« En primer lugar, se debe fortalecer el proceso para la aprobacién y autorizaciéon
del uso de datos personales a través de todos los canales y relacionamientos,
con el fin de que la Autoridad cuente con bases de datos debidamente
estructuradas y custodiadas, que puedan ser de utilidad durante los diversos
procesos participativos.

* En tanto la preocupacion mas sentida por los participantes del evento era conocer,
de primera mano, informacién relacionada con los proyectos, obras y/o actividades
competencia de la ANLA a nivel nacional, se sugiere que el acceso a la
informaciéon publica sobre la gestiéon institucional se fortalezca de manera
previa al espacio, para que el dia del evento se priorice el didlogo constructivo en
doble via que promueva la corresponsabilidad y el control social.

Rendicion
Cuentas
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Conclusiones y recomendaciones

Con el fin de no centralizar la convocatoria a través de Unicamente las redes
sociales de la Autoridad, se propone que se construya una estrategia multicanal
que permita llegar a mas personas pertenecientes a todos nuestros grupos de
valor, asi como aumentar la frecuencia de la divulgacién de este proceso.

Es importante que se robustezca la divulgacion de informacién producida por
la Autoridad, optando por una estrategia de difusion que brinde datos
concretos y de interés a través de los diversos canales oficiales ampliandolos y
potenciandolos para motivar la consulta del informe de rendicion, entre otras
fuentes manejadas por la Entidad.

En linea con lo anterior, se propone mejorar el formato del informe de gestion
de rendiciobn de cuentas para hacerlo mas corto y en lenguaje claro,
priorizando informacién de interés exacta, completa, actualizada y suficiente,
a la vez que se faciliten formatos adicionales explicativos y se mejoren las
diversas rutas para acceder a éste y otro tipo de informacion que los grupos de
valor quieran consultar.

Se sugiere dar continuidad a la construccion metodolégica del espacio de
dialogo teniendo en cuenta la opiniéon de los grupos de valor y una correcta
priorizacion de la informacién a brindar el dia del evento.

Rendicién

Cuentas

2024




)

Autoridad Nacional
de Licencias Ambientales

Conclusiones y recomendaciones

* Se resalta la positiva valoracion que tuvo el contar con traduccion de lengua de
sefas durante todo el espacio de didlogo, por lo cual se recomienda seguir
generando espacios de capacitacion e interlocuciéon previos con los

intérpretes, para que apropien el lenguaje técnico de la Entidad antes del
evento.

* En tanto este espacio de dialogo conté con muy baja participacion presencial de
los grupos de valor, se deben formular acciones de mejorar la construcciéon de
las listas de invitados, asi como robustecer la convocatoria, empleando
estrategias de relacionamiento que incentiven la asistencia al evento.
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