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Compromisos anteriores > OAP

Cambios en las cuestiones internas y externas > OAP- GGH (SST)- GGA (SGA)
Resultado de la satisfaccion del cliente > SMPCA

Retroalimentacidn de partes interesadas (Rend cuentas) — SMPCA

Estado de cumplimiento de requistos legales (SGA-SST) — GGH (SST)- GGA (SGA)
Cumplimiento objetivos SIG- PEI (aprobacion politica y — OAP

objetivos)

Desempefio de los procesos (Cumplimiento de metas de - OAP

indicadores 2022)

Conformidad de productos y servicios (Estado de salidas NC) —» GASA, SIPTA, SELA, SSLA, SAF
Resultado de auditorias, no conformidades y acciones

correctivas (PMI) > OcCl

Desempeiio proveedores > GGC

Recursos 2022 y 2023 > OAP

Eficacia, riesgos y oportunidades = Oocl

Matriz de identificacidon de peligros (IPVRDC) > GGH (SST)

Necesidad de cambio en el SIG > OAP

Oportunidades de mejora > OAP

Conclusiones (conveniencia, adecuacion y eficacia). . OAP
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Objetivos

Revisar la conveniencia, adecuacion, eficacia y alineacion continua de
los sistemas de Gestion de la entidad (Calidad, Ambiental, SSI y SST).

Determinar en que medida se cumple con la politica y los objetivos de

seguridad y salud en el trabajo y se controlan los riesgos.

Nota: Para el SG-SST se aclara que el informe
completo fue enviado previo a esta reunion para
conocimiento de este comité.

ANCAY
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OAP 5 min

v

1. Compromisos anteriores
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1. Compromisos anteriores

400 34
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100% 85% 15%
total finalizados en proceso
En proceso
255 an%) 3% EEQ (@ ( 35:;)
o DOCUMENTAL SMPCA
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—_ Alertas Compromisos anteriores

£ MINISTERIO DE AMBIENTE Y
> DESARROLLO SOSTENIBLE

Sistema de Fecha
Compromiso Responsable Seguimiento
Gestion cumplimiento

Implementar con OTlI el proyecto
“Actualizacion del Maddulo de
Notificaciones” con el fin que |la
publicidad de actos administrativos de
cobro coactivo no sea manual y asi evitar
fallas en el proceso o actos
administrativos notificados fuera de
termino.

Implementar el proyecto “Integracion vy
Validacion de Usuarios” que incluye la
suscripciéon de los convenios/acuerdos
con RUES, Registraduria y DIAN. Esto
permitird la unificacidon y control de los
usuarios externos.

SGC

SGC

Grupo de
Notificaciones

Grupo de
Notificaciones

15/12/2022
31-12-2023

15/12/2022
30/09/2023

I
|
I
|
No se priorizdé en la vigencia 2022 debido a la I
capacidad operativa de la OTI. Es |mportantel

definir si este compromiso se va a dar en la
presente vigencia. 30%

P

En revisidon de historias de usuarios, se priorizod
para el 2023. 30%

ANCA
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—_ Alertas Compromisos anteriores

MINISTERIO DE AMBIENTE Y
DESARROLLO SOSTENIBLE

. Sistema de Fecha o
Compromiso v Responsable o Seguimiento
Gestion cumplimiento

Implementar como gestor documental el
ORFEO

Tramitar por medio del aplicativo GIC las
comisiones, para optimizar el
procedimiento y que las personas puedan
ver la trazabilidad de su comisiéon en
tiempo real; ademds de poder ejercer un
control y administracién oportuna de los
datos en cuanto a comisiones tramitadas,
pagadas y pendientes por pagar de forma
real y oportuna.

Se han ejecutado jornadas de socializacién y

SGC Gestion 15/12/2022  capacitacidn sobre las funcionalidades del Gestor
Documental 17-04-2023  pocumental — ORFEO asi como acciones

asociadas a gestién de cambio. 80%
r ——————————————————————————— -

No se priorizd en la vigencia 2022 debido a la
capacidad operativa de la OTIl. Es importante
definir si este compromiso se va a dar en la
presente vigencia. 25%

Gestion 15/12/2022
SGC Financiera 15-06-2023

T L T
A T T T T T T T
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—_ Alertas Compromisos anteriores

£ MINISTERIO DE AMBIENTE Y
e DESARROLLO SOSTENIBLE

Sistema de Fecha

Compromiso Responsable Seguimiento

Gestion cumplimiento

Certificacion I1SO 27001: Implementar y

certificar a la entidad en la I1ISO 27001

avalando los procedimientos y controles Es necesario realizar auditoria interna con el fin

que garanticen la Confidencialidad, oTl 30/11/2022 4o asegurar que el sisetma se encuentra

Disponibilidad e Integridad de Ia == =0/0L/2025 conforme en el cumplimiento de requisitos y

informacion. cumplir las directrices dadas por la OAP para el
logro de la certificacidon. 55%

Sistematizacion de  solicitudes de Despliegue exitoso en ambiente de producciéon se
reconocimiento de terceros programa mesa de trabajo para realizar el acta de
intervinientes y considerar también SGC SMPCA 31/12/2021 entrega y dar inicio a los 15 dias de atencién
incluir a otros grupos de interés como los gi;ggggg; directa. Se avanza en un 95% en esta actividad.
que participan de las audiencias publicas 30-05-2023

o demandantes hacia la ANLA.
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2. Cambios en las cuestiones internas y externas — OAP- GGH (SST)- GGA (SGA) 10 min @

GGH (SST)- GGA (SGA) 10 min

/«f\u_/ﬂ'
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2. Cambios en las cuestiones internas y externas

MINISTERIO DE AMBIENTE Y
DESARROLLO SOSTENIBLE

Resultados estrategias contexto 2022

Estrategia 3 Estrategia 22 Estrategia 24
44% 33% 0%
Apropiacion Herramienta Herramienta

instrumentos de tecnoldgica tecnoldgica
planeacion procesos gestion integral
(gestion de judiciales planes de
cambio - mejoramiento

indicadores)

Estrategias pendientes por ejecutar ANI_’/I
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__2. Cambio en las cuestiones internas y externas
SG-SST

%> MINISTERIO DE AMBIENTE Y
\: DESARROLLO SOSTENIBLE

Principales cambios:
Se identifico el siguiente riesgo en el aplicativo Gesriesgos:

Requisitos legales y otros requisitos:
implementacion de la ISO 45001:2018 el cual
se encontraba bajo los lineamientos del

Riesgo: Posibilidad de aumento de la accidentalidad Decreto 1072 de 2015.

en las instalaciones de la ANLA y en las visitas de

campo que realizan Io‘s .profe5|on.a.les para el Piloto de teletrabajo la cual genera la
cumplimiento de las actividades misionales de la necesidad de implementar la politica de
entidad. desconexion laboral, asi como las acciones
encaminadas a dar cumplimiento a la
normatividad en prevencion de estrés laboral-
Bateria de Riesgo Psicosocial

Causas: 1. Falencias en la identificacion de peligros

e Implementacién de la Resolucion)

en entornos de trabajo internos y externos. 20223040040595 de 2022 del Ministerio de

o, Transporte cuyo objeto es adoptar la

2. Omision o uso Inadecuado de los elementos de “Metodologia para el disefio, implementacion y

proteccion personal por parte de los servidores éi%fiﬁ%céﬂnwa‘fe los Planes Estratégicos dj
publicos en la ejecucion de las actividades que lo

requieran.

En materia de COVID-19 se realizd retornD
seguro a las instalaciones, se establecieron

Valoracién de Riesgo: Alta nuevos criterios para el cumplimiento del
' protocolo de bioseguridad y seguimiento al
Riesgo Residual: Alta esgquema de vacunacion del COVID19

ANCAY

AUTORIDAD NACIONAL
DE LICENCIAS AMBIENTALES




2. Cambios internos y externos

Necesidades y expectativas - SGA

PARTES

Estrategia Colombia e
Carbono
eutral FUNDACION
SOL EN 10S ANDES

Programa Nacional de Carbono
Neutralidad - MinAmbiente.

Programa de Excelencia Ambiental
Empresarial — PREAD. SDA.

Gestores de Residuos Aprovechables

Proveedores de bienes y servicios

REQUISITOS
LEGALES

@ |
2=

¥
s

v Ley 2232 de 8 de julio de

2022
(Reduccion gradual de la
producciéon y consumo de ciertos
productos plasticos de un solo uso)
v R ”
esolucion 851 de 05 de
agosto de 2022
(Gestion de los residuos de
aparatos eléctricos y electrénicos
(RAEE))

CRITERIOS DE
SOSTENIBILIDAD

4

Cumplimiento de la
normatividad ambiental.

Utilizar equipos con tecnologia
de ahorro de energia.

Garantizar y evidenciar la
correcta disposicién final y/o
aprovechamiento de los
residuos de aparatos eléctricos
y electrénicos (RAEE's).

MINISTERIO DE AMBIENTE Y
DESARROLLO SOSTENIBLE

MANUAL
BUENAS
PRACTICAS

Towa oL e
cone

awe

o Ji E=

PN
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OAP 5 min

3. Resultado de la satisfaccion del cliente » SMPCA 5 min

/WNLI/'V
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96,00%
94,00%
92,00%
90,00%
88,00%
86,00%
84,00%
82,00%
80,00%
78,00%

76,00%

3. Resultados encuestas satisfaccion de usuarios s \inISTERIO DE AMBIENTE Y

84,00%

H 2019

83,20%

W 2019-1

84,20%

m 2020

DESARROLLO SOSTENIBLE

94,99%

94,05%
87 30% 87,80%
85'20% I

Satisfaccion

2020-11 m 2021 m 2021l W 2022-| W 2022-lI
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y

4. Retroalimentacidn de partes interesadas » SMPCA,SST,SGA 10 min @

/‘\NL,/'V
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4. PARTES INTERESADAS - PQRS

El resultado de las PQRSD ya fue presentado en el
comité institucional de gestion y desempefio de fecha
16-01-2023, por ende, solo se presentaran los
resultados de los espacios de participacion- Rendicion
de cuentas.

4¥™ MINISTERIO DE AMBIENTE Y
87 DESARROLLO SOSTENIBLE



— 4. Retroalimentacidon partes interesadas- Rendicion de cuentas

& DESARROLLO SOSTENIBLE

¢éCuales fueron las recomendaciones en la evaluacion de la Estrategia de rendicion de cuentas 2022?

%Eag MINISTERIO DE AMBIENTE Y

Continuar fortaleciendo los mecanismos para la convocatoria a l0s espacios
de didlogo y rendicién de cuentas, de tal manera que se logre una mayor
participacion de los grupos de interés.

Recomendaciones

Realizar espacios de didlogo de rendicion de cuentas institucional, ademads
del sectorial dada la acogida y participacién que se obtuvo en la presente
vigencia y asi mismo volver a realizar también espacios focalizados con
ambientalistas, abogados y academia.

Informe de Evaluacion de la Estrategia de Rendicién de Cuentas vigencia 2022

Continuar con la territorializaciéon de los espacios de didlogo, dada la
experiencia y acogida del espacio realizado en Meta, diversificando los
canales y los medios empleados para la divulgaciéon de la informacién y la
convocatoria a la participacion.

Combinar la presencialidad y la utilizacién de los medios virtuales (YouTube,
Facebook, TEAMS, entre otfros) para la realizacién de los espacios de didlogo
de tal manera que se permita que los diversos grupos de interés no
solamente se conecten y participen en la transmision en vivo, sino que
puedan asistir y participar fisicamente y/o consultar el espacio de didlogo
posteriormente.

A

ANCA
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https://www.anla.gov.co/01_anla/ciudadania/participacion-ciudadana/rendicion-de-cuentas

—= 4. Retroalimentacidon partes interesadas- Rendicion de cuentas

£ MINISTERIO DE AMBIENTE Y
> DESARROLLO SOSTENIBLE

¢Como nos fue con la Estrategia de rendicion de cuentas 2021?

Se evidencia una mejora significativa en la medicién del indice de Desempefio
Institucional — IDI, tanto de la Politica de Participaciéon Ciudadana, como en el indice de
Rendicién de Cuentas en la Gestién Publica

La trasmision de la Audiencia Publica Participativa de Rendicion de Cuentas Institucional y la

Audiencia publica de rendicion de cuentas del sector ambiente y desarrollo sostenible,
Conclusiones realizadas a través de medios virtuales (transmision via YouTube) permite a los diversos

grupos de interés de la ANLA y del sector, que no solamente se conecten a la transmision
en vivo, sino que puedan consultar el espacio de didlogo posteriormente

La alta direccién durante la vigencia 2022, participé activamente en los espacios de
rendicion de cuentas programados y ejecutados, mostrando su compromiso y
reconociendo que el fortalecimiento de los espacios de participacién ciudadanay control
social, asi como de la formacion de los grupos de valor y partes interesadas, son acciones
que contribuyen a la transparencia y a la generacién de una sociedad mas comprometida y
responsable frente al cuidado de lo publico.

AN

.. . ., . . AUTORIDAD NACIONAL
Informe de Evaluacién de la Estrategia de Rendicidn de Cuentas vigencia 2022 DE LICENCIAS AMBIENTALES



https://www.anla.gov.co/01_anla/ciudadania/participacion-ciudadana/rendicion-de-cuentas

— 4. Retroalimentacion partes interesadas- Rendicion de cuentas

g MINISTERIO DE AMBIENTE Y
Se? DESARROLLO SOSTENIBLE

Balance general de compromisos de

> Han contribuido a mejorar nuestra gestion y a mostrar resultados frente a los temas de interés
rendicion de cuentas de quienes participan en nuestros espacios de didlogo de rendicién de cuentas

Como resultado del riesgo de gestion sobre la “posibilidad de incumplir los compromisos de mejora en la gestién de la Entidad, adquiridos en espacios
de rendicion de cuentas con grupos de interés” (RG-PC-37), se llevd a cabo un seguimiento mas riguroso a la MATRIZ DE SEGUIMIENTO A

2022 COMPROMISOS DE MEJORA DE GESTION INSTITUCIONAL GENERADOS EN ESPACIOS DE PARTICIPACION CIUDADANA (PC-FO-11), el cual consistié en
emitir alertas a las dependencias responsables de los compromisos que, en el seguimiento cuatrimestral, mostraran un avance o cumplimiento
insuficiente.

Esta mejora permitio:

Que las  dependencias  responsables Un cumplimiento y cierre del 100% de los compromisos, con corte a 31/12/2022, tanto de los que venian

1. formularan acciones de choque para avanzar 2. abiertos de vigencias anteriores, como de los adquiridos en el 2022:
en el cumplimiento del compromiso o, en
dado caso, analizar y solicitar el cierre de
compromisos que, demostrando gestidn
suficiente por parte de la dependencia, no
avanzaban en su cumplimiento al verse
supeditados a la participacion de terceros
externos que no manifestaban voluntad en 3 7 6 3

participar en la implementacion del ,/
Ambientalista AN'—’

compromiso.
Abogados Academia Territorial
S AUTORIDAD NACIONAL

DE LICENCIAS AMBIENTALES

En el 2021, continuaron abiertos, para
seguir implementandose en el 2022, 19
compromisos, los cuales fueron adquiridos
con:

Durante el 2022, se recibieron tres (3)
propuestas de mejora en el espacio de didlogo
territorial (Meta), las cuales fueron viabilizadas
en compromisos en su totalidad.




—=== 4, Retroalimentacion partes interesadas- SG-SST

MECANISMOS
DE
PARTICIPACION
DEL SG-SST

S

No se recibieron PQRSD relacionadas con los temas
del SG-SST

MINISTERIO DE AMBIENTE Y
DESARROLLO SOSTENIBLE

CANALES DE PARTICIPACION Y CONSULTAS

Porcentaje de participacion en los caneles de participacién y consulta

100 % 100% 100 %
93 %

100
90
80
70
60 52 %
50 38%
40
30 R
20 14%
10
: _

Porcentaje de participacion

Comité de COPASST Comité Brigada de Rendicidn de Reporte  Actualizacion
Convivencia Seguridad Vial emergencias cuenta Anlarma Matriz
Laboral

TOTAL DE PARTICIPANTES RENDICION DE CUENTAS 2021

463
500 310
. — L]
Servidores Publicos Contratistas

Se aumenté en un 16,2% la participacion y consulta con respecto al afio

2021, a través de los canales de ANLARMA, rendicion de cuentas, ANé

actualizacion matriz de peligros y sugerencias para creaciéon plan de
AUTORIDAD NACIONAL
trabajo 2023. DE LICENCIAS AMBIENTALES




4. Retroalimentacion de partes interesadas SGA

2. Referencis.

Respuesta Sobre
solicitug de
desvinculacién del
Registro de
ngeradores de
Residuosg Peligrosos
Para las Sedes
CAXDAC y Edificig
Anexo MADs.

REQUERIMIENTO (2)

Secretaria Distrital de
Ambiente - SDA

©

Asunto:

Asu\'\to‘-

Respuesta sobre
documentacic’m

So\'\c'\’i\"d. ) adicional para el
desv'\nCU\ac‘on trdmite de
del Registro desvinculacién del
como Generador Registro de
de Residuos © G'eneradores de
Desechos Residuos Peligrosos
peligrosos CApara las sedes
XDAC y Edificio

Anexo MADS

RESPUESTA (2)

Autoridad Nacional de
Licencias Ambientales
- ANLA

e MINISTERIO DE AMBIENTE Y
DESARROLLO SOSTENIBLE

AN
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- 2. Retroalimentacion las Partes Interesadas SG-SSI

AN ’ Servicios de soporte informatico atendidos

AUTORIDAD NACIONAL

DE LICENCIAS AMBIENTALES

Gasos Sin Calificar

3

100%
/ Casos Registrados \

15,97 mil
N J

en primera linea Mensual - Satisfaccion

%8¢ MINISTERIO DE AMBIENTE Y
DESARROLLO SOSTENIBLE

éalificacién Excelente

N2

11%
1775
)
ﬁalificacién Buena 3%\
501
4

85.9%
13.67 mil
%
@alificacién Regular O’ 1%\
27
%

MINISTERIO DE AMBIENTE Y
DESARROLLO SOSTENIBLE

1775 “Casos Sin
Calificar la satisfaccion del
usuario” corresponden a:
los casos en los cuales el
usuario  solicitante no !
realizd la valoracion de

AUTORIDAD NACIONAL
DE LICENCIAS AMBIENTALES



2. Retroalimentacion de las Partes Interesadas SGSI

4 MINISTERIO DE AMBIENTE Y
7, DESARROLLO SOSTENIBLE
éConoce usted si la Entidad cuenta con un Sistema de En cuanto a la seguridad de la informacion, Considera

Gestion de Seguridad de la Informacion? usted que los controles y
procedimientos implementados en la Entidad ¢éle brindan
suficiente tranquilidad en el ejercicio de sus actividades
laborales?

4% (5)

u S
10% (14)
mNO m S|

96% (135) HNO

90% (126)

éConsidera que la Entidad esta trabajando para
proteger la informacion del procesos al que usted Se realizd una encuesta a 140 entre
pertenece? funcionarios y contratistas; la cual arrojé un
promedio de satisfaccion del 94% en relacidn
con la implementacién del Sistema de
Gestion de Seguridad de la Informacién SGSI
evidenciando reforzar capacitaciones a los
colaboradores.
AN

AUTORIDAD NACIONAL
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4% (6)

u Sl

= NO

96% (134)
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5. Estado de cumplimiento de requistos legales (SGA-SST) » GGH (SST)- GGA (SGA) 10 min

/’\Nl_’/’
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100%

= 5. Resultado de la evaluacidon de cumplimiento de
L. 4 MINISTERIO DE AMBIENTE Y
requisitos legales —SG-SST DESARROLLO SOSTENIBLE

CALIFICACION ESTANDARES MIiNIMOS

CUMPLIMIENTO MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES DEL SG-SST
DECRETO 1072/2015 / RESOL 0312 DE 2019

100%

100% 100% 100%
999
& 100%
98%
98% 06t 95%
94%
97% 92%
96% 90%
96% 88% 87%
86%
95% 84%
82%
94% 80%
VIETA CUMPLIMIENTO 2019 2020 2021 2022 2023
W PORCENTAJE
Se observa 96% de cumplimiento, se encuentra pendiente Cumplimiento de estédndares minimos Decreto 1072 de 2015

implementar la normatividad correspondiente a la Politica de Resolucién 0312 de 2019
Desconexién Laboral y la normatividad relacionada con el Plan

Estratégico de Seguridad Vial.

AN
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5. Resultados de la evaluacidon de cumplimiento de los
requisitos legales (SGA)

©

MINISTERIO DE AMBIENTE Y
DESARROLLO SOSTENIBLE

En el proceso de evaluacion de los requisitos legales se identifican los aspectos ambientales que aplican en el desarrollo de las
actividades de la ANLA. En la vigencia 2022, se establecid realizar la evaluaciéon de cumplimiento de los requisitos legales de

forma semestral, con el fin de validar acciones frente a las normas aplicables, y las actualizaciones pertinentes.

SGA

Cambio Climatico

R. Peligrosos

Residuos

Energia

Agua

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

20% 40% 60% 80% 100%

CUMPLE ® NO CUMPLE

Fuente: TH-FO-18 Mat. Req. Legales_Ev. Cumpl 20 Sem. 2022

120%

AUTORIDAD NACIONAL
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6. Objetivos del SIG- PEI (aprobacién politica y objetivos) ——————>  OAP 10 min

/‘\NL,/"
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— 6. Cumplimiento objetivos del SIG- PEI

Proteger la seguridad y salud de todos los colaboradores

Promover el uso eficiente del agua

Promover la proteccion de los activos de informacion

Fomentar la participacidon de nuestros grupos de interés

Incorporar las necesidades y expectativas de los grupos de
interés

Aumentar la objetividad, calidad y oportunidad de los
procesos de evaluacidn y seguimiento

Exigir la correccion y compensacion del impacto de los
proyectos

Aumentar la certidumbre en la toma de decisiones a través de
generacion, difusion y uso del conocimiento y la innovacion

Optimizar el recurso fisico, humano, financiero, tecnolégico
y de los procesos.

Promover la mejora continua

MINISTERIO DE AMBIENTE Y
DESARROLLO SOSTENIBLE

( 90%

d

AN
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DESARROLLO SOSTENIBLE
Dias de Incapacidad afio 2021 Vs 2022

AUSENTISMO ANO 2022 @;ﬁ MINISTERIO DE AMBIENTE Y
\s?

N°. Incapacidad afio 2021 Vs 2022

400 354

250 1200 1107
300 1000
250 800 =
200 600
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* Aumento en el niumero de servidores publicos en la planta de personal: 300 en 2021 vs 472 2022.
* Retorno a la presencialidad en las instalaciones de la entidad.
*  Exposicion a los cambios climaticos y transporte publico

El diagndstico que mas se evidencid tiene que ver con afectaciones respiratorias seguido de enfermedades del sistema digestivo.

La entidad brindé como beneficio a los servidores servicio médico domiciliario, lo cual permitié que tuvieran un acceso mas rapido
a la consulta médica y por ende obtener mas facil una incapacidad. ANCA
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—= Propuesta aprobacion Politica SIG avalada por los

7 . y MINISTERIO DE AMBIENTE Y
lideres de los sistemas de gestion

A
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La Autoridad Nacional de Licencias Ambientales con el fin de contribuir al desarrollo sostenible del pais y asegurar un
proceso efectivo de evaluacién y seguimiento de licencias, permisos y tramites ambientales, se compromete a
promover en sus actividades el principio de sostenibilidad en los dmbitos: prevencion de la contaminacidn, ineremente
dela presencia en territorio y la sostenibilidad financiera, logrando la mejora del desempefio institucional bajo un
enfoque integrado y actuando en cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos a través de:

a. La calidad de vida, el desarrollo del talento humano, la seguridad y salud en el trabajo, la eliminacion de peligros y
reduccion de los riesgos proporcionando condiciones de trabajo seguros y saludables, para la prevenciéon de
lesiones y deterioro de la salud de los colaboradores.

b. El uso eficiente de los recursos naturales, la gestion de los aspectos e impactos ambientales y la proteccion del
ambiente, eimplementacion-delmodelo-ANLA baja-en-carbono-

c. La seguridad de la informacion mediante los pilares de confidencialidad, integridad, disponibilidad, privacidad y
gestion de los riesgos de la informacion.

d. La satisfaccion de sus grupos de interés, la promocion y desarrollo de los mecanismos de participacion y
finalmente, la consulta a sus colaboradores.
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— Propuesta aprobacion objetivos avalados por los lideres de

i 1A ‘g <= MINISTERIO DE AMBIENTE Y
los Sistemas de Gestion &;f DESARROLLO SOSTENIBLE

1. Proteger la seguridad y salud de todos los colaboradores, mediante la Identificacion de peligros, valoracién y la
determinacion de los respectivos controles en-tedastas-sedes-de-trabaje con el fin de eliminar los peligros y
reducir los riesgos de exposicion.

2. Promover el uso eficiente del agua y la energla gestlonar eficientemente el manejo y disposiciéon de los
residuos e o y fomentar la mejora continua del
desempeiio ambiental de la entidad.

3. Promover la proteccion de los activos de informacion criticos de los riesgos que puedan afectar la

confidencialidad, integridad, disponibilidad y privacidad de la informacidn de la ANLA.

Fomentar la participacion de nuestros grupos de interés en la toma de decisiones de la entidad.

Incorporar las necesidades y expectativas de los grupos de interés en la gestion de la entidad.

Aumentar la objetividad, calidad y oportunidad de los procesos de evaluacion y seguimiento de la entidad.

Exigir la correccidn y compensacion del impacto de los proyectos viabilizados ambientalmente por la entidad.

Aumentar la certidumbre en la toma de decisiones a través de la generacion, difusion y uso del conocimiento

y la innovacioén.

9. Promover y optimizar el recurso fisico, humano, financiero, tecnolégico y de los procesos de la entidad, para
materializar la gestidn institucional.

10. Promover la mejora continua a través del seguimiento y la evaluacién del desempeiio institucional.

© Nk
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7. Desempeno de los procesos (Cumplimiento de metasde ——— > OAP 5 min
indicadores 2022)
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7. Desempeiio de los procesos
(Cumplimiento de metas de indicadores 2022)

MINISTERIO DE AMBIENTE Y
DESARROLLO SOSTENIBLE
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8. Conformidad de productos y servicios (Estado de salidas — > GASA, SIPTA, SELA, SSLA, SAF 10 min
NC)
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—_— 8. Salidas No Conformes misionales

Gasa 4 2

seta 43

23%
TOTAL

189

sipTA 62
33%

ssta 80

MINISTERIO DE AMBIENTE Y
DESARROLLO SOSTENIBLE

CT Alcance 3 Adecuacion
Redaccién 7 legal 2

Consistencia 9 \ ||
Presentacién 24 "
l TOTAL

‘ 189

Analisis - 96

Durante
prestacion
Servicio - 50
TOTAL
Post entrega

Usuario- 139 AN(/l
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CONCLUSIONES GENERALES SNC MISIONALES

4¥™ MINISTERIO DE AMBIENTE Y
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Los resultados SNC no superan el 3% del total de los servicios realizados en el periodo, se observa analisis por parte
de los procesos en cuanto a la tendencia en el incumplimiento de requisitos, a nivel general se tienen las siguientes
conclusiones:

@ Los requisitos que mas se incumplen son analisis 51% (96) y coherencia 25% (48).

‘O En total para el 2022 se reportaron 189 SNC: 98 en el I SEM y 91 en el Il SEM.
SNC

Se observa una disminucion de SNC respecto a viegencias
anteriores: 2020 un total de 444, 2021 un total de 249 es
decir una disminucion del 44% y 2022 un total de 189 es
decir una disminucion del 55%.

o g
ca

2020 2021 2022

E Se resalta el reporte del 26,4% (50 SNC) identificadas internamente antes de entrega al usuario y el 74% (139 SNC)
‘ posterior a la entraga al usuario.




- 4. Salidas No Conformes SAF
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Coherencia 13

Cumplimiento 61 ’

TOTAL

194

cea 81 -

sec 78 42%

38%
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— CONCLUSIONES GENERALES SNC SAF INISTERIO DE AMBIENTE Y
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e

Se sugiere a la Subdireccion Administrativa y Financiera, seguir implementando el mecanismo de reporte de SNC,
pues en el ejercicio se pudo observar un buen andlisis de la gestidon en los servicios generados y una linea base para
tomar acciones; en el caso de eliminar el procedimiento, se recomienda seguir con el control de manera interna en
cada dependencia.

Se resalta el ejercicio realizado por gestion financiera en el que aun teniendo 0 reporte de SNC, realizé un analisis detallado
; de la totalidad de servicios que gestiona en el periodo Vs los posibles incumplimientos en requisitos.

O Se observa un reporte significativo de SNC para la vigencia 2022; en total 194, de las cuales el 62% (120) corresponden a
‘ incumplimiento al requisito de oportunidad, el 31% (61) a incumplimiento de requisitos internos y 7% (13) a | requisito de
coherencia.

Se sugiere mejorar y detallar la redaccién, correccion en el diligenciamiento del formato de reporte de las SNC con el fin que la
descripcidon de la misma permita entender cual fue el incumplimiento del requisito.

L . . . . . .
Incluir las evidencias del reporte de las salidas vs requisitos.

Para los procesos que reportan SNC en 0, adjuntar la evidencia de la verificacidon del cumplimiento de los requisitos
identificados.

ANCAY
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9. Resultado de auditorias, no conformidades y acciones gele 10 min @
correctivas (PMlI)
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| — 9. Resultados de Auditorias internas
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2018 - 2019-2020- 2021 - 2022 S8/ DESARROLLO SOSTENIBLE
300
250 240
200
150
100 79 77
62
. I I I l
0
2018 2019 2020 2021 2022

B Conformidad ™ No conformidad

ANCAY
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— No Conformidades Reiterativas (temas)
2018 - 2019 -2020 - 2021 -2022

Y% MINISTERIO DE AMBIENTE Y
“L\gi' DESARROLLO SOSTENIBLE

ISO 9001:2015 11 11 1 4 1
ISO 27001:2013 0 0 16 0 0
ISO 14001:2015 6 5 3 5
Seguridad y Salud en el Trabajo SST 2 0 3 0 5
Incumplimiento en términos 10 18 12 3 10
Aspectos administrativos 18 14 5 4 15
Aspectos documentales 15 9 19 10 4
Consistencia de la informacion 7 8 5 1 5
Incumplimiento aspectos misionales 8 8 2 0 5
Aspectos contractuales 0 3 1 0 0
Debilidad en informacidn financiera 0 0 0 4 3
Infraestructura fisica 9

Total 77 76 64 29 62

ANL/R'
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Resultado de Auditoria SIG - 2022

&% MINISTERIO DE AMBIENTE Y
‘l;gﬁ DESARROLLO SOSTENIBLE

Auditoria Conformidades | No conformidades

Sistema de Gestion de Calidad 36 1
Sistema de Gestion y Seguridad en el

) 18 5
Trabajo
Sistema de Gestion Ambiental 15 5
Sistema de Gestion de Seguridad de la 14 0
Informacion
Total 83 11
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Requisitos incumplidos SIG 2022 $l)  VINISTERIO DE AMBIENTE Y

1ISO 9001:2015

ISO 14001:2015

SST

9.1.2
Satisfaccion del
cliente

7.3 Toma de conciencia

4.2 Comprension de las necesidades y expectativas de los
trabajadores
y de otras partes interesadas.

8.1 Planificacion y control
operacional

6.1.1 Acciones para abordar riesgos y oportunidades

6.1.2.2 Evaluacion de los riesgos de la SST y otros riesgos para el
sistema de gestion de la SST

6.1.2.3 Evaluacién de las oportunidades de la SST y otras
oportunidades

de la SST

6.2.2 planificacion de
acciones para lograr
objetivos

9.3 Revision por la Direccion

8.1 Planificacion y control
operacional

5.1 Liderazgo y Compromiso - Rendicion de cuentas

10.3 Mejora Continua
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9. Conclusiones Plan Anual de Auditoria
PAA - 2022

/\/ Cumplido al 100% con un total de 25 auditorias \

v Aprobado por el Comité de Coordinacion Institucional de Control Interno Acta No. 28
(07/03/2022)

v Formulado segin herramienta de priorizacién basada en riesgos - DAFP

v’ Las auditorias de los sistemas de gestion fueron realizadas por la segunda linea de
defensa.

v Todos los informes de auditoria realizadas por la OCl, incluyen la verificacién de
riesgos asociados, verificacion de recomendaciones de auditorias previas,

“&a¢ MINISTERIO DE AMBIENTE Y
&J;.ﬁ DESARROLLO SOSTENIBLE

\ indicadores, cambios del proceso, principios de autocontrol. /
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'9. Estado de Plan de Mejoramiento Interno

(oci)

Estado a diciembre 31

;’%* MINISTERIO DE AMBIENTE Y

DESARROLLO SOSTENIBLE

Fuente No. de acciones

Andlisis de Indicadores 12
Auditorias Oficina de 49
Control Interno

Auditorias Sistema 1
Integrado de Gestion

Gestion de Riesgos 15
Auditorias externas 5

Total 82

Vigentes 82
% de avance a diciembre 89
Evaluaciones 2022
Evaluaron 113
Cerradas 108
% Efectividad 95.5
Sistema Acciones
cerradas 2022
ISO 27001:2013 9
ISO 9001:2015 13
SST 2
SGA 6
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Retroalimentacion de las partes interesadas €5 MINISTERIO DE AMBIENTE Y
Estado PQRSD ¢/ DESARROLLO SOSTENIBLE

Dando cumplimiento al articulo 76 de la Ley 1474 de julio 12 de 20111, Control Interno presenté el informe
de vigilancia a la atencion de peticiones, quejas, reclamos, denuncias, sugerencias y solicitudes de acceso a la
informacidn gestionadas en el primero y segundo semestre de la vigencia 2022.

Alerta 1: En el 83% de la muestra se
evidencié que la entidad no est4 dando

Vigilancia a PQRSD respuesta dentro de los tiempos
- establecidos y a su vez, el 57% de las
Corte a diciembre de 2022 denuncias de la muestra no fueron

contestadas de fondo.

Las alertas seran presentadas en el Comité de Coordinacidn Institucional de Control Interno del dia 28 de
febrero de 2023.
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GGC 5 min

v

10. Desempefio proveedores

/‘\NL,/'V
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- 10. Desempeiio proveedores

Contratacion 2022

La evaluacion, seleccidn y reevaluacion de proveedores, se realiza conforme
con lo establecido en el Decreto 1082 de 2015 y en la Guia de Criterios en
Seguridad Salud y Ambiente (GC-MC-01) de la entidad, la cual fue actualizada
en la vigencia 2021.

Evaluacion: Dependiendo del tipo de modalidad de contrato, si se trata de licitacién
publica, aplica el informe de evaluacién, si es un contrato de prestacién de servicios
profesionales y/o apoyo a la gestion, aplica el formato de verificacion de requisitos de
idoneidad y experiencia.

Seleccidn: A través de la elaboracion de los estudios pevios que incluyen los requisitos
habilitantes técnicos, juridicos, financieros y ambientales (si aplica). Para las
modalidades de licitacion publica, selecciéon abreviada de menor cuantia (etapa
precontractual), los minimos habilitantes equivalen a la seleccion

Reevaluacidn: a través de la verificacion del cumplimiento en el desarrollo del objeto y
obligacise realiza ones contractuales, mediante la revisién de actividades peridédicas
(generalmente mensual) y del informe final, los cuales se validan con la firma vy
suscripcion del Informe de Supervision y/o Cuenta de Cobro.

Durante la vigencia 2022, se declaré el incumplimiento del siguiente contrato:
- Contrato de prestacion de servicios 1340 de 2021

1200

1000

800

600

400

200

e
\:) DESARROLLO SOSTENIBLE

1101

MINISTERIO DE AMBIENTE Y

»

Contratos Suscritos 2022

3 19 25
AAEm W U

CONTRATACION
DIRECTA

LICITACION MINIMA CUANTIA SELECCION
PUBLICA ABREVIADA

ANG/I

AUTORIDAD NACIONAL
DE LICENCIAS AMBIENTALES



ﬁ MINISTERIO DE AMBIENTE Y
\:/ DESARROLLO SOSTENIBLE

11. Recursos SIG 2022 y 2023 > OAP-SAF (GFP) 5 min
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- 11. Recursos asignados SGC

'%E MINISTERIO DE AMBIENTE Y
&) DEsARROLLO SOSTENIBLE

RECURSOS EJECUTADOS CALIDAD 2022

VALOR ASIGNADO (Mmillones) VALOR EJECUTADO (millones)

TOTAL PROFESIONALES OAP 9 340 $ 340 TOTAL
Mugnzé iizsos ENLACES DE CALIDAD 2 1.522 > 1.522 M?Z??
AUDITORIAS 9 16 S 16
CAPACITACION =~ 9 450 $ 450

RECURSOS ASIGNADOS CALIDAD 2023

VALOR ASIGNADO (Mmillones)

PROFESIONALES OAP S 297
ENLACES DE CALIDAD 1.818 TOTAL
AUDITORIAS S 80 M.lfnzez,el p:,!'sos
CAPACITACION ~ $ 516 ANI_’/’
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- 11. Recursos asignados SST

&% MINISTERIO DE AMBIENTE Y
©J DEsARROLLO SOSTENIBLE

Recursos 2022 Recursos 2023

VALOR VALOR VALOR
ASIGNADO EJECUTADO ASIGNADO
(Millones) (Millones) (Millones)
Area protegida $ 361.5 102 $

328

Area protegida
Exdmenes

Ocupacionales $ 177.6 145 ogupz(g?ne;gz $ 227.4

$
28 $ 0 eer ¢ 393
er $ 381.2 3 173 Hemeniosde ¢ 17.3
$
$

Auditoria certificacion

<A

emergencia
Elementos de 6 6
emergencia *

4.1 Profesionales SST ~ § 433.3

Profesionales SST $ 436.3 436.3

Los recursos generados fueron suficientes 1 391 729 4 ,/
para la ejecucién del Plan de Trabajo anual y ° Los valores dgl recurso humano del SG-SST A ' "_’
continuidad del SG- SST. Millones de pesos Millones de pesos son sin el incremento anual.

Millones de pesos AUTORIDAD NACIONAL

DE LICENCIAS AMBIENTALES




— 11. Recursos asignados SGA

“Ea¢ MINISTERIO DE AMBIENTE Y
\3/ DESARROLLO SOSTENIBLE

RECURSOS EJECUTADOS 2022

VALOR ASIGNADO Y EJECUTADO
(Millones)

LIDER SGA

TOTAL
SERVICIOS GENRALES $491 .8
(PERSONAL DE APOYO + Millones de pesos

INSUMOS (Manejo
Residuos)

RECURSOS ASIGNADOS 2023

VALOR ASIGNADO (Mmillones)

LIDER SGA*
¥ 57.7 TOTAL
SERVICIOS GENRALES $234 6
(PERSONAL DE APOYO + $ 1 76 9 ) .
INSUMOS (Manejo ° Millones de pesos
Residuos) oo

AN
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11. Recursos Asignados &% MINISTERIO DE AMBIENTE Y
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RECURSOS EJECUTADOS SEGURIDAD 2022

VALOR ASIGNADO (Mmillones) VALOR EJECUTADO (millones)

;OTAL CONSULTORIA ~ $ 34 3 34 ;.? 16-?9-
' 2.078 Millone; de pesos
Millones de pesos T;gﬁgﬁ‘_’égll\gig $ 1 ° 849 $ 1 .450

CONTRATISTAS OTI $ 1 95 $ 1 95

RECURSOS ASIGNADOS SEGURIDAD 2023

VALOR ASIGNADO (Mmillones)

CONSULTORIA $ 26
HERRAMIENTAS $ 2 223 TOTAL
TECNOLOGICAS : $2.421

Millones de pesos

CONTRATISTAS OTI $ 1 72 ANI_’/’

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
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odl 0 min @

12. Eficacia, riesgos y oportunidades

v

/‘\NL,/’
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MINISTERIO DE AMBIENTE Y
DESARROLLO SOSTENIBLE

12. Eficacia, riesgos y oportunidades

El resultado de la evaluacion de los riesgos en la vigencia 2022 se presento en el
Comité de Coordinacion Institucional de Control Interno en las sesiones:

Acta 26: 27 de enero de 2022
Acta 30: 25 de julio de 2022
Acta 31: 8 de noviembre de 2022
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13. Matriz de identificacion de peligros (IPVRDC) » GGH (SST) 5 min

/‘\NL,/'V
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—=13. MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS (IPVRDC) SG-

SST @%ﬁ MINISTERIO DE AMBIENTE Y
\s/ DESARROLLO SOSTENIBLE

2021 2022
PELIGROS Frecuencia Frecuencia
Publico 7%
Psicosocial 12%
Natural 2%
Biomecanico 20%
Biologico 20%

Fisico 12%
| 6 |
949

VALORACION
DEL RIESGO

2021 2022

Locativo 6%
Tecnolbgicos 0% Aceptable 917 947
Mecanico 2%
Quimico
Vial
Eléctrico
Totales

Total de Riesgos 917 949

11%
7%

En el afio 2022 se identificaron 949 peligros por parte de los colaboradores que participaron en la recoleccién de la
informacién, esta frecuencia corresponde a la cantidad de veces que el peligro se encuentra asociado a las
actividades realizadas, no implica una valoraciéon o calificacion del peligro de acuerdo con los controles
implementados. Dos peligros fueron valorados como no aceptables y hacen referencia a peligro biomecanico y

condiciones fisicas (iluminacién) las dos condiciones se encuentran en la Bodega de Alamos - L,/',

AUTORIDAD NACIONAL
DE LICENCIAS AMBIENTALES




@ MINISTERIO DE AMBIENTE Y
\:/ DESARROLLO SOSTENIBLE

v

14. Necesidades de cambio

OAP 5 min
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14. Gestion del Cambio “A™ MINISTERIO DE AMBIENTE Y
&) DESARROLLO SOSTENIBLE

Iniciativas 2022

MODELO DE ] \
LICENCIAMIENTO CTFEC(,:\I%NSEETO ORFEO SISTEMAS
+Diagnéstico y cambio *Diagndstico

) *Diagnosti
recomendaciones agnostico

FORTALECIMIENTO CLASIFICACION MIPG SISTEMA DE GESTION
ol INFORMACION DE CALIDAD Log o
. - —— *Viabilidad —
*Diagndstico *Viabilidad *Viabilidad

Actualizacion del
TS CONGEPTO “Procedimiento Gestion
TECNICO DE SEGUIMIENTO del Cambio (CI-PR-08)" y
SEGUIMIENTO POLITICA REUNIONES “Manual de Gestidn del

 Dioandsti EFECTIVAS : "
recc;?ngenn()dsolcc?)o?/]es Cambio (Cl-MN—O3)
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. o 7 . MINISTERIO DE AMBIENTE Y
Avance en la estrategia de gestion del cambio

DESARROLLO SOSTENIBLE

Acciones de viabilidad,
Divulgacion del diagnostico : Y Y
e Definicion
: proceso de formulacién de Articulacion Mesas de etinicion
ENSHSISIC estion del recomendaciones dliado frabajo con mefodologia
a promotores gestic ones y estratégico I simplificacién
cambio en la planes de gestion del comunicaciones equipos de documentos
entidad cambio en proyectos o
iniciativas de la entidad

ORFEO Apropiacion de metodologia de
P.I'QY.GCTOS O gestion del cambio
|n|<:|o’r|vqs e ,
de cambio Implementar la metodologia

actualizada con nuevos proyectos

2023 Escazy Retos

Medir efectividad de gestion del

Lineamientos 2023 cambio P
socioecondmicos APA ANCAY
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1iv7p1tIIAoUcOy6kl8CZ7K7d59Dj_fMrsnWJaq1ba8w/copy
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15. Oportunidades de mejora » OAP 10 min @
ANCA
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DESARROLLO SOSTENIBLE

OPORTUNIDADES DE MEJORA

Establecer un mecanismo para lograr una mayor articulacion, divulgacién y retroalimentacién de
avances, novedades y resultados de los instrumentos de planeacién (PAI, PEIl, contexto, calidad, MIPG,
Conocimiento, Cambio, estudios econémicos); asi mismo, incluir los resultados de los indicadores que
estén por debajo de la meta esperada.

- 14. Oportunidades de Mejora @ MINISTERIO DE AMBIENTE ¥

Oficina Asesora

de planeacion ) ) ) )
Revisar los resultados del estudio de costos y actualizar los documentos en Gespro que se requieran con

el fin de asegurar coherencia en las actividades realizadas por las dependecias.

Considerar los resultados de las auditorias internas para tomar la decision de certificar los sistemas de
gestion (Ambiental, SST y SSI).

Oficina Asesora

Juridica Por recomendaciéon de la auditoria interna se sugiere definir y documentar los términos para dar

respuesta oportuna a los conceptos juridicos internos.
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OPORTUNIDADES DE MEJORA

o) ]|
SG-SSI

Participacion
ciudadana

Atencion al
ciudadano

Implementar controles de seguridad de la informacion.

Actualizar los riesgos para los activos de informacion.

Implementar de encuestas para conocer la percepcion de los usuarios frente a las soluciones
tecnoldgicas solucionadas.

Continuar con el proceso para el logro de la certificacidon en ISO 27001 en su version vigente.
Continuar la articulacién y acompafiamiento en la viabilidad por parte de OTl en los retos de
innovacion desde el inicio de la formulacidn del proyecto acorde las necesidades, recursos y
capacidades operativas de la entidad.

Estructurar version preliminar de un instrumento para la medicion de la participacion ciudadana
ambiental incidente en |la toma de decisiones ambientales de la entidad

Implementar actividades del Plan de Mejoramiento Interno con miras de fortalecer la medicién de
la satisfaccidn de los usuarios externos.

Revisar la escala de calificacion del instructivo AC-IN-01 con el fin de validar que los rangos son
acordes a los lineamientos de DAFP.
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OPORTUNIDADES DE MEJORA

Fortalecer los mecanismos de socializacion de las mejoras implementadas en los permisos,
SIPTA certificaciones, vistos buenos y tramites ambientales de competencia de la SIPTA en linea con la
estrategia de comunicaciones de la politica de racionalizacidon de tramites.

» Ajustar el proceso de licenciamiento ambiental para fortalecer la etapa de revision de los lideres
técnicos de los grupos al interior de la SELA.
* Generar un plan de trabajo con los lideres juridicos de SELA, con el fin de establecer acciones

especificas para controlar los criterios incumplidos por cada grupo los resultados de salidas no
conformes.

SELA

* Adelantar con el apoyo de OTI el Proyecto de software denominado "Aplicativo Web-Escritorio
Validacién del Modelo de Almacenamiento Geografico de ICAs”
SSLA * Dar continuidad a las mesas de trabajo con los enlaces de los grupos regionales de manera mensual
para la revisidon de las metas y lograr el cumplimiento de las mismas.
* Actualizar el procedimiento de control y seguimiento instrumentos de manejo y control ambiental y
el procedimiento de inicio de fase de desmantelamiento y abandono en sector hidrocarburo.




— 14. Oportunidades de Mejora aa \inisterio bE AMBIENTE ¥
\éi‘ DESARROLLO SOSTENIBLE

OPORTUNIDADES DE MEJORA

* Implementar jornada con los usuarios externos para la actualizacion de datos de contacto y
Autorizacion de Notificaciones Electrdnicas.
* Implementar acciones que permitan comunicar y/o notificar los actos administrativos que expide
. .SAF. ANLA por whatsapp y mensaje de texto, fortaleciendo la propuesta de Transformacién Digital.
Notificaciones Fundamentado en estadisticas sobre el uso de dispositivos moviles a nivel nacional, que segun el
DANE en su informe “Indicadores Basicos de TIC en hogares”, del anos 2021, seifala que para uso
0 acceso a internet en el teléfono celular ocupa el 91,0 % de utilizacidn

SAF Implementar el Sistema de Gestion de Documentos Electrénicos de Archivo ORFEO en el primer
Gestién semestre de la presente vigencia y posteriormente hacer seguimiento a la efectividad del
Documental sistema para la administracion documental de la ANLA”
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OPORTUNIDADES DE MEJORA

* Ajustar en los procedimientos contractuales, la actividad relacionada con la comunicacién al
supervisor, en el sentido de informar de manera oportuna la designacion de supervision a través
SAF de los canales institucionales de la ANLA y/o la plataforma SECOP II, tanto al designado como al
Contractual contratista.
* Mejorar en términos de oportunidad en la entrega de expedientes contractuales al Grupo de
Gestion Documental, los cuales de acuerdo con el PROCEDIMIENTO TRAMITES EN LA ETAPA
CONTRACTUAL Y POSCONTRACTUAL (Cédigo GC-PR-09), se deben entregar 20 dias habiles
siguientes, contados a partir del envio del memorando de perfeccionamiento al supervisor.

* Fortalecer el proceso de separacion de residuos, por medio de las capacitaciones realizadas por
las partes interesadas del SGA.

SAF * Divulgar e implementar nuevas directrices a las dependencias para que tengan la posibilidad de
Administrativa realizar la transicion de medios fisicos a medios digitales con enfoque a la politica de cero papel.
SGA * Generar espacios para colaboradores ANLA, que generen mayor compromiso con las actividades

de Responsabilidad Social Ambiental y que permitan propagar el efecto de las buenas practicas
ambientales.
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OPORTUNIDADES DE MEJORA

* Implementar y hacer seguimiento del Programa de Seguridad Basada en el Comportamiento para llevar
a cabo el tablero de visibilidad gerencial de SST

SAF * Implementar acciones para interiorizar la importancia del buen uso de los elementos de proteccidon
Gestion personal (EPPs) en salidas a campo y en actividades que lo requieran.
* Asesorar al Grupo de Gestion Administrativa para fortalecer el Programa de Riesgo Publico y el
Humana
seguimiento en campo.
SG-SST * Implementar la nueva normatividad relacionada con el Plan Estratégico de Seguridad Vial vy

fortalecimiento del control de peligros viales.

* Implementar nuevas estrategias de participacion de las partes interesadas externas relacionadas con
temas SST, especificamente incluyendo a las empresas usuarias y conocer su percepcion sobre los
comportamientos SST de los colaboradores en las comisiones.

Implementar el aplicativo de manejo integral de Planes de Mejoramiento que en la actualidad
Control Interno
ocl culminé la etapa de levantamiento de informacion y se encuentra y diseiio y desarrollo por parte
de la OTI.

Control
Disciplinario
Interno

Implementar el Protocolo de Prevencion del Acoso Sexual y/o Discriminacién en Razén del Sexo
o Género.
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16. Conclusiones (conveniencia, adecuacion y eficacia). » OAP 10 Ny

AUTORIDAD NACIONAL
DE LICENCIAS AMBIENTALES




convenie

;Considera aue
ajusta alas
\a organ

p\aﬂedé
operacionesy

necesi
izacion, sU
n estratégica,

nte

EISIG s€

dades de

Sus
cultura?

16. Conclusiones

Adecuado

{Considera que ef SiG
cumple con los requisitos
(requistos internos, legales
Yy NTC) y est3 implementado
apropiadamente?

g MINISTERIO DE AMBIENTE Y
(&;\g‘ﬁ DESARROLLO SOSTENIBLE

AUTORIDAD NACIONAL
DE LICENCIAS AMBIENTALES




conveniente

jmiento 2 12°

m
hacer Se%\ exto intern© Y

ro
Se \og s del co estuvieron

\.\ estrateg\a <
a

| exte® T o

articuladas ©

aneadio™ -
deS 8?)2) de cumplimier
95.

Adecuado

Se logré unificar criterios para |Ia
realizacién de auditorias internas en
los sistemas de gestion, lo que
permitié mejorar el balance es sys
resultados principalmente en sus
elementos comunes.

16. Conclusiones

Adecuado

Se realizé diagnéstico y
actualizacién  de la  politica de
administracign de riesgos articulada
con los lineamientos de Ia "guia
para la administracign del riesgo y
disefio de controles en entidades
publicas V5" como insumo para I3
actualizacién de GESRIESGOS

SGC

« onif
sigh
.or it . ‘-\es
» = igf‘e“\ ¢ Ovm a\ af;‘; 5 2
\o \ \asS - )
Tesute oo o Oarp B2
cue \
de @ das PO \o
realiz? \e a \as
de
93 1\ . de ﬂgpd cC\
e
o \ogf sp\2 7
G
( 0\'\{\Ca d -
Adecuado
Durante ¢| I trimestre 2023 se

publicaron 47 documentos en Gespro
de los cuales fueron devueltos para
ajustes 31, es decir el 66%,

Se sugiere atender |as directrices
dadas por e| €quipo de la OAP




Conveniente

Integrado de planeacion

mediante |a Politica de Forta\ec'\m'\ento

Organ‘\zac'\ona\

Simp\'\ﬂcac'\én de

Procesos, asi como 3 |a Politica del sistema
Integrado de gestién, en linea con los

objetivos del PAl (Plan de
\nstituc\ona\).

.

Accion

16. Conclusiones

NOormati

ativa

aoli
establecida plicab
C o
Vumphmiento
erlﬁCac,‘o/n

para
permit

. e g
amb'e”falde,perma”ente actualizacis de

a entid de n.y
ad. la gestidn

SGA

MINISTER

10 DE

. AM
ESARROLLO SOST?EIIEINB[EE Y

\ S eviden G \ gr? \;a;e etg
abledt as (a \(,) ind S ‘
xion s, as\ o .
gfssemp a ges d\‘err\\ §
ee;\t'\da , eva\uado \apr gramas
gy 2 nteresadas de\
oV por\ parte \
cistemn?a

ANCAY

A
DE L?JSR'DAD NACIONAL
NCIAS AMBIENTALES



TEY
MINISTERIO DE AMBIEN

() TENIBLE
| & ARROLLO SOS
16. Conclusiones &J ol

Adecuado

El' SG-SST e la  entidaqg S€ encuentra t‘\c'\Padé \Ia
estructurado e IMplementago conforme 3 Jos o \a P ‘ﬂ 2021, N
lineamientog legales, Cuenta con recursos 16,2 “OAN ARM 'z
financieros humanos y tecnoldgicos amen pect(\) ma"_r,\n
definidos suficientes pary o debido se? uia S cand \ acio
desarrollo Y €jecucisn Cubriendo |5 totalidaqg Consés de 13>

de Servidores Y Contratistag que laboran para tra\’c,x'\c'\c’ﬂ\ ©

la entidaqg ren eligro> = 2023

= pde trab?)
plan

CIONAL
UTORIDAD NA
DE’T_ICENCIAS AMBIENTALES




| de Accion Instit

Conveniente
PRE SGS|, €S conveniente y se
| encuentra alineado  con las
politicas del Modelo Integrado de
P\aneacién Y Gestion, las lineas
y objetivos estratégicos, Y el Plan
ucional.

16. Conclusiones

l,
’(:‘on I es gdecuado -
ineamientos Implemen t‘_:]C,_érelacién
n
de

MINISTER

10 DE

. AM
ESARROLLO SOST?EIIEINB{EE Y

\ 5GS\ efical \\:\:
\IO\UC\O \ ’mter'\o NLA.
ge han do\a enazds Yy
\ af\o 202
nir \ ené€
= :san ;Z 2 amenazas
ﬂ1\’&00 00 yul rab'\\'\dades

ANl_’,/Q'

A
e VTORIDAD NACIONAL
NCIAS AMBIENTALES




	Diapositiva 1
	Diapositiva 2:   Comité Institucional de Gestión y Desempeño      Revisión por la Dirección Sistemas de gestión calidad, ambiental,seguridad de la información y seguridad y salud en el trabajo    15 mayo de 2023
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10
	Diapositiva 12
	Diapositiva 14
	Diapositiva 15
	Diapositiva 16
	Diapositiva 17
	Diapositiva 18
	Diapositiva 19
	Diapositiva 21
	Diapositiva 22
	Diapositiva 23
	Diapositiva 24
	Diapositiva 25: 4. Retroalimentación de partes interesadas SGA
	Diapositiva 26
	Diapositiva 27
	Diapositiva 28
	Diapositiva 29
	Diapositiva 30: 5. Resultados de la evaluación de cumplimiento de los  requisitos legales (SGA)
	Diapositiva 31
	Diapositiva 32
	Diapositiva 33: AUSENTISMO AÑO 2022 
	Diapositiva 34
	Diapositiva 35
	Diapositiva 36
	Diapositiva 37
	Diapositiva 38
	Diapositiva 39
	Diapositiva 40
	Diapositiva 41
	Diapositiva 42
	Diapositiva 43
	Diapositiva 44
	Diapositiva 45
	Diapositiva 46
	Diapositiva 47
	Diapositiva 48
	Diapositiva 49
	Diapositiva 50
	Diapositiva 51
	Diapositiva 52
	Diapositiva 53
	Diapositiva 54
	Diapositiva 55
	Diapositiva 56: 11. Recursos asignados SGA 
	Diapositiva 57
	Diapositiva 58
	Diapositiva 59
	Diapositiva 60
	Diapositiva 61
	Diapositiva 62
	Diapositiva 63: 14. Gestión del Cambio
	Diapositiva 64: Avance en la estrategia de gestión del cambio
	Diapositiva 65
	Diapositiva 66
	Diapositiva 67
	Diapositiva 68
	Diapositiva 69
	Diapositiva 70
	Diapositiva 71
	Diapositiva 72
	Diapositiva 73: 16. Conclusiones
	Diapositiva 74: 16. Conclusiones
	Diapositiva 75: 16. Conclusiones
	Diapositiva 76: 16. Conclusiones
	Diapositiva 77: 16. Conclusiones

