GRUPO DE GESTION Y SEGUIMIENTO DE PQRSD

Radicacion: 20252300480711
Fecha: 03 JUL. 2025

Bogota, DC, jueves, 03 de julio de 2025

Sefior (a)
Peticionario (a) anénimo (a)
(Publicacion en pagina WEB de la ANLA)

Asunto: Respuesta a la comunicacion 2025-EE-61521 de la Secretaria Distrital de Salud
con radicacion ANLA 20256200762822 del 02 de julio del 2025. Respuesta a
Radicado ANLA 20252300440971 con asunto “Traslado a oficio con radicado de
la ANLA 20256200704342 del 17 de junio de 2025. Denuncia por fuga de amoniaco
en frigorifico Guadalupe, Bogota D.C.”

Expediente: 10DPE2128-00-2025, 15DPE7467-00-2025

Respetado sefior (a) peticionario (a):
Reciba un cordial saludo por parte de la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales (ANLA).

Hemos recibido la comunicacién del asunto, mediante la cual la Secretaria Distrital de Salud dio
respuesta al oficio de traslado con radicacion ANLA 20252300440971 del 19 de junio del 2025,
en relacion con la denuncia por fuga de amoniaco en frigorifico Guadalupe, Bogota D.C.

Conforme a lo sefalado, esta Autoridad Nacional en el marco exclusivo de las funciones y
competencias de acuerdo con lo previsto en la Ley 99 del 22 de diciembre de 1993, Decreto-Ley
3573 del 27 de septiembre de 20112, el Decreto Unico Reglamentario 1076 del 26 de mayo de
20153 y el Decreto 376 del 11 de marzo de 20204, se permite compartirle la respuesta allegada
por la Secretaria Distrital de Salud para su conocimiento y fines pertinentes.

En los anteriores términos se resuelve su solicitud, recuerde que ahora podré consultar el estado
de su derecho de peticion y descargar la respuesta en el botén de seguimiento
de PQRSD indicando solamente el numero de radicado, quedamos atentos a aclarar cualquier
inquietud adicional relacionada con los temas puntuales de competencia de — ANLA — (Decretos
3573 de 2011, 376 de 2020y 1076 de 2015)a través de los siguientes canales:
Presencialmente en el Centro de Orientacion Ciudadano — COC - ubicado en la carrera 13A
No 34-72 locales 110, 111 y 112 de Bogota D.C., en horario de lunes a viernes de 8:00 a.m. a
4:00 p.m. jornada continua; Sitio web de la Autoridad www.anla.gov.co; Correo

" Por la cual se crea el Ministerio del Medio Ambiente, se reordena el Sector Publico encargado de la gestiéon y conservacién del
medio ambiente y los recursos naturales renovables, se organiza el Sistema Nacional Ambiental, SINA, y se dictan otras disposiciones.
2 Por el cual se crea la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales -ANLA- y se dictan otras disposiciones.
3 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible.

4 Por el cual se madifica la estructura de la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales (ANLA).

Oficinas: Carrera 13 A No. 34 — 72 Edificio 13 35 Pisos 8 al 10 Bogotd, D.C

Centro de Orientacion y Radicacion de Correspondencia: Carrera 13 A No. 34 — 72 Edificio 13 35
Locales 110 al 112 Bogota, D.C

Caodigo Postal 110311156

Nit.: 900.467 239-2

Linea de Orientacién y Contacto Ciudadano: 57 (1) 2540100 / 018000112998 PBX: 57 (1)
2540111

www.anlagov.co Email: licencias@anla gov.co

Pagina 1 de 2



https://www.anla.gov.co/solicitud-y-seguimiento-de-pqrsd
http://www.anla.gov.co/

GRUPO DE GESTION Y SEGUIMIENTO DE PQRSD

Radicacion: 20252300480711
Fecha: 03 JUL. 2025

Electroénico licencias@anla.gov.co; Buzén de — PQRSD —; GEOVISOR - SIAC — , para acceder
a la informacion geografica de los proyectos; Chat Institucional ingresando al sitio web ANLA ,
WhatsApp +57 3102706713, Linea Telefénica directa 2540111, linea gratuita nacional
018000112998.

Si desea presentar una denuncia de manera anénima, puede hacerlo a través de la App ANLA en
el botén “denuncias ambientales” o mediante el formulario de peticiones, quejas, reclamos,
sugerencias y denuncias_ PQRSD. Ademas, si desea presentar una queja disciplinaria andénima,
puede hacerlo por medio del formulario de Linea de Etica https://www.anla.gov.co/formulario-de-
quejas-disciplinarias-y-denuncias-por-actos-de-corrupcion

Adicionalmente, le invitamos a responder nuestra encuesta de satisfaccion frente a esta
respuesta ingresando aqui o escaneando el cédigo QR. Sus aportes nos ayudaran a mejorar
nuestros servicios. E . E

Cordialmente,

MmA .

MONICA ANDREA GUTIERREZ PEDREROS
COORDINADORA DEL GRUPO DE GESTION Y SEGUIMIENTO DE PQRSD

Copia: DIANA MARCELA WALTEROS ACERO
Subdirectora de Vigilancia en Salud Publica
SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD

Anexos: Si, comunicacion con radicacion ANLA 20256200762822 del 02 de julio del 2025

(Publicacion en pagina WEB de la ANLA)
Medio de Envio: Elija un elemento.
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JOHAN SEBASTIAN REYES MENDIETA

PROFESIONAL ESPECIALIZADO

s

ALVARO HERNAN PAIPA GALEANO
PROFESIONAL ESPECIALIZADO

Archivese en: 10DPE2128-00-2025, 15DPE7467-00-2025

Nota: Este es un documento electrénico generado desde los Sistema de Informacion de la ANLA. El Original reposa en los archivos digitales de la
entidad.
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*
* SECRETARIA DE SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD 26 de junio de 2025
BOGOT,\ SALUD Al contestar Cite Este No. 2025-EE-61521
Folios: Anexos:
ORIGEN: -012100-Subdireccién Vigilancia En Salud Publica
DESTINO: ANONIMO ANONIMO - -

012100 TIPO DE Comunicaciones oficiales
DOCUMENTO:
- ASUNTO: Respuesta a Radicado ANLA 20252300440971
Senor
ANONIMO
Bogota D.C.

Asunto: Respuesta a Radicado ANLA 20252300440971 con asunto “Traslado a
oficio con radicado de la ANLA 20256200704342 del 17 de junio de 2025. Denuncia
por fuga de amoniaco en frigorifico Guadalupe, Bogota D.C.”

Respetado sefior Anénimo:

Reciba un cordial saludo. En atencion a su solicitud, me permito informar que, en el
marco de la competencias de la Secretaria Distrital de Salud, a través de la Subred
Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E., el Equipo de Respuesta Inmediata -
ERI, realizé investigacién de campo el 16 de junio de 2025, en el establecimiento
FRIGORIFICOS GUADALUPE SAS ubicado en la CL 45A SUR 62A 37, barrio Isla
del Sol, UPZ Venecia de la localidad de Tunjuelito. Durante la investigacion
epidemioldgica se establecié que el dia 14 de junio se presento fuga fortuita en el
punto de lubricacion del compresor por el que se bombea amoniaco, requiriendo la
evacuacion de 90 personas aproximadamente, y se identificaron 11 afectados por
intoxicacion aguda. En consecuencia, se configuré un brote por intoxicacién con
sustancias quimicas con tasa de ataque general del 12,2%.

Como parte de la intervencion, se realizé recorrido por las instalaciones con el fin
de evidenciar factores de riesgo asociados con el evento y se dieron al
establecimiento las siguientes recomendaciones:

e Realizar seguimiento a los mantenimientos de los equipos.

e Realizar seguimiento en salud a las personas afectadas por la inhalacién de
gas amoniaco.

e Realizar capacitacion a todos los trabajadores sobre las sustancias quimicas
que pueden encontrarse en la planta, para que estén preparados ante
cualquier situacién que se pueda derivar del manejo de sustancias quimicas
como el amoniaco.

e Notificar oportunamente a la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur
E.S.E. la ocurrencia de posibles intoxicaciones dentro del establecimiento.

Cabe precisar que quien atendié la visita de campo manifesté haber realizado
acciones de prevencion posteriores a la exposicion al amoniaco, consistentes en
contratar un servicio especializado de mantenimiento del sistema de refrigeracion y
adquirir equipos de medicién de concentracion del amoniaco en el ambiente, con el
objetivo de monitorear la concentracion de este gas y dar la orden de evacuacion
de la planta de manera oportuna en el caso que se requiera.
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SECRETARIA DE
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En lo relativo a la inspeccion, vigilancia y control de las condiciones sanitarias del
establecimiento, se copia la presente comunicacion a la Direccidn de Alimentos y
Bebidas del Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos — Invima

por considerarlo de su competencia.

Cordialmente,

\D\uw SN \}\)a‘\km a

DIANA MARCELA WALTEROS ACERO
Subdirectora de Vigilancia en Salud Publica

Anexo: Siete (7) folios.

Copia: - Dra. MONICA ANDREA GUTIERREZ PEDREROS. Autoridad Nacional de Licencias

Ambientales - ANLA. Correspondencia_anla@anla.gov.co

- Dra. ALBA ROCIO JIMENEZ TOVAR. Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y

Alimentos Invima. ajimenezt@invima.gov.co

Elaboré: Andrés Moreno / Profesional Universitario / Subdireccién de Vigilancia en Salud Publica.
Jully Olivares / Contratista / Subdireccion de Vigilancia en Salud Publica.

Revisé: Claudia A. Rodriguez S. / Profesional Universitario / Direccion de Epidemiologia, Analisis y Gestiéon de Politicas de

Salud Colectiva.

Nicolas Quintero / Contratista / Subdireccion de Vigilancia en Salud Publica.
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