Radicacion: 20252300?50401
Fecha: 10 OCT. 2025

GRUPO DE GESTION Y SEGUIMIENTO DE PQRSD

Bogota, D.C., 10 OCT. 2025

Sefior (a)

Andénimo

Peticionario (a)

(Publicar en pagina web)

Asunto: Remisién de Oficio No. YO-2025-04468 comunicacion con radicado ANLA
20256201247982 del 09 de octubre de 2025. Construccion de pozos profundos.

Expedientes: PQRSD-8768-2025, 15DPE2844-00-2025

Respetado/a Peticionario/a:
Reciba un cordial saludo por parte de la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales (ANLA).

Mediante la comunicacién del asunto, la Corporacién Auténoma Regional de la Orinoquia,
remite respuesta a su peticién trasladada mediante radicado ANLA 20252300158491 el 13 de
marzo de 2025.

En atencién a la misma, esta Autoridad acusa recibo de la comunicacién y procede a remitir la
respuesta, para su conocimiento y sus fines pertinentes.

En los anteriores, recuerde que ahora podra consultar el estado de su derecho de peticién y
descargar la respuesta en el botén de sequimiento de PQRSD indicando solamente el numero
de radicado, quedamos atentos a aclarar cualquier inquietud adicional relacionada con los
temas puntuales de competencia de — ANLA — (Decretos 3573 de 2011, 376 de 2020 y 1076
de 2015) a través de los siguientes canales: Presencialmente en el Centro de Orientacién
Ciudadano — COC - ubicado en la carrera 13A No 34-72 locales 110, 111 y 112 de Bogota
D.C., en horario de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 4:00 p.m. jornada continua; Sitio web de la
Autoridad www.anla.gov.co; Correo Electrénico licencias@anla.gov.co; Buzéon
de — PQRSD —; GEOVISOR - SIAC —, para acceder a la informacién geografica de los
proyectos; Chat Institucional ingresando al sitio web ANLA , WhatsApp +57 3102706713,
Linea Telefénica directa 2540111, linea gratuita nacional 018000112998.

Si desea presentar una denuncia de manera anénima, puede hacerlo a través de la App
ANLA en el boton “denuncias ambientales” o mediante el formulario de peticiones, quejas,
reclamos, sugerencias y denuncias PQRSD. Ademas, si desea presentar una queja
disciplinaria andnima, puede hacerlo por medio del formulario de Linea de

Carrera 13 A No. 34 — 72 Bogota, D.C.

Codigo Postal 110311132

Nit: 900.467.239-2

Centro de Contacto Ciudadano: 57 (1) 2540100 / 018000112998

PBX: 57 (1) 2540119
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Fecha: 10 OCT. 2025

Etica https://www.anla.gov.co/formulario-de-quejas-disciplinarias-y-denuncias-por-actos-de-
corrupcion

Adicionalmente, le invitamos a responder nuestra encuesta de satisfaccion frente a esta
respuesta ingresando aqui o escaneando el cédigo QR. Sus aportes nos ayudaran a mejorar

nuestros servicios.
ORk:40

Cordialmente, %"‘i}

A .

MONICA ANDREA GUTIERREZ PEDREROS
COORDINADORA DEL GRUPO DE GESTION Y SEGUIMIENTO DE PQRSD

Elaboro:
MARIA TERESA URREA BOJACA (CONTRATISTA)

Reviso:
DAVID ORLANDO HERRERA RODRIGUEZ (PROFESIONAL ESPECIALIZADO)

Copia para: No Aplica
Anexos: Radicado ANLA 20256201247982 del 09 de octubre de 2025

Publicar en pagina web

Medio de Envio: Correo Electrénico

Archivese en: 202523001400009603E

Nota: Este es un documento electrénico generado desde los Sistemas de Informacién de la ANLA. El original reposa en los
archivos digitales de la Entidad.
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500.13.1.25- - ()68 4 3

Yopal, Radicado: Y0-2025-04468
12 AG0. 2055 Fecha: 04/04/2025
Expediente: N/A
Tipo de
Comunicacion:  Comunicaciones Oficiales

Doctora:

IRENE VELEZ TORRES

Directora General A

AUTORIDAD NACIONAL DE LICENCIAS AMBIENTALES-ANLA
Calle 37 N° 8 — 40 :
licencias@anla.gov.co

Bogota D.C.

Asunto: Respuesta a comunicacién con radicado interno en la Corporacion Autonoma
Regional de la Orinoquia - CORPORINOQUIA No. YO.2025.04468 del 04 de abril de
2025 -

" Cordial saludo, Doctora Irene.

Con base a la solicitud elevada a través del radicado en el asunto, referente a: “Traslado
por competencia de la comunicacién con radicado ANLA 20256200259622 del 9 de marzo
de 2025. Construccién de pozos profundos”. Nos permitimos responder comedidamente
dentro del marco de nuestra competencia segun Ley 99 de 1993, en los siguientes términos:

La Corporacion Auténoma Regional de la Orinoquia — Corporinoquia, a través de la
Subdireccion de Control y Calidad Ambiental emitio la indagacion preliminar No.
500.13.1.25-0165 del 30 de julio de 2025, en donde ordena la practica de visita técnica,
diligencia realizada por profesionales del grupo Quejas y Contravenciones Ambientales de
la Subdireccion de Control y Calidad Ambiental el dia 31 de julio de 2025 (Anexo 1), al
lugar de los hechos denunciados, sobre las coordenadas geograficas WGS84 Latitud
5°20'25.97"N Longitud 72°19'05.37"0, predio NN, vereda Palomas, jurisdiccion del
municipio de Yopal, Departamento de Casanare.

Producto de lo evidenciado en la visita, la Subdireccién de Control y Calidad
Ambiental se encuentra adelantando el proceso de analisis de la informacion y L2 oueza
elaboracion del Concepto Técnico, el cual sera remitido a la Secretaria General
para que se continte con respectivo tramite administrativo como lo establece la
Ley 1333 de 2009.
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CORPORINOQUIA

Finalmente le comunicamos que estamos atentos a brindarle cualquier informacién relacionada
con el asunto a través de los siguientes medios: sitio web de la entidad -
www.corporinoquia.gov.co (ATENCION USUARIO - Buzén de “PQRS”); Chat institucional, asi
como al e-mail: atencionusuarios@corporinoguia.gov.co, a través de la linea telefonica directa
(8) 6347309, Celular: 310 818 61 37.

Atentamente,

P4 ¢ de

ANDREA CONSUELO LOPEZ NINO
Subdirectora de Control y Calidad Ambiental

Anexo: copia acta de visita — dos (2) folios

- /

Q[»\;q% > Neovan\f : :
Proyecté: Carlos Eduardo Ardila Freile / Profesional de apoyo de la SCCA
CPSP #20.12.13.25 -114 de 2025

Revisé: Doris Ma g }ana Blanco / Profesional de apoyo de la SCCA
CPSP 120.12.13.25 -102 de 2025

CONSERVANDG
LA RIDUEZA
NATURALIELA
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REPORTE DE VISITA DE ATENCION DE DENUNCIAS POR ACTUALIZACION

INFRACCIONES AMBIENTALES
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1. DATOS INTERESADO
RAZON SOCIAL

NIT.
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2. DATOS PRESUNTO INFRACTOR O DENUNCIADO
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3. LOCALIZACION DE LOS HECHOS DENUNCIADOS (Debe contener, Departamento, Municipio,
Corregimiento — Inspeccion, vereda, Nombre Predio, Barrio, direccion). : :
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6. EL PROYECTO, OBRA O ACTIVIDAD QUE GENERA EL IMPACTO SE ENCUENTRA
LEGALIZADO (A) AMBIENTALMENTE?

Sl _. NO

ACTO ADMINISTRATIVO QUE OTORGO VIABILIDAD AMBIENTAL:

7. DESCRIPCION DEL COMPONENTE AMBIENTAL AFECTADO (Especificar cuéles son los aspectos
que permiten evidenciar el deterioro o dafioc ambiental y los Factores que generan alteracién o cambio).
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8. PRUEBAS RECOLECTADAS (Describir muestras, mediciones, documentos, entrevistas, fotografias,
videos y cualquier otra informacion que haya sido recolectada en campo, para dar sustento al proceso)
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8.1. EQUIPO UTILIZADO Y SERIAL

ePs - Lana Ry, . MULTIPARAMETRO © A&
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9. ES NECESARIO IMPONER MEDIDA PREVENTIVA?
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NOTA: En caso de ser necesario imponer medida preventiva en campo, anexar acta de soporte.

10. OBSERVACIONES ADICIONALES
Do o% @N N CINDEN SR A DR D

PARTICIPANTES DE LA VISITA

CORPORINOQUIA ACOMPANANTE
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Recuerde que, para ofrecerle un mejor servicio, debe hacer su solicitud o enviar su respuesta,
usando un UNICO canal de recepcion entre los que esta Autoridad le ofrece:

Adjunto enviamos el oficio con el radicado del asunto para su conocimi

. Fisico: En la ventanilla Unica de Radicacion ubicada en la carrera 13A #34-72 locales 110,

111y 112
« Correo institucional: licencias@anla.gov.co
 VITAL: hitp://vital. minambiente.gov.co/silpa/testsilpa/security/login.aspx :
. Petlmones Quejas Reclamos Sugerencias y Denuncuas https://www.anla.gov.co/atencion-y-
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De: Correspondencia ANLA <Cor'resp,ondencia__anla@anla.gov.co>
Enviado: jueves, 13 de marzo de 2025 4:03 p. m.

Para: Correspondencia ANLA <Correspondencia_anla@anla.gov.co>
Asunto: (20252300158491_1) Envio de radicado 20252300158491

Buen dia,

Adjunto enviamos el oficio con el radicado del asunto para su conoc:mlento

y fines pertinentes.

Recuerde que, para ofrecerle un mejor servicio, debe hacer su solicitud o enviar su respuesta, usando un
UNICO canal de recepcion entre los que esta Autoridad le ofrece:

e Fisico: En la ventanilla Unica de Radncacnon ubicada en la carrera 13A #34-

72 locales 110, 111y 112

e Correo institucional: licencias@anla.gov.co
e VITAL: hnp.ZAuLamembjﬁmggmLsﬂp_aﬂemﬂp_amntyﬂggmnx

* Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencnasy Denuncias:

https://www.anla.gov.co/atencion-y- =Ci ia/ngrsd

e Canales Virtuales

Programa tu cita

ﬁuwridad Nacional
de Licencias Ambientales

T —

Realiza tu Programa tu ;
llamada llamada WiHatsARD

Q B O

Autoridad Nacional de Licencias
Ambientales (ANLA) :
licencias@anla.gov.co

+57(601) 2540111 »

Carrera 13a No. 34 - 72 Bogota,
Colombia

www.anla.gov.co




P GRUPO DE GESTION Y SEGUIMIENTO DE PQRSD

\1} Radicacion: 20252300158491

Autoridad Nacional 2 Fecha: 13 MAR. 2025
de Licencias Ambientales d

L —

Bogota, DC, jueves, 13 de marzo de 2025

Doctor

DIANA CAROLINA MARINO MONDRAGON

Directora

CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DE LA ORINOQUIA
atencionusuarios@corporinoguia.gov.co

Carrera 23 No. 18 - 31

Yopal, Casanare

Asunto: Traslado por competencia de la comunicacion con. radicado ANLA
20256200259622 del 9 de marzo de 2025. Construcciéon de pozos profundos.

Expediente: 15DPE2844-00-2025

Respetada Doctora Diana Carolina:

Un cordial saludo por parte de la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales (ANLA).

Mediante la comunicacién en asunto, esta Autoridad recibid la denuncia ambiental realizada por
un ciudadano anénimo, a través de la cual refiere:

“POR ESTE MEDIO QUIERO INFORMAR QUEl EN LA CIUDAD DE YOPAL VEREDA PALOMAS
VIA MATE PANTANO KM 7 DETRAS DEL CASTILLO ESTAN HACIENDO POZOS PROFUNDOS
DE AGUA POTABLE SIN AUTORIZACION Y SIN CUMPLIR LOS REQUISITOS DE LA LEY”

Al respecto, esta Autoridad Ambiental considera procedente dar aplicacion al principio al principio
general contemplado en el Articulo 121 de la Constitucion Politica de Colombia “(...) Ninguna
autoridad del Estado podré ejercer funciones distintas a las que le atribuye la constitucion y la ley
(...)", por lo cual se hace necesario acogerse a los dispuesto en el Articulo 21 de la Ley 1437 de
2011, sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 del 30 de junio de 2015.

Por lo anterior, procedemos a realizar el traslado de la peticién, para que desde su competencia
sea atendida y respetuosamente solicitamos enviar al ciudadano la respuesta emitida por
ustedes.

Asimismo, nos permitimos remitir la solicitud como documento adjunto para su conocimiento y
fines pertinentes.

Cordialmente,

Ofianas: Camera 13 A No. 34 - 72 Edificio 13 35 Pisos 8 al 10 Bogotd, D
Ceniro de Onentacidn y Radicacion de Correspondencia: CmrMSANo:H 72 Edificio 1335
Locaks 11081112 Bogatd, D.C.
. Codigo Pastal 110311158
Nit: 900.487 239.2 :
Linea de Onentacién y Contacto Ciudadano’ 57 (1) 2540100/ 018000112998 PBX. 57 (1)
2540111
WWANZQvSe  Emaik Bozonigsiiania Q.o
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GRUPO DE GESTION Y SEGUIMIENTO DE PQRSD

Radicacién: 20252300158491

4 :
Autoridad Nacional : Fecha: 13 MAR, 2025 .

de Licencias Ambientales

e —

MONICA ANDREA GUTIERREZ PEDREROS
COORDINADORA DEL GRUPO DE GESTION Y SEGUIMIENTO DE PQRSD

Anexos: Comunicacién con radicado ANLA 20256200259622 del 9 de marzo de 2025

Medio de Envio: Correo Electrénico

CONTRATISTA

| Lhnelonuete nexdam]
NUBIA CONSUELO PINEDA MONROY
PROFESIONAL ESPECIALIZADO

Archivese en: 15DPE2844-00-2025

Nota: Este es un documento electrénico generado desde los Sistema de Informacién de la ANLA. El Original reposa en los archivos digitales de la
entidad.

Oficinas: Carrera 13 A No. 34 - 72 Edificio 13 35 Pisos 8 al 10 Bogota, D.C. P % o #
Lcemooola‘ 1290;;!‘100 énde C Carrera 13 A No. 34 - 72 Eaificio 13 35 'Mff;. vp:‘i‘: ¥

acales 110l 1 .DC. j :

Cddigo Postal 110311156 (‘f"‘} Amblente
Nit: 900 467 236.2 S/
%ﬁmmmwncmuoc'mm 57 (1) 2540100/ 018000112998 PBX. 57 (1) W .
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FORMULARIO DE PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS, SUGERENCIAS, DENUNCIAS, FELICITACIONES
Y SOLICITUDES DE INFORMACION

Fecha de la solicitud

| Tipo de solicitud

Asunto de la PQRSD

Descripcion 1a PQRSD

Archivo Adjunto

2025-03-09 03:43:49

CONSTRUCCION DE POZOZ PROFUNDOS

‘ POR ESTE MEDIO QUIERO INFORMAR QUE EN LA C|UDAD DE YOPAL VEREDA PALOMAS VIA MATE PANTANO KM 7 DETRAS DEL
| CASTILLO ESTAN HACIENDO POZOS PROFUNDOS DE AGUA POTABLE SIN AUTORIZACION Y SIN CUMPLIR LOS REQUISITOS DE
| LA LEY
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