GRUPO DE GESTION Y SEGUIMIENTO DE PQRSD

Radicacion: 20252300418001
Fecha: 12 JUN. 2025

Bogota, DC, jueves, 12 de junio de 2025

Sefor (a)
ANONIMO (A)
Publicar en pagina WEB

Asunto: Respuesta a oficio con radicado de la ANLA 20256200583502 del 21 de mayo de
2025. Denuncia sobre fuga de alcantarillado.

Expediente: 15DPE6135-00-2025

Respetado(a) senor(a)

Reciba un cordial saludo por parte de la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales (ANLA).

En atencidn a la comunicacion del asunto, en la que se recibe un derecho de peticidn relacionado
con una fuga de alcantarillado en el barrio La Ceiba en Barranquilla, Atlantico, al respecto, esta
Autoridad Nacional, en cumplimiento de las funciones y competencias otorgadas a través de los
Decretos 3573 del 27 de septiembre de 2011", 376 del 11 de marzo de 20202 y 1076 del 26 de
mayo de 20153, emite respuesta en el siguiente sentido:

Lo primero a sefalar es que, dada la necesidad de contar con un organismo técnico con
autonomia administrativa y financiera que se encargue del estudio, aprobacién y expedicién de
licencias, permisos y tramites ambientales que contribuira a mejorar la eficiencia, eficacia y
efectividad de la gestion ambiental y al desarrollo sostenible, se cre6 mediante el Decreto 3573
de 2011 la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales — ANLA, con el objeto de “La Autoridad
Nacional de Licencias Ambientales —ANLA- es la encargada de que los proyectos, obras o
actividades sujetos de licenciamiento, permiso o tramite ambiental cumplan con la normativa
ambiental, de tal manera que contribuyan al desarrollo sostenible ambiental del Pais.”

Para el cumplimiento del objeto mencionado, la ANLA entre otras funciones debe otorgar o negar
licencias, permisos y tramites ambientales de competencia del Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible, de conformidad con la ley y los reglamentos.

Visto lo anterior, mediante el articulo 2 del Decreto 3573 de 2011, se sefiala que esta es la Entidad
encargada que los proyectos, obras o actividades sujetos a licenciamiento, permiso o tramite

! Por el cual se crea la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales —ANLA—y se dictan otras disposiciones.
2 Por el cual se modifica la estructura de Autoridad Nacional de Licencias Ambientales ANLA.

3 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible.
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ambiental, cumplan con la normativa vigente en la materia, de tal manera que contribuyan al
desarrollo sostenible ambiental del Pais, asignandose funciones a través del articulo 3.

En este sentido, se informa que en el articulo 2.2.2.3.2.2 del Decreto 1076 de 2015 se listan los
proyectos, obras y actividades sujetos a licencia ambiental de competencia privativa de esta
Autoridad Nacional de Licencias Ambientales -ANLA, para los sectores Hidrocarburos, Mineria,
Infraestructura, Energia, Plaguicidas y agroquimicos, entre otros. Lo anterior, se constituye en la
esencia para lo cual fue creada esta Autoridad Nacional.

Finalmente, esta Autoridad informa que, haciendo prevalecer el principio general contemplado en
el articulo 121 de la Constitucion Politica que a la letra dice: “Ninguna autoridad del Estado podra
ejercer funciones distintas a las que le atribuye la constitucién y la ley”, considera necesario
acogerse a lo dispuesto en el articulo 21 de la Ley 1437 de 2011, sustituido por el articulo 1 de la
Ley 1755 de 2015, y por lo tanto, realizd traslado de su peticion a la empresa Triple A de
Barranquilla y a Barranquilla Verde SDA, con el fin de que atiendan lo requerido segun las
funciones y competencias a las que haya lugar, y en los términos de ley correspondientes,
mediante radicado ANLA 20252300359761 del 23 de mayo de 2025.

En los anteriores términos se resuelve su solicitud, recuerde que ahora podra consultar el estado
de su derecho de peticion y descargar la respuesta en el botdn de seguimiento
de PQRSD indicando solamente el numero de radicado, quedamos atentos a aclarar cualquier
inquietud adicional relacionada con los temas puntuales de competencia de — ANLA — (Decretos
3573 de 2011, 376 de 2020y 1076 de 2015)a través de los siguientes canales:
Presencialmente en el Centro de Orientacion Ciudadano — COC — ubicado en la carrera 13A No
34-72 locales 110, 111 y 112 de Bogota D.C., en horario de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 4:00
p.m. jornada continua; Sitio web de la Autoridad www.anla.gov.co; Correo
Electronico licencias@anla.gov.co; Buzéon de — PQRSD —; GEOVISOR - SIAC —, para acceder
a la informacion geografica de los proyectos; Chat Institucional ingresando al sitio web ANLA ,
WhatsApp +57 3102706713, Linea Telefénica directa 2540111, linea gratuita nacional
018000112998.

Si desea presentar una denuncia de manera anénima, puede hacerlo a través de la App ANLA en
el boton “denuncias ambientales” o mediante el formulario de peticiones, quejas, reclamos,
sugerencias y denuncias PQRSD. Ademas, si desea presentar una queja disciplinaria anénima,
puede hacerlo por medio del formulario de Linea de Etica https://www.anla.gov.co/formulario-de-
quejas-disciplinarias-y-denuncias-por-actos-de-corrupcion

Adicionalmente, le invitamos a responder nuestra encuesta de satisfaccion frente a esta
respuesta ingresando aqui o escaneando el cédigo QR. Sus aportes nos ayudaran a mejorar
nuestros servicios. E . E

Cordialmente,
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MONICA ANDREA GUTIERREZ PEDREROS
COORDINADORA DEL GRUPO DE GESTION Y SEGUIMIENTO DE PQRSD

Copia para:

Sefiores

TRIPLE A BARRANQUILLA
notificaciones@aaa.com.co
Carrera 58 No, 67 - 09
Barranquilla, Atlantico

Sefiores

BARRANQUILLA VERDE - SDA
notificacionesjudiciales@barranquillaverde.gov.co
Carrera 60 No. 72 - 19

Barranquilla, Atlantico

Anexos: Radicado ANLA 20252300359761 del 23 de mayo de 2025

Medio de Envio: Correo Electronico

Upentpta

LORENA VERA ACOSTA
PROFESIONAL ESPECIALIZADO

DAVID ORLANDO HERRERA RODRIGUEZ
PROFESIONAL ESPECIALIZADO

Archivese en: 15DPE6135-00-2025

Nota: Este es un documento electronico generado desde los Sistema de Informacién de la ANLA. El Original reposa en los archivos digitales de la
entidad.
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Bogota, DC, viernes, 23 de mayo de 2025

Sefiores

TRIPLE A BARRANQUILLA
notificaciones@aaa.com.co
Carrera 58 No, 67 - 09
Barranquilla, Atlantico

Sefiores

BARRANQUILLA VERDE - SDA
notificacionesjudiciales@barranquillaverde.gov.co
Carrera 60 No. 72 - 19

Barranquilla, Atlantico

Asunto: Traslado del oficio con radicado de la ANLA 20256200583502 del 21 de mayo de
2025. Denuncia sobre fuga de alcantarillado.

Expediente: 15DPE6135-00-2025

Respetados sefiores:

Reciban un cordial saludo por parte de la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales (ANLA).

En atencion a la comunicacion del asunto, en la que se recibe un derecho de peticion anénimo
relacionado con una fuga de alcantarillado en el barrio La Ceiba en Barranquilla, Atlantico se
informa que esta Autoridad Ambiental encuentra que no es competente para pronunciarse de
fondo y procede a dar aplicacién al principio general contemplado en el Articulo 121 de la
Constitucién Politica que indica: “(...) Ninguna autoridad del Estado podra ejercer funciones
distintas a las que le atribuye la constitucién y la ley (...)”, por lo cual se hace necesario acogerse
a lo dispuesto en el Articulo 21" de la Ley 1437 de 20112, sustituido por el articulo 1 de la Ley
1755 del 30 de junio de 20153, con el fin de que atiendan lo requerido por el peticionario de
acuerdo a sus funciones y competencias, en los términos de ley correspondientes.

T ARTICULO 21. FUNCIONARIO SIN COMPETENCIA. <Articulo modificado por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015. El nuevo texto
es el siguiente:> Si la autoridad a quien se dirige la peticién no es la competente, se informara de inmediato al interesado si este actua
verbalmente, o dentro de los cinco (5) dias siguientes al de la recepcién, si obré por escrito. Dentro del término sefalado remitira la
peticién al competente y enviara copia del oficio remisorio al peticionario o en caso de no existir funcionario competente asi se lo
comunicara. Los términos para decidir o responder se contaran a partir del dia siguiente a la recepcién de la Peticién por la autoridad
competente.

2 Por la cual se expide el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

3 Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticién y se sustituye un titulo del Cédigo de Procedimiento

Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.
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Por lo anterior, procedemos a realizar el traslado de la solicitud mencionada, para que desde su
competencia se atienda y se otorgue respuesta directamente al peticionario.

Para tal efecto, como documento adjunto a la presente comunicacién, se remite copia de la
solicitud anteriormente referenciada.

Cordialmente,

A .

MONICA ANDREA GUTIERREZ PEDREROS
COORDINADORA DEL GRUPO DE GESTION Y SEGUIMIENTO DE PQRSD

Copia para:

Sefior (a)
ANONIMO (A)
Publicar en pagina WEB

Anexos: Radicado ANLA 20256200583502 del 21 de mayo de 2025

Medio de Envio: Correo Electrénico

Uentporta

LORENA VERA ACOSTA
PROFESIONAL ESPECIALIZADO

P = ran il

DAVID ORLANDO HERRERA RODRIGUEZ
PROFESIONAL ESPECIALIZADO

Archivese en: 15DPE6135-00-2025

Nota: Este es un documento electrénico generado desde los Sistema de Informacion de la ANLA. El Original reposa en los archivos digitales de la
entidad.
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