GRUPO DE GESTION Y SEGUIMIENTO DE PQRSD

Radicacion: 20252300463901
Fecha: 27 JUN. 2025

Bogota, DC, viernes, 27 de junio de 2025

Sefiora
Pamela Posada
(Publicar en pagina WEB)

Asunto: Respuesta a comunicacion con radicado en la ANLA 20256200700442 del 17 de junio
de 2025. Solicitud allegada mediante Linea de ética.

Expediente: 15DPE7433-00-2025

Respetada Sefiora Pamela
Reciba un cordial saludo de la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales (ANLA).
En atencion a la comunicacion referenciada en el asunto, por medio de la cual refiere:

“Yo Pamela Posada, me dirijo a ustedes de manera respetuosa para presentar una queja
formar por una situacién que consideramos muy inhumana y perjudicial para todos los
vecinos del sector Calle Larga, en el barrio La Inmaculada.

Desde hace un tiempo, se esta llevando a cabo una edificacién que genera una cantidad
excesiva de polvo y contaminacién afectando seriamente la calidad del aire y por ende
nuestra salud y bienestar,

Esta situacidon ha generado gran malestar entre los vecinos, quienes en reiteradas
ocasiones hemos expresado nuestra inconformidad debido a los problemas respiratorios,
suciedad constante en los hogares y demas molestias que este polvo ocasiona
diariamente. Todos los residentes de la zona estamos profundamente afectados y
preocupados”

Al respecto esta Autoridad Nacional en el marco exclusivo de las funciones y competencias de
acuerdo con lo previsto en la Ley 99 del 22 de diciembre de 1993", Decreto-Ley 3573 del 27 de

" Por la cual se crea el Ministerio del Medio Ambiente, se reordena el Sector Publico encargado de la gestiéon y conservacién del

medio ambiente y los recursos naturales renovables, se organiza el Sistema Nacional Ambiental, SINA, y se dictan otras disposiciones.
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septiembre de 20112, el Decreto Unico Reglamentario 1076 del 26 de mayo de 20153 y el Decreto
376 del 11 de marzo de 20204, informa:

Al respecto esta Autoridad Nacional en el marco exclusivo de las funciones y competencias de
acuerdo con lo previsto en la Ley 99 del 22 de diciembre de 19935, Decreto-Ley 3573 del 27 de
septiembre de 20118, el Decreto Unico Reglamentario 1076 del 26 de mayo de 20157 y el Decreto
376 del 11 de marzo de 20208, procede a emitir respuesta en los siguientes términos:

La Autoridad Nacional de Licencias Ambientales (ANLA) es una Unidad Administrativa Especial
del orden nacional, creada en los términos del articulo 67 de la Ley 489 de 1998, con autonomia
administrativa y financiera, sin personeria juridica, la cual hace parte del Sector Administrativo de
Ambiente y Desarrollo Sostenible.

Esta autoridad nacional es la encargada de que los proyectos, obras o actividades sujetos de
licenciamiento, permiso o tramite ambiental cumplan con la normativa ambiental, de tal manera
que contribuyan al desarrollo sostenible del pais (articulos 1 y 2 del Decreto — Ley 3573 de 2011).

La estructura y funciones de la ANLA se encuentran establecidas en el Decreto — Ley 3573 de
2011, modificado por el Decreto 376 de 2020
https://www.anla.gov.co/entidad/institucional/mision-y-vision).

La ANLA, de acuerdo con la ley y los reglamentos vigentes, cumple una serie de funciones
regladas (principio de legalidad), establecidas en el articulo 3 del Decreto — Ley 3573 de 2011:

“Articulo 3°. Funciones. La Autoridad Nacional de Licencias Ambientales -ANLA-
cumplira, las siguientes funciones:

1. Otorgar o negar las licencias, permisos y tramites ambientales de competencia del
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, de conformidad con la ley y los

reglamentos.
2. Realizar el seguimiento de las licencias, permisos y tramites ambientales.

3. Administrar el Sistema de Licencias, Permisos y Tramites Ambientales -SILA- y
Ventanilla Integral de Tramites Ambientales en Linea -Vital-.

2 Por el cual se crea la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales -ANLA- y se dictan otras disposiciones.

3 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible.

4 Por el cual se modifica la estructura de la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales (ANLA).

5 Por la cual se crea el Ministerio del Medio Ambiente, se reordena el Sector Publico encargado de la gestion y conservacion del
medio ambiente y los recursos naturales renovables, se organiza el Sistema Nacional Ambiental, SINA, y se dictan otras disposiciones.
6 Por el cual se crea la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales -ANLA- y se dictan otras disposiciones.

7 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible.

8 Por el cual se maodifica la estructura de la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales (ANLA).
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4. Velar porque se surtan los mecanismos de participacion ciudadana de que trata la ley
relativos a licencias, permisos y tramites ambientales.

5. Implementar estrategias dirigidas al cuidado, custodia y correcto manejo de la
informacién de los expedientes de licencias, permisos y tramites ambientales.

6. Apoyar la elaboracion de la reglamentacion en materia ambiental.

7. Adelantar y culminar el procedimiento de investigacion, preventivo y sancionatorio en
materia ambiental, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 1333 de 2009 o la norma que la
modifique o sustituya.

8. Adelantar los cobros coactivos de las sumas que le sean adeudadas a la Autoridad
Nacional de Licencias Ambientales -ANLA- por todos los conceptos que procedan.

9. Ordenar la suspension de los trabajos o actividades, en los casos en los que el
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible haga uso del ejercicio discrecional y
selectivo sobre los asuntos asignados a las Corporaciones Auténomas Regionales.

10. Aprobar los actos administrativos de licencias ambientales para explotaciones mineras
y de construccion de infraestructura vial y los permisos y concesiones de aprovechamiento
forestal de que tratan los articulos 34, 35 y 39 de la Ley 99 de 1993.

11. Dirimir los conflictos de competencia cuando el proyecto, obra o actividad sujeto a
licencia o permiso ambiental se desarrolle en jurisdiccion de dos o mas autoridades
ambientales.

12. Desarrollar la politica de gestion de informacion requerida para el cumplimiento de su
objeto.

13. Asumir la representacion judicial y extrajudicial de la Nacién en los asuntos de su
competencia.

14. Las demas funciones que le asigne la ley.”

Por otra parte, es de precisar que los articulos 2.2.2.3.2.2 y 2.2.2.3.2.3 del Decreto 1076 de 2015,
sefialan las actividades sujetas a Licencia Ambiental y de las Corporaciones Autébnomas
regionales, dentro de las cuales no se encuentran incluidas la construccién de urbanizaciones.

En ese sentido, no es del resorte de esta Autoridad pronunciarse respecto a lo requerido, por lo
tanto, le sugerimos remita su peticion a la secretaria de ambiente de su municipio.

Cabe resaltar que no se remite traslado de conformidad con el articulo 21 de la Ley 1755 de 2011,
teniendo en cuenta que no se conoce el municipio en el que suceden los hechos.

En los anteriores términos se resuelve su solicitud, recuerde que ahora podra consultar el estado
de su derecho de peticion y descargar la respuesta en el botdon de seguimiento
de PQRSD indicando solamente el numero de radicado, quedamos atentos a aclarar cualquier
inquietud adicional relacionada con los temas puntuales de competencia de ANLA a través de
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los siguientes canales: Presencialmente en el Centro de Orientaciéon Ciudadano — COC
— ubicado en la carrera 13A No 34-72 locales 110, 111y 112 de Bogotéa D.C., en horario de lunes
a viernes de 800 am. a 4:00 p.m. jornada continua; Sitio web de la
Autoridad www.anla.gov.co; Correo Electréonico licencias@anla.gov.co; Buzén de — PQRSD -
; GEOVISOR - AGIL -, para acceder a la informacién geogréfica de los proyectos; Chat
Institucional ingresando al sitio web ANLA o Linea Telefénica directa 601 2540100 y linea
gratuita nacional 018000112998.

Si desea presentar una denuncia de manera anénima, puede hacerlo a través de la App ANLA en
el boton “denuncias ambientales” o mediante el formulario de peticiones, quejas, reclamos,
sugerencias y denuncias_PQRSD. Ademas, si desea presentar una queja disciplinaria andnima,
puede hacerlo por medio del formulario de Linea de Etica https://www.anla.gov.co/formulario-de-
quejas-disciplinarias-y-denuncias-por-actos-de-corrupcion

Adicionalmente, lo invitamos a responder nuestra encuesta de satisfaccion frente a esta
respuesta ingresando aqui o escaneando el cédigo QR. Sus aportes nos ayudaran a mejorar
nuestros servicios. E E

Cordialmente, ﬁ"'ﬂ-

(MmA -

MONICA ANDREA GUTIERREZ PEDREROS
COORDINADORA DEL GRUPO DE GESTION Y SEGUIMIENTO DE PQRSD

Publicar en pagina WEB

Medio de Envio: Correo Electrénico

JOHANA LORENA LEON RIANO
PROFESIONAL ESPECIALIZADO

e

ALVARO HERNAN PAIPA GALEANO
PROFESIONAL ESPECIALIZADO

Archivese en: 15DPE7433-00-2025

Nota: Este es un documento electrénico generado desde los Sistema de Informacion de la ANLA. El Original reposa en los archivos digitales de la
entidad.
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