Radicacion: 20262300?55311
Fecha: 01 JUN. 2026

GRUPO DE GESTION Y SEGUIMIENTO DE PQRSD

Bogota, D.C., 01 JUN. 2026

Sefior (a)

ANONIMO (A)
Peticionario (a)

(Publicar en pagina web)

Asunto: Respuesta a su comunicacion con radicado ANLA 20266200594572 del 9 de mayo
de 2026. CONSULTA DE PQRS 20266200395522.

Expediente: PQRSD-38045-2026.

Respetado (a) sefior (a):
Reciba un cordial saludo por parte de la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales (ANLA).
En atencion a la comunicacion citada en el asunto, mediante la cual manifiesta:

POR MEDIO DE LA PRESENTE, ME PERMITO SOLICITAR INFORMACION SOBRE
EL ESTADO Y ACCESO A LA RESPUESTA DEL RADICADO NO.
20266200395522.\\n\r\nAL REALIZAR LA CONSULTA EN LA TABLA DE ATENCION
DE PQRS DE LA PLATAFORMA DE LA ANLA, SE EVIDENCIA QUE DICHO TRAMITE
PRESENTA UN RADICADO DE SALIDA NO. 20262300399531 CON FECHA DEL 20
DE ABRIL DE 2026. SIN EMBARGO, AL INTENTAR CONSULTAR EL DOCUMENTO,
EL SISTEMA INDICA QUE LA SOLICITUD INICIAL NO. 20266200395522 NO EXISTE,
RAZON POR LA CUAL NO HA SIDO POSIBLE VISUALIZAR LA RESPUESTA
CORRESPONDIENTE.\Nn\\nEN  ATENCION A LO ANTERIOR, SOLICITO
AMABLEMENTE SU APOYO CON LA VERIFICACION DEL CASO Y, DE SER
POSIBLE, EL ENVIO DE LA RESPUESTA EMITIDA O LA VALIDACION DEL ESTADO
ACTUAL DEL TRAMITE.\nn\nnADJUNTO AL PRESENTE CORREOQ EL PANTALLAZO
OBTENIDO DE LA PLATAFORMA DE CONSULTA PQRS DE LA ANLA COMO
SOPORTE DE LA NOVEDAD PRESENTADAANmM\nnQUEDO ATENTO A SU AMABLE
RESPUESTA

Al respecto, esta Autoridad Nacional, en cumplimiento de las funciones y competencias
otorgadas a través de los Decretos 3573 del 27 de septiembre de 2011", 376 del 11 de marzo
de 20202 y 1076 del 26 de mayo de 20153, emite respuesta en el siguiente sentido:

! Por el cual se crea la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales —ANLA— y se dictan otras disposiciones.
2 Por el cual se modifica la estructura de Autoridad Nacional de Licencias Ambientales ANLA.

3 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible.
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Revisados los sistemas de gestidon documental de esta Autoridad, se evidencié que la solicitud
radicada bajo el numero ANLA No. 20266200395522 del 26 de marzo de 2026 fue atendida
mediante comunicacién con radicado ANLA No. 20262300399531 del 20 de abril de 2026. En
consecuencia, se adjunta copia de la citada respuesta para su conocimiento y los fines que
considere pertinentes.

Ahora bien, respecto de la novedad reportada relacionada con la imposibilidad de consultar la
respuesta a través de la plataforma de PQRSD de la ANLA, se informa que, una vez verificada
la situacion, se realizaron las acciones correspondientes para subsanar el inconveniente
técnico identificado.

Por lo anterior, actualmente es posible acceder al documento publicado a través del siguiente
enlace:

https://www.anla.gov.co/wanla/notificaciones/respuestas-a-derechos-de-peticion

Para su correcta visualizacion, se recomienda copiar y pegar la direccion electrénica en su
navegador o hacer clic derecho sobre el enlace y seleccionar la opcién de abrir vinculo en una
nueva pestana.

SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE EL PROCEDIMIENTO APLICABLE EN PROCESOS SANCIONATORIOS
AMBIENTALES POR INCUMPLIMIENTOS NORMATIVOS. - PQRSD 34023-2026, RADICADO 20266200395522 DEL 26
DE MARZO DEL 2026

Respuestas a Derechos de Peticion / 01 Junio 2026

* Ver Respuesta a la Peticion: 200426-20262300399531-ANONIMO.PDF

Agradecemos la informacion suministrada, la cual permitioé identificar y corregir la novedad
presentada.

En los anteriores términos se resuelve su solicitud, recuerde que ahora podra consultar el
estado de su derecho de peticion y descargar la respuesta en el botén de sequimiento
de PQRSD indicando solamente el numero de radicado, quedamos atentos a aclarar cualquier
inquietud adicional relacionada con los temas puntuales de competencia de ANLA (Decretos
3573 de 2011, 376 de 2020y 1076 de 2015)a través de los siguientes canales:
Presencialmente en el Centro de Orientacion Ciudadano — COC - ubicado en la carrera 13A
No 34-72 locales 110, 111y 112 de Bogota D.C., en horario de lunes a viernes de 8:00 a.m. a
4:00 p.m. jornada continua; Sitio web de la Autoridad www.anla.gov.co; Correo
Electroénico licencias@anla.gov.co; Buzén de — PQRSD —; GEOVISOR -SIAC -, para
acceder a la informacién geografica de los proyectos; Chat Institucional ingresando al sitio
web ANLA, WhatsApp +57 3102706713, Linea Telefénica directa 2540111, linea gratuita
nacional 018000112998.
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Si desea presentar una denuncia de manera anonima, puede hacerlo a través de la App
ANLA en el boton “denuncias ambientales” o mediante el formulario de peticiones, quejas,
reclamos, sugerencias y denuncias PQRSD. Ademas, si desea presentar una queja
disciplinaria andnima, puede hacerlo por medio del formulario de Linea de
Etica https://www.anla.gov.co/formulario-de-quejas-disciplinarias-y-denuncias-por-actos-de-

corrupcion.

Adicionalmente, le invitamos a responder nuestra encuesta de satisfaccion frente a esta
respuesta ingresando aqui o escaneando el codigo QR. Sus aportes nos ayudaran a mejorar
nuestros servicios. E E

Cordialmente,

JUAN CARLOS MENDEZ BELTRAN
COORDINADOR DEL GRUPO DE GESTION Y SEGUIMIENTO DE PQRSD

Elaboro:
LORENA ANDREA MATEUS JARA (CONTRATISTA)

Reviso6:
DAVID ORLANDO HERRERA RODRIGUEZ (CONTRATISTA)

Copia para:

Anexos: SI
- Radicado ANLA No. 20262300399531

Medio de Envio: Correo Electrénico

Archivese en: 202623001400000003E

Nota: Este es un documento electrénico generado desde los Sistemas de Informacién de la ANLA. El original reposa en los
archivos digitales de la Entidad.
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GRUPO DE ACTUACIONES SANCIONATORIAS AMBIENTALES

Bogota, D.C., 20 ABR. 2026

Sefior(a)
ANONIMO
Pagina Web ANLA

Asunto: Solicitud de informacidn sobre el procedimiento aplicable en procesos
sancionatorios ambientales por incumplimientos normativos. - PQRSD-
34023-2026, radicado 20266200395522 del 26 de marzo del 2026.

Respetado sefor(a):

En atencion al derecho de peticidn presentado en interés general ante esta Autoridad
Nacional de Licencias Ambientales — ANLA, en ejercicio de lo dispuesto en el articulo
23 de la Constitucion Politica y desarrollado por la Ley 1755 de 2015, se procede a dar
respuesta de fondo, de manera clara, suficiente y congruente, dentro del marco de las
competencias asignadas a esta Entidad, punto por punto a las solicitudes planteadas,
asi:

“¢Cual es el procedimiento, criterio técnico y sustento juridico que aplica la
ANLA para la resolucién de procesos sancionatorios ambientales en aquellos
casos en los que se configura un incumplimiento normativo, pero no se
evidencia dano ambiental ni riesgo potencial, conforme a los criterios
establecidos en la Resolucion 2086 de 2010 y la Metodologia para el Calculo de
Multas por Infraccién a la Normativa Ambiental?”

RTA:
I. Encuadramiento tipolégico:

La caracterizacion correcta de la infraccion constituye el primer requisito de validez de
cualquier decision sancionatoria. El Oficio 4120-E2-29807 del 23 de julio de 2014
(lineamiento institucional emanado de la Oficina Asesora Juridica de la ANLA)
distingue con rigor tres escenarios posibles en materia de infracciones ambientales:

Escenario 1: Infracciones que originaron afectacion ambiental comprobada sobre
bienes de proteccion.
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Escenario 2: Infracciones que no se concretaron en afectacion, pero expusieron o
pusieron en riesgo alguno o algunos bienes de proteccion ambiental.

Escenario 3: Meras infracciones normativas o documentales (incumplimientos que no
repercuten en bienes de proteccién ambiental).

La tipologia aplicable en el tercer escenario es la denominada infraccion documental
o normativa, como aquella que se configura cuando existe una omisiéon en el
cumplimiento de la obligacién de radicar, entregar o presentar ante la autoridad
competente un documento o evidencia dentro de las condiciones y plazos
especificados en acto administrativo o norma vigente, sin que ello implique
necesariamente un posible dafio ambiental directo, pero si un incumplimiento que
puede afectar el control y seguimiento de las actividades misionales de la autoridad
ambiental.

El caracter sancionable de los incumplimientos documentales bajo el régimen de la
Ley 1333 de 2009 no depende de su naturaleza formal, sino de su incidencia sobre las
funciones de control y seguimiento ambiental a cargo de la autoridad. En este sentido,
el paragrafo 4° del articulo 5° de la Ley 1333 de 2009, modificado por la Ley 2387 de
2024, establece que aquellos incumplimientos que no afectan dichas funciones ni se
relacionan con obligaciones orientadas a prevenir, mitigar, compensar o restaurar
impactos ambientales, no se enmarcan en el régimen sancionatorio ambiental.

Por el contrario, cuando la omision en el cumplimiento de obligaciones documentales
incide en la capacidad de la autoridad para ejercer seguimiento, evaluaciéon o control
sobre el instrumento de manejo ambiental, dicha conducta se configura como
infraccion ambiental sancionable (articulo 5° de la Ley 1333 de 2009). En este sentido,
el Memorando OAJ 2019031150-3-000 de 2019 precisa que el incumplimiento de
obligaciones documentales adquiere relevancia sancionatoria cuando afecta el
adecuado y oportuno ejercicio de estas funciones.

Il. Procedimiento aplicable: etapas y documentos de sustento

Teniendo en cuenta la Ley 1333 del 2009, modificada por la Ley 2387 del 2024, el
procedimiento sancionatorio en el Escenario 3 sigue las etapas formales sin variacion
estructural respecto a los demas escenarios:

Indagacion preliminar — auto de inicio — auto de formulacion de cargos — termino
para allegar descargos — evaluacion de cargos y/o descargos — auto de
incorporacion de pruebas — auto que corre traslado para alegatos (procederan
unicamente cuando se hayan practicado pruebas Art. 8 Ley 2387 del 2024) —
resolucién de sancién o exoneracion — recursos (reposicion) de interponerlo procede
— resolucién que resuelve recurso. Lo que si varia sustancialmente es el contenido
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técnico-juridico de cada una de esas etapas, en particular el modo en que se construye
la imputacion factica y la dosimetria de la multa.

lll. Criterio técnico para la dosimetria:

Este es el nucleo de mayor complejidad metodoldgica. La funcion matematica para el
calculo de la multa adoptada por la Resolucién 2086 de 2010 y desarrollada en el
Manual MADS 2010 es:

Multa = B + [(a % i) X (1 + A) + Ca] x Cs

Donde (i) representa el grado de afectacion ambiental y/o evaluacion del riesgo,
variable que en los Escenarios 1 y 2 se determina mediante los instrumentos
matriciales de valoracion cualitativa del impacto (importancia de la afectacion: I = 3xIN
+ 2xEX + PE + RV + MC) y de estimacion del riesgo (matrices de probabilidad x
magnitud del dafo), respectivamente.

El problema estructural es que el Manual MADS 2010 no cubrié expresamente el
Escenario 3. El Oficio 4120-E2-29807 de 2014, en su funcion interpretativa, resuelve
esta laguna remitiendo a la fuente primaria que origind la metodologia: el estudio
"Metodologia para el calculo de sanciones pecuniarias, derivadas de las infracciones
a la normatividad ambiental o por dafno ambiental. Informe Final", Convenio Especial
de Cooperacion Cientifica y Tecnologica N° 16F FONAM-Universidad de Antioquia.

Dicho estudio establece con claridad el criterio técnico para las infracciones que no
generan potencialmente ningun tipo de impacto sobre bienes de proteccion: la variable
(r) (evaluacion del riesgo) tomara valores entre 1 y 3, segun la gravedad del
incumplimiento a la norma (1 < r < 3), siendo 3 el valor correspondiente a las
infracciones mas gravosas. La autoridad ambiental clasifica la infraccion documental
segun su gravedad, asignando el valor entero correspondiente dentro de ese rango.

La justificacion técnica de este techo de 3 radica en el principio de proporcionalidad:
dado que el minimo valor que toma la variable (r) en los eventos de riesgo ambiental
efectivo (Escenario 2) es 4, las infracciones de mero incumplimiento normativo (por
definicion menos lesivas para los bienes de proteccién) no pueden generar una multa
mayor o igual que las infracciones que exponen dichos bienes a riesgo concreto. La
escala queda asi: afectacion = riesgo > mero incumplimiento normativo, lo cual es
coherente con la funcidn preventiva, correctiva y compensatoria que el articulo 4° de
la Ley 1333/2009 asigna a las sanciones ambientales.

IV. Tratamiento de muiltiples infracciones documentales concurrentes: suma vs.
promedio de la variable (i)
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Cuando en un mismo procedimiento sancionatorio concurren varias infracciones
documentales (Escenario 3), el lineamiento ANLA establece una regla diferenciada
respecto a los otros escenarios. Los Paragrafos 1° y 2° del articulo 8° de la Resolucion
2086/2010 (que autorizan promediar la variable (i) monetizada cuando confluyen
infracciones con riesgo o con afectacion) no son aplicables al Escenario 3, porque la
norma no los extiende expresamente a los meros incumplimientos normativos.

En consecuencia, cuando concurren varias infracciones de caracter exclusivamente
documental, el valor de la variable (i) de cada infraccion individual se suma en la
férmula, y no se promedia. Esta regla favorece la integridad del efecto disuasivo frente
a conductas omisivas acumuladas, al tiempo que opera en un rango de valores
(maximo 3 por infraccién) muy inferior al de los escenarios con riesgo o afectacion,
garantizando la proporcionalidad del resultado final. Las variables Beneficio llicito (B)
y Costos Asociados (Ca) se cuantifican de forma independiente a la variable (i) y se
insertan directamente en la funcidén, sumando el beneficio ilicito total derivado de cada
infraccion individual.

V. Parametros de graduacioén de la gravedad del incumplimiento normativo

Puesto que la autoridad debe asignar un valor de 1, 2 o 3 a la variable (r) segun la
gravedad del incumplimiento, y la Resolucién 2086 de 2010 no desarrolla criterios
especificos para esta graduacion en el Escenario 3, el analisis técnico debe construir
ese juicio con referencia a los criterios sistematicos disponibles en el marco normativo.
Los elementos relevantes para calificar la gravedad son:

Extensiéon temporal del incumplimiento (factor a, Decreto 3678 de 2010 y Metodologia
MADS 2010): la duracion del periodo en que la obligacion documental permanecié
incumplida constituye el indicador mas directo de la lesividad relativa del
incumplimiento para la funcion de seguimiento y control. Un retraso de dias tendra
gravedad 1; un incumplimiento prolongado por meses o afios, sin evidencia de
intencion correctiva, tenderia hacia 3.

Trascendencia de la obligacién omitida para el instrumento de manejo: no toda
obligacion documental compromete en igual medida la funcion de seguimiento y
control. La omision de un informe de cumplimiento del Plan de Manejo Ambiental que
contiene monitoreos de recursos hidricos o atmosféricos tiene mayor incidencia sobre
la capacidad de la autoridad para evaluar la sostenibilidad ambiental del proyecto que
la omisién de un aviso de prensa o de una notificacion administrativa de caracter
formal.
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Actitud del investigado durante el procedimiento: la confesion de la infraccion antes de
la investigacién formal, la adopcién voluntaria de medidas correctivas, o por el
contrario, la reiteracion del incumplimiento pese a requerimientos previos, son
elementos que modulan la gravedad en el rango 1-3 y se conectan directamente con
las circunstancias atenuantes y agravantes de los articulos 6° y 7° de la Ley
1333/2009, que actuan sobre la variable (A) de la formula.

En sintesis, la ANLA resuelve los procesos sancionatorios del Escenario 3 aplicando
la ecuacion de riesgo de la Resolucion 2086/2010 con valores de r entre 1y 3 (segun
la gravedad cualificada del incumplimiento documental), acudiendo
interpretativamente al estudio FONAM-Universidad de Antioquia como fuente primaria
de la metodologia, y sumando los valores de (i) cuando concurren multiples
infracciones documentales, todo ello dentro de un procedimiento formal idéntico al de
los demas escenarios pero con una imputacion factica estrictamente circunscrita a la
tipologia documental, sin invocar afectacién ni riesgo ambiental que el expediente no
acredita.

“Se informe cual es el criterio institucional adoptado por la ANLA para tramitar
y resolver procesos sancionatorios en casos de incumplimientos normativos
que no generen dafo ni riesgo ambiental.”

RTA:

El criterio institucional de la ANLA, consolidado en el Memorando OAJ 2019031150-3-
000 del 13 de marzo de 2019, reconoce expresamente la categoria de infraccion de
tipo documental o normativo como una tipologia auténoma e independiente del dafo
0 riesgo ambiental.

Conforme a dicho criterio, esta infraccion se configura cuando existe una omision en
la entrega, radicacion o presentacion de un documento o evidencia requeridos por la
normativa o por un acto administrativo ambiental vigente, dentro de los plazos
establecidos. Su sustento normativo primario es el articulo 5° de la Ley 1333/2009,
modificado por el articulo 6° de la Ley 2387/2024, que vincula la exigibilidad de estas
obligaciones a su impacto sobre las funciones de "conocimiento, educacion,
seguimiento, planificacion y control ambiental" de |la autoridad.

El elemento diferenciador es decisivo: no se requiere demostrar afectaciéon ni riesgo
para que la infraccion quede tipificada. Lo que se sanciona es el desacato al
instrumento de control institucional que el incumplimiento representa. Sin embargo, si
el incumplimiento corresponde a obligaciones sin contenido ambiental, la ANLA aplica
el articulo 90 de la Ley 1437 de 2011, y no el régimen sancionatorio ambiental.
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“Se indique el sustento juridico y metodolégico que respalda la imposicion de
sanciones en estos casos, especialmente en relacion con la aplicaciéon de la
metodologia de calculo de multas vigente.”

RTA:

El sustento juridico de la potestad sancionatoria en casos de infracciones normativas
sin dafo ni riesgo ambiental radica en el articulo 4° de la Ley 1333 de 2009, que habilita
a la autoridad ambiental a imponer multas por infracciones ambientales, y en el
Decreto 3678 de 2010, que establece los criterios minimos de dosimetria: beneficio
ilicito (B), factor de temporalidad (a), grado de afectacion ambiental y/o evaluacion del
riesgo (i), circunstancias agravantes y atenuantes (A), costos asociados (Ca) y
capacidad socioecondmica del infractor (Cs). Estos criterios se operativizan mediante
el modelo matematico adoptado en la Resolucion 2086 de 2010 del MAVDT:

Multa=B +[(a-i)- (1+A)+Ca] - Cs

El punto metodoldgico critico para las infracciones documentales es la variable (i). El
Manual Conceptual y Procedimental MADS 2010 (adoptado por el articulo 12° de la
Resolucién 2086 de 2010) regula los escenarios 1 (afectacién) y 2 (riesgo), pero no
cubre explicitamente el Escenario 3 (mero incumplimiento normativo sin repercusion
en bienes de proteccion ambiental). Esta laguna fue resuelta por la ANLA mediante el
Oficio 4120-E2-29807 del 23 de julio de 2014, que acudio al estudio académico de la
Universidad de Antioquia que dio origen a la Metodologia, el cual establece que en
estos casos (i) toma valores entre 1 y 3, asignados segun la gravedad del
incumplimiento, siendo 3 el valor correspondiente a las infracciones mas gravosas
dentro de esta categoria.

Este criterio es imperativo: dado que el valor minimo de (i) en el escenario de riesgo
es 4, las infracciones puramente normativas no pueden superar ese umbral,
garantizando asi el principio de proporcionalidad consagrado en el articulo 3° de la Ley
1437 de 2011. Adicionalmente, el Manual de Uso de la Calculadora de Infracciones
Ambientales del GASA-ANLA (2025) precisa que en infracciones documentales los
modulos de afectacion y riesgo son inaplicables, circunscribiendo el célculo a las
variables B, a, A, Ca y Cs, con (i) parametrizado conforme al criterio de gravedad del
Escenario 3.

“Se precise si la ANLA ha emitido conceptos, memorandos, lineamientos
internos o documentos técnicos sobre este tipo de situaciones, en particular
aquellos que hayan sido elaborados a solicitud de otras autoridades ambientales
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(Es de conocimiento publico que la ANLA, a solicitud del Area Metropolitana del
Valle de Aburra, emitié un memorando o concepto técnico en el que se explica
este procedimiento. En este sentido, respetuosamente solicito, si es posible,
tener acceso a dicho documento o conocer su contenido.)

RTA:

La informacién que el peticionario menciona es correcta y el documento existe. La
ANLA, a través de su Oficina Asesora Juridica, emitio el Oficio 4120-E2-29807 del 23
de julio de 2014, dirigido a la doctora Gloria Amparo Alzate Agudelo, Subdirectora
Ambiental del Area Metropolitana del Valle de Aburra, en respuesta a la comunicacion
radicada 4120-E1-18824, mediante la cual esa autoridad solicité orientacién sobre los
criterios de tasacion de multas en infracciones que no generan dafio ambiental.

En dicho documento, la OAJ-ANLA explicd con precision los tres escenarios de
infraccion reconocidos por la metodologia vigente, el tratamiento del Escenario 3
(meras infracciones normativas) y la parametrizacion de la variable (i) entre 1 y 3 segun
la gravedad del incumplimiento. Al tratarse de un documento de caracter publico que
no contiene informacién reservada, el peticionario puede solicitarlo formalmente
mediante derecho de peticion ante la ANLA, conforme al articulo 23 de la Constitucion
Politica y los articulos 13 y siguientes del CPACA.

“En caso afirmativo, se remita copia de dichos documentos o se indique el medio
para su consulta publica.”

RTA:

Por lo anterior se remite copia adjunto a esta repuesta de lo solicitado, sin embargo,
se relacionan a continuacion los diferentes medios disponibles para consultar y
acceder a la informacion requerida.

a) Cita y solicitud de copias en fisico y en medio magnético:

En primer lugar, se informa que podra comunicarse por los canales habilitados de
ANLA (chat-teléfono), en donde uno de nuestros agentes indagara respecto de qué
tipo de informacién necesita del expediente, por ejemplo: carpetas, anexos (USB,
discos duros, CD y DVD); le hara la trazabilidad en las bases y, de acuerdo con lo
solicitado (cantidad), podra agendarle cita para 3 dias habiles después del dia de la
comunicacion inicial, donde podra acercarse a nuestras instalaciones y obtener copia
de los documentos de su interés.
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La hora de la cita se programa segun la base de control de citas, en la cual es
importante mencionarle que son bloques de 2 horas (08:00-10:00, de 10:00 a 12:00,
de 12:00-14:00 y de 14:00 a 16:00), aclarando que, si es extensa la informacion, se
deberan agendar varios dias.

Asimismo, si durante la cita requiere copia de las carpetas en fisico, debera hacer la
solicitud y cancelar el valor correspondiente.

Sobre este punto es de precisar que, de conformidad con lo previsto en el articulo 29
de la Ley 1437 del 18 de enero de 2011" (sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 del
30 de junio de 20152), los costos de la expedicion de las copias en fisico corren por
cuenta del interesado en obtenerlas. Asimismo, en los articulos 1, 2 y 3 la Resolucion
1944 del 4 de noviembre de 20213 emitida por la ANLA, se establece:

“(...)

ARTICULO PRIMERO. Establecer los costos de reproduccion y fotocopiado de informacién que
reposa en la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales — ANLA, de la siguiente manera:

A. Fotocopias en medio fisico: CIENTO OCHO PESOS M/CTE ($108) por cada folio mas IVA.

B. Las copias heliogréficas y de naturaleza distinta a las definidas anteriormente deberan ser
canceladas por el usuario teniendo en cuenta la liquidacion que ANLA haga de acuerdo con los
costos de reproduccion mas IVA.

(...)
PARAGRAFO SEGUNDO: Entiéndase por “folio” una hoja de papel.

ARTICULO SEGUNDO. El Grupo de Gestién Financiera y Presupuestal de la ANLA expediré la
orden de consignacién para que el usuario cancele los valores correspondientes, en el Banco de
Occidente, cuenta corriente numero 230-0555-43, a nombre de FONDO NACIONAL AMBIENTAL
con NIT 830.025.267-9, la cual debera acreditarse previo a la prestacién del servicio.

ARTICULO TERCERO. El costo de la reproduccion de copias sera reajustado a partir del primero

de enero de cada afio de acuerdo con el indice de Precios al Consumidor — IPC, para lo cual el
Grupo de Gestion Financiera y Presupuestal los dara a conocer.

(.Y

Ahora bien, si en la cita se va a copiar informacion de anexos, en medio magnético,
estos no tienen costo, siempre y cuando se suministre el dispositivo en el cual se

" “Por la cual se expide el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”.
2 “Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticién y se sustituye un titulo del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”.
3 “Por la cual se establecen los costos de reproduccioén y fotocopiado de informacién que reposa en la Autoridad Nacional de
Licencias Ambientales — ANLA”
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almacenara la informacién. Se recuerda que podra realizar copia en CD, DVD, USB
(este ultimo dispositivo debe venir debidamente formateado y se hace la copia de
maximo 15 GB por dia).

En este punto se recuerda que, en virtud de lo previsto en el paragrafo primero del
articulo primero de la Resolucion 1944 del 4 de noviembre de 2021, se establece que:

“(...) PARAGRAFO PRIMERO: La reproduccién de copias en dispositivos magnéticos o la
remision de documentos a través de medios digitales no tendra costo alguno. En todo caso el
interesado debera aportar el dispositivo de almacenamiento para aquellos casos en los que no
sea posible compartir la informacién via electrénica (...)".

Nota: es importante informarle que, si requiere consultar expedientes ATV, la cita se
agenda para 5 dias habiles después de realizada la atencion.

En atencidén con lo establecido en articulo tercero de la Resolucion 1944 de 2021, en
la Tabla 1 se informa el costo de fotocopias en medio fisico de acuerdo con el
incremento realizado aplicando el Indice de Precios al Consumidor (IPC) publicado por
el DANE:

Tabla 1. Costo de fotocopias en medio fisico de acuerdo con el incremento realizado
aplicando el Indice de Precios al Consumidor (IPC) publicado por el DANE.

Concepto Vigencia 2025 IPC 2025 Vigencia 2026
Costo Fotocopias — Fisico $ 148 5,10 % $ 156

Esta misma resolucion en el articulo segundo sehnala:

“(...) ARTICULO SEGUNDO. El Grupo de Gestién Financiera y Presupuestal de la ANLA
expedira la orden de consignacion para que el usuario cancele los valores correspondientes, en
el Banco de Occidente, cuenta corriente niumero 230-0555-43, a nombre de FONDO NACIONAL
AMBIENTAL con NIT 830.025.267-9, la cual debera acreditarse previo a la prestacion del servicio

(..)

b) Solicitud de cita a través de nuestra pagina web:

Si no desea remitir un dispositivo de almacenamiento, y en su lugar desea asistir
personalmente a las instalaciones de la ANLA, se ha dispuesto del botén de citas, con
el fin de que los usuarios puedan programar directamente sus citas con el grupo de su
interés, por tanto, en la pagina principal de la ANLA encontrara ingresando en la opcion
“Atencion y Servicios a la Ciudadania” el botén de “Agendar una cita virtual”. O, se
puede dirigir directamente al siguiente enlace: https://www.anla.gov.co/canales-de-
atencion/agendamiento-de-citas. Alli, encontrara la siguiente informacion:
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rvicios ala Ciudadan

Agehdam\ento de Citas

En el momento podrd hacer usa de este servicio por medio de
Estimadof(a) usuario(a) este canal

La Autoridad Nacional de Lic ias Ambientales - ANLA, informa que para el

‘agendamiento de Cilas s esla realizando un proceso de revision y ajustes,

con el fin de ofrecer una mejor experiencia, esle espacio volverd a estar

operalivo a la brevedad .

]

G

EXPEDIENTES

Mayor informacion en nuestros

Canales de Atencion -
& Agende su cita con Expedientes

Debera seleccionar la opciéon “Agende su cita”

Alli, encuentra el instructivo del paso a paso para el agendamiento de la cita y de
acuerdo con la disponibilidad del interesado, podra escoger fecha y hora deseada:

Consulta de Expedientes (]

Reszrva parz Consulta de Expedientes

£ SELECCIONAR PERSOMAL (OPCIONAL)

Cualquiera

Noviembre 18

= FECHA £) HORa

Naviembre 2023

11:30 AM 12:00 PM 12:30PM
1:00 PM 1:30 PM
@ o
4 B % 2
s las hora: pondena la zona horaria (UTC-05:00) Bogats, Lima, Quits, Ric Branco %

Una vez seleccionada la fecha y hora, debera diligenciar el formulario con los datos
solicitados.
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& AGREGUE SUS DETALLES

E  PROPORCIONAR INFORMACIGN ADICIONAL

Al finalizar, activar la casilla “Manifiesto y acepto que conozco los términos y
condiciones de politica para el uso y tratamiento de datos personales y autorizo el uso
de mis datos personales para recibir informacion sobre los tramites relacionados con
las actividades misionales adelantadas por la entidad” y clic en RESERVAR.

Una vez haya agendado la cita, debe dirigirse al Centro de Orientacién Ciudadano
(COC) ubicado en la Carrera 13A No 34-72 locales 110, 111 y 112 de Bogota D.C., en
el horario y fecha programada con el dispositivo, para que los colaboradores copien la
informacion de acuerdo con lo indicado en el literal a.

“Se expliqgue coémo se garantiza la aplicacion de los principios de
proporcionalidad y razonabilidad en la imposicion de sanciones por
incumplimientos meramente formales.”

RTA:

La garantia de proporcionalidad y razonabilidad en la imposicion de sanciones por
incumplimientos meramente formales opera en tres niveles articulados.

El primero es estructural: el modelo matematico adoptado mediante la Resolucion
2086 de 2010 (Multa=B + [(a - i) - (1 + A) + Ca] - Cs) obliga a la autoridad a cuantificar
individualmente el beneficio ilicito obtenido, la duracién de la conducta, los agravantes
y atenuantes, y la capacidad socioeconémica del infractor, impidiendo sanciones
arbitrarias o uniformes.
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El segundo es tipoldgico: el criterio establecido en el Oficio ANLA 4120-E2-29807 del
23 de julio de 2014 fija que en el Escenario 3 (meras infracciones normativas) la
variable (i) solo puede tomar valores entre 1y 3, significativamente inferiores al umbral
minimo de 4 reservado para infracciones con riesgo ambiental. Esta escala garantiza
gue ninguna infraccion documental reciba una sancién igual o superior a una que haya
comprometido bienes ambientales de proteccion.

El tercero es subjetivo: la variable (Cs) incorpora la capacidad socioeconémica del
infractor, calibrando el efecto disuasivo real de la multa conforme al principio de
razonabilidad consagrado en el articulo 3° de la Ley 1437 de 2011.

En pocas palabras la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales garantiza la
aplicacién de los principios de proporcionalidad y razonabilidad en la imposicion de
sanciones ambientales mediante la aplicacion estricta y sistematica de los criterios
legales previstos en el articulo 40 de la Ley 1333 de 2009, asi como de la metodologia
establecida en la Resolucion 2086 de 2010 para el calculo de las multas por infraccion
a la normativa ambiental.

En este marco, la determinacion de la sancién no obedece a criterios automaticos o
discrecionales, sino a una valoracion individual y motivada de cada uno de los factores
previstos en la normatividad vigente, tales como la gravedad de la infraccion, las
circunstancias de modo, tiempo y lugar, la reincidencia, el grado de culpabilidad y la
conducta del presunto infractor. En los casos de incumplimientos de caracter
meramente formal, dicha valoracion permite ajustar la medida sancionatoria a la
infraccion, evitando sanciones desproporcionadas frente a la ausencia de dafio o
riesgo ambiental.

La ponderacion y aplicacion de estos criterios queda debidamente sustentada en la
parte considerativa de las resoluciones que imponen la sancion, lo cual asegura la
observancia de los principios de proporcionalidad, razonabilidad y motivacién de los
actos administrativos, conforme a los mandatos constitucionales y legales que rigen la
funcion administrativa.

En los anteriores términos, esta Autoridad Nacional de Licencias Ambientales da
respuesta de fondo a la solicitud presentada, de conformidad con el articulo 23 de la
Constitucion Politica y la Ley 1755 de 2015.

Cordialmente,
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